COMPROMISO DE GESTION

ENTRE EL MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA

Y LA DIRECCION GENERAL DE REGISTROS

ANO 2018 _‘

Tipo de Compromiso [Funcional =

Partes firmantes

Organo Comprometido:

Asociacion de Funcionarios del Uruguay (AFRU)
Asociacién de Técnicos Registrales del Uruguay
(ATRU),

Contraparte:

Direceién General de Registros (DGR)

Ministerio de Educacién y Cultura (MEC)

Objeto

Fijar metas e indicadores que redunden en una mejora de la
gestion cuyo cumplimiento implica partidas de incentive para

las funcionarios.

del CG

Periodo de vigencia

1° de enero de 2018 — 31 de diciembre de 2018

Normativa especifica

Articulo 520 de la Ley 18.719 (inciso final), en la redaccion

dada por el articulo 195 de la Ley N° 18.996 de 07/11/2012




ANTECEDENTES

Misién. La funcién de los registros es la publicidad de los actos ¥ negocios juridicos
que la ley determina como trascendentes, lo cual se concrela en dos aspectos
| fundamentales: la inscripeidn de esos actos y la informacién de los mismos a quien lo
solicita,
Visién. Organizacién moderna y flexible, profundizando en la incorporacion de
Tecnologias de la Informacién y el Conocimiento con una gestion transparente,
orientada a la excelencia en la calidad del servicio, descentralizada, acercando los
registros al ciudadano, con el fin de asegurar el trafico juridico.
. El sistema de retribuciones por cumplimiento de metas cuatrimestrales en el
periodo 2011-2016 ha sido exitoso, incorporandose durante estos afos a {a base de datos
2901.499 de inscripciones; encontrando a la fecha la mayoria de sus sedes con el 90%
de sus inscripciones digitalizadas entre los afios 1998-2016, Por tanto surge la
i convieeién de mantener el proceso de digitalizacién como meta porque es uno de los
| pilares de nuestra misién. Esta actividad a lo largo de los afios ha redundado en una
mejora sustancial del servicio en lo que respectaa la informacién que se solicita,

Es de destacar el esfuerzo realizado por los funcionarios que consustanciados
con la mision a pesar de las dificultades y la carencia de recursos humanos han logrado
. cumplir con las metas satisfactoriamente en todas las dreas tanto sustantivas como las
i unidades de apoyo de la DGR,

En ¢l correr de estos afios en algunas sedes se ha vuelto critico su cumplimiento,
a pesar de esto se han sorteado las dificultades y los desvios se han corregido con las
medidas establecidas desde la Direccidn tratando de introducir cambios y/o mejoras en
| funcién de las necesidades.
| Se espera que la inclusion de la DGR a nuevos tramites en linea (DGR
/" DIGITAL) sea un puente de inflexion entre las carencias de sus recursos hurmanos v la

Y ena tecnologica a aplicar. Facilitando la toma de decisiones. Permitiendo construir

" otOnocimiento, que oriente a los funcionarios ¥ usuaros del servicio, que sirva de
ARy _L:‘_‘.".-

4 insumo a las politicas de la Unidad y que permita operar nuevos procesos. Como

‘5’@5“/ conclusién: se trata de realizar la mejor gestion, aquella que logre hacer lo correcto

correctamente, siendo cficaz y eficiente al plan estratégico.
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| El trabajo en las Asesorias, Unidad de Recursos Humanos, Gerencia
Administrativa, Division Financiero Contable, Secretaria Direccion General y Unidad
TIC's, se evaluard por sus resultados calidad .de su pestion Cada dependencia
i establecié sus metas en consonancia con los objetivos estratégicos definidos por la

Direccion General de Registros;




En Montevideo, €l 5 de abril de 2018 entre:

POR UNA PARTE: El Ministerio de Educacién y Cultura (MEC) v la Direccion

Genera) de Registros (DGR) representados en este acto pot la Sefiora Ministra Dra.
Marfa Julia Mufioz, v por el Director General Esc. Adolfo Orellano Cancela,
respectivamente;

POR OTRA PARTE: La Asociacion de Funcionarios del Uruguay (AFRU),

representada por su Presidente Sra. Loreley Garcia y por su Secretaria Esc. Patricia
Gazzano; v la Asociacion de Téenicos Registrales del Uruguay (ATRU), representada

por su Vicepresidente Esc. Edgar Guillama y su Sccretaria Esec. Natalia Mega.

CONVIENEN QUE:

Cliusula 1ra. Objeto. El presentc Compromiso de Gestion tiene como objetivo fijar,

de comiin acuerdo, metas e indicadores que redunden en un mejor cumplimiento de los

cometidos que involucren a los funcionarios en los proyectos que conforman el plan
estratégico de la DGR.

Dichos proyectos se refieren principalmente a la digitalizacién de los asientos,
de forma de contar con una base de datos actual y disponible en todo el pais, que le
permita dar informacion en tiempo real v en cualquiera de sus sedes, sobre fa situacion
patrimonial de las personas y la situacion juridica de los bienes registrables, con las
modalidades y limitaciones que las leyes establecen, tanto a los usuarios publicos como
privados.

Para alcanzar estos propositos es necesario:

a- Mantener la digitalizacion de los asientos registrales, manteniendo los
valores del afio 2017. Se anexa tabla con las cantidades por cada sede
registral.

b- Proceder a la digitalizacién de los asientos de los Registros de la
Propiedad Seccion Inmuebles en los centros de escaneo (hasta que
todas las Sedes tengan escaneadas las minutas desde 1998 a la fecha.

c- Mejorar la atencién al ciudadano.

[

Alcance subjetivo: Se regird en base a los siguientes criterios: K
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a) comprende al personal que efectivamente se encuentre prestando funciones en
dependencias de la DGR, aun cuando no pertenczean presupuestalmente a la

; misma, siempre que tengan la calidad de funcionarios piblicos segin lo definido

| por Ley Nro. 19121,

I b) no comprende expresamente & los funcionarios que estén cumpliendo funciones

| fuera de la unidad ejecutora;

| ¢) se basara en la evaluacion por resultados;

| d) realizar el pago del incentivo en forma cuatrimestral, para lo cual se evaluard el
cumplimiento de las metas, con informe de cada Director de Registro;

¢) realizar la evaluacién de base colectiva, aiin cuando la DGR por razones
fundadas, podra evaluar en forma individual la gestion de los funcionarios, en los
Registros Publicos, y cfectuarse en consecuencia los pagos en relacion a dicho

| criterio, conforme al principio previsto en la clausula 9"

| Cliusula 2", Periodo de vigencia. 1° de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2018,

| Clausula 3a, Compromisos de las partes. Los funcionarios de todas las sedes

registrales de la DGR se comprometen a cumplir con las siguientes metas con la
finalidad de obtener una mejor calidad en la informacién brindada, y contribuir 2 la
i certeza juridica.- A tales efectos s¢ realizara:
| A) Mejorar la atencién al ciudadano

1) META 1: Documentos {Objetivo 1).

Cada Sede Registral deberd dar cumplimiento a esta meta en los plazos
establecidos en cada ficha correspondientes (anexo).
2) META 2: Certificados de informacidn registral
Cada Sede Registral deberd dar cumplimiento a esta meta en los plazos
establecidos en cada ficha correspondientes (anexo).

B) Volcado a la base de datos).

META 3: La inclusién a la base de datos de los asientos historicos en forma
g e——

dipigillizada es esencial a la finalidad de obtener una mejor calidad de la informacién
ue se brinda y contribuir a la certeza juridica (que deben inspirar el desarrollo de las

&
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?%F'} tareas de los funcionarios), ¥ que la funcidn registral debe garantizar a los usuarios ¥ la

sociedad en su conjunto. Los valores de inclusion a la base, se indican en las ficha
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correspondientes, indicando las cantidades a realizar por cuatrimestre por las sedes

registrales.

C) Meta de las Oficina no sustantivas. Cada Oficina de Apoyo (Asesorias, Unidad de

Recursos Humanos, Gerencia Administrativa, Divisidn Financiero Contable, Secretaria
Direccion General v Unidad TICs (deberd dar cumplimiento a las metas en los plazos

establecidos en cada ficha correspondiente.

Clausula 4°. Ausencias. Una ausencia injustificada u originada en sancion
disciplinaria (suspensiones) o la licencia sin goce de sueldo, generarin la pérdida del
beneficio correspondiente al mes en que ocurra; si es mis de una se perdera el beneficio
por todo el periodo de evaluacién que corresponda.

Las ausencias justificadas registradas cn el periodo de evaluacion, generaran un
descuento del 2% por dia de inasistencia.
Los descuentos correspondientes se determinardn tomando como base de calculo, el
porcentaje que surja de la evaluacion del cumplimiento individual de las metas en el
marco del cumplimiento grupal de las mismas en el periodo de asistencia,

No se realizaran descuentos cuando las ausencias sean por:

1. Usufructo de la licencia reglamentaria,

2. Usufructo de licencias especiales establecidas en el art. 15 de la ley 19121,
excepto las licencias médicas que se rigen especialmente a estos efectos
por lo dispuesto en el numeral [V de este inciso.

3. Usufructo de licencia gremial debidamente acreditada.

4. Usufructo de licencia médica:

a) Hasta por diez inasistencias en el periodo de evaluacién. Si se
superan las 10 inasistencias en el periodo de evaluacién, hasta por
10 inasistencias mas no corresponderd realizar descuentos, siempre

que se acredite con certificacion de médico tratante refrendado por

el servicio certificador del MEC, que durante esos dias el
_ funcionario estuvo con internacion domiciliaria o en centro de
pn | e
Q‘?‘@, salud, o se trate de motivos psiquidtricos, en cuyo caso la
2 il e
.Qb 3

S certificacion por medio especialista deberd establecer causa,
P

tratamiento, plazo, y razones que justifiquen la inconveniencia de la

asistencia.

b) Motivada en accidentes de trabajo certificado por el banco d
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SEEUros,
¢} Por enfermedades de tratamientos oncologicos, que impidan la
concurrencia del funcionario, certificado por el medico especialista
tratante refrendado por el servicio medico certificador del MEC
indicando, causa, tratamiento, plazo, y razones que justifiquen la
. inconveniencia de la concurrencia.
| d) Las inasistencias que excedan este numeral, se consideraran faltas
justificadas para la aplicacion del inciso segundo de la presente
. clausula.
5, Comparecer por citacién a sede judicial en cualquier calidad procesal ya sea en
calidad de actor, demandado, testigo, o tercerista, todo lo cual deberd comprobar con

. la constancia que a tales efectos expida el Juzgado competente,

Clausula 5ta. Forma de pago del compromiso. Como contrapartida de las

obligaciones asumidas por los funcionarios en este documento, la DGR se compromete
a abonar un incentivo en forma cuatrimestral igual para todos los funcionarios,
cualquiera sea su grado y escalafén, de acuerdo a lo dispuesto en el decreto 177/2017, ¥
; conforme a la forma de calculo que se dird.

Se realizardn tres perfodos cuatrimestrales de evaluacién, que abarcaran desde el
primer dia calendario hasta el ltimo dia calendario del cuatrimestre.

Para tener derecho al cobro de la retribucién por rendimiento y productividad
vinculado al cumplimiento de metas, el funcionario y/o el grupo al que pertenece
deberan haber alcanzado los objetivos propuestos, a lo que se estipule en cada ficha
anexada.

En aquellos Registros y dependencias en los que existan mas de una meta a
cumplir, le corresponderd a cada una de ellas, una proporcién en el total, exactamente
igual, salvo que en las fichas se establezca algo diferente a texto expreso.

En los Registros y dependencias que cumplen una sola meta, le correspondera la

Tidad,
@iﬂ;ﬁ Para ¢l andlisis del grado de cumplimiento de las metas u objetivos indicados,
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S ; : ; ; ;
§r¢eJ-§erﬁn fuentes de informacién: el informe del responsable de la meta, ¢l listado del drea
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de Auditoria v Gestion, el listado de bases de datos, y otros informes ampliatorios o
complementarios que pudieren ser requeridos, entre otras fuentes gque se estime

necesarias.
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Nombre | Repres. Correo clectrénico Teléfono
Martha Mazza AFRU martha. mazza@dgr.gub.uy 24025642/1416
Edgar Guillama | ATRU edgar.guillama@dgr.gub.uy 24025642/2207 |
Fernando Echeverria| DGR fernando.echeverria@dgr.gub.uy | 24025642/ 1412
Monica Bautista | DGR monica.bautista@dgr.gub.uy 24025642/1450
Cristina Molina cristina.molina@dgr.gub.uy 24025642/1451 |
Y sus alternos:
/\ ..m Nombre Repres. Correo electronico | Teléfono
:?J.?;J_,uiﬁ Borges AFRU luis, borges@dgr.gub.uy 24025642/4306
‘3}3 o 3dith Barboza | ATRU judith barboza@dgrgubuy | 24025642/1501
§§f Carlos Milano | DGR carlos.milano@dgr.gub.uy 24025642/1613
{?_: Carlos Tarrech | DGR carlos.tarrech@dgr.gub.uy 24025642/1622 |

El pago cuatrimestral a cada funcionario, sera el resultante de la aplicacion de la

siguiente forma:

a) el monto total asignado al pago de este beneficio (monto asignado para el

ejercicio 2017, debidamente actualizado por el incremento que disponga el

Poder Ejecutivo para los funcionario publicos de la Administracion Central), se

dividira en tercios, correspondiendo cada tercio a cada uno de los cuatrimestre;

b) cada tercio del monto indicado en el literal “a” precedente, se dividira entre los

puestos de trabajo que efectivamente estén ocupados en Ja plantilla funcional, en

cada cuatrimestre.

Clausula 6*. Comisién de Seguimiento

Evaluacién. Se constituird una Comision

de Seguimiento y Evaluacion de Gestion, integrada por 5 miembros, y sus alternos, que

se integrard con 2 representantes de la DGR, 2 de los funcionarios y un 5° elegido de

comin acuerdo por los anteriores.

Los gremios, de comin acuerdo, decidiran la forma de eleccion de los

representantes de los funcionarios. De no existir dicho acuerdo la DGR convocard a su

gleccion por todos los funcionarios.

Asi, la Comision de Seguimiento se integrard por los siguientes miembros:




Se reunird en forma ordinaria cada cuatro meses, a ecfectos de evaluar el
cumplimiento de metas del cuatrimestre y en forma extraordinaria cada vez gue la
convoque cualquiera de sus miembros, la DGR, los Gremios, o el equipo auditor de la
DGR.

A esta comision compete:

« Evaluar el grado de cumplimiento de las metas de las oficinas y de toda la
organizacién, en los plazos establecidos y a partir de la documentacion
pertinente, presentando un informe circunstanciado de dicho cumplimiento a la
DGR,

« Proponer nuevos indicadores o modificacion de los existentes, con previo aviso
ala CCG

e Proponer la modificacion de las metas fijadas cuando a su juicio no se
correspondan con la realidad del grupo del trabajo en cuestion, con previo aviso
ala CCG

e Analizar e informar a la DGR, de llegarse a producir incumplimientos, las
causas y eventuales justificaciones de los mismos.

« [Establecer pautas para la mejora de continua del CG.

« Asesorar a la DGR en todos los reclamos que se hagan en funcion del presente
CaG.

Los directores de oficinas y jefes de proyectos estan obligados a proporcionar a la
Comisién toda la informacién que ésta requiera para el andlisis, seguimiento y
verificacion de los compromisos asumidos.

El informe de la Comision de Seguimiento se emitird en un plazo no superior a los
10 dias luego de la fecha limite para el cumplimiento de la meta, remitiéndose
inmediatamente a la Comision de Compromisos de Gestion para que esta se expida.

La Comision de Compromisos de Gestion podra solicitar en cualquier momento a

la Comisién de Seguimiento informes sobre el avance en el cumplimiento del

COMPromiso,

ajustar las metas cstablecidas en la cldusula tercera vy sus fichas respectivas, si su

cumplimiento fuera impedido por razones de fuerza mayor o casos fortmmb
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oportunamente comunicados por cada oficina, no previstos o previsibles respecto de la

situacion funcional de cada Sede descripta en los “Antecedentes”,

Cliusula 8% Transparencia. La DGR se compromete a poner a disposicion toda
informacion que la Comisién de Compromisos de Gestion asi como la Comisién de
Seguimiento requieran para el andlisis, seguimiento y verificacion de los compromisos
asumidos a través del presente. Por otro lado, la DGR comunicara los resultados del
presente Compromiso al Ministerio de Educacién y Cultura, asi como su publicacion
en la pagina WEB de la DGR.

Cliusula 9°. Equidad y exclusién del sistema. Si algin funcionario demostrara en

forma sistemdtica y contumaz una actitud negativa respecto al cumplimiento de las
metas, que repercuta o pueda comprometer las metas del grupo que integra, al grado de
poner en riesgo su logro, el Director General de Registros, con informe previo del
Director del respectivo Registro, extendido por su decisidén (que brinde evaluacion de
desempefio del funcionario involucrado), o bien a solicitud de alguno de los
integrantes del grupo funcional afectado, y con informe previo de la Comisién de
Seguimiento, podra excluir a dicho funcionario del sistema de retribuciones por
cumplimiento de metas de desempefio.

Excepcionalmente, en los casos en que uno de los integrantes del grupo afectado
manifieste, por razones fundadas, su imposibilidad de aportar su esfuerzo al
cumplimiento de las metas del grupo, el Director General de Registros podrd excluirlo,

El alcance de la exclusion indicada, podra ser cuatrimestral o definitivo, en
funcion de las circunstancias que den lugar a la referida exclusién.

Para la determinacion de la productividad de los funcionarios, se tomardn los
valores que arroje su actividad en el Sistema Informatico Maestro. En todos los casos, y
e E:spcciaI para aquellas tareas que no se encuadren especificamente en las indicadas
precedentemente, el Director deberd realizar una evaluacién individual y grupal de los

l.mg!,ﬁ'hanus y la gestion a su cargo.

{f‘.l

“‘*\“ #Cléutu]a 10°, Las partes de este acuerdo, se comprometen a aportar sus ¢sfuerzos para

que, durante el afio 2018, pueda instrumentarse una aplicacién informdtica que permita
incluir un sistema de reporte con medicion objetiva de desempefio, en base a la

actuacion en sistema Maestro,

UL




Clausula 11°. Forman parte del presente acuerdo, el Anexo I, conteniendo la totalidad
de las Fichas de Metas de las unidades de la DGR.
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ANEXO

Compromiso Gestion 2018 - DGR

Fichas Metas
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SEDES REGISTRALES MONTEVIDEQ E INTERIOR

Objetive: 1

la expedicibn de los cerifcados da informacitn en los plazos establecidos.

Mejora en la atenclén al ciudadano : realizar la enfrega de la documenlacian reglstral y

Indicador

Dlas da demora transcurrides desde el Ingreso v pago de fa tasa registral hasta la
entrega en verdanilla.

Forma de cdlculo

Conteo de dias de demora.

Fuentes de Infarmacidn

Informes de los direclores de las sedas con detalle exhaustiva del cumplimlenta de las
metas por cada cuatrimestre,

Valor base

2017

Metas

Mata 1: Enlregar la documentacitr en 6 dias habiles a contar del dia slqulente al dal

pago de 1a tasa ragistral. Salva las sedes que se indican

8 dlas: Regisiro Necional de Acles Persanales . Re pistro da la Prapiedsd da Canalanes:
Lavallefa y San José,

10 dias: Registro Inmueble de La Costa, Registra de la Propiedad de Rocha,

12 dias: Reagislros Mobillario de Canelones, Gludad de la Cosla, y Pando.

15 dias: Reqistro de Inmuebles, Automotares, Personas Jurldicas de Mantevideo {zalvo
Cooperativas 45 dlas) y Registro de |a Propledad de Maldonada,

17 dias: Replstro de Inmuebles de Pando y Registro da |la Propiedad de Caolonla.

Mata 2; El plazo méximo de entrega de cerificados de Informacion registral es de: 2

dias hiibilos a partir del pago de la tasa y certificados vrgentes en 24 horas. Salvo

los casos gue se Indican:

3 dfas: Registro Nacional de Aclos Personales lincluye los cartificados expadidas da
Inmuebles, Automotores de Montaviden ¥ Registro de Personas Jurldicas)

5 dias: Reglsiro de la Propiedad de San José,

7 dias; cerlificados de Inmuebles de los Regisiros de Pando, Giudad de la  Costa,
Colenla y Maldonado.

Plaiza

01/01/2018 al 31/12/2018

Responsables dal
cumplimiento

Funclonarios de los respectivos Reglstras.

Hesponsables del
sequimiento y supervisitn

dal sequiriznio

Direclores da las Sedes Registrales,

Rango de cumplimlento

Cumplido e 90% de la melas se cobra el 100% ; enlre el B9% y el 75% se paga el 50%,
y 51 el cumplimlento fuere menor al 75% se pierde el incentivo.

Observacionas




SEDES REGISTRALES DEPARTAMENTALES

Objetivo 2

Digitalizar las Inscripciones histéricas a la base de datos

indicador

Cantidad de voloado

Forma de calculo

Cantidad de inscripclones ingresadas a la base

Listados de la base de datos del sistema inmueble de DGR acompadado de

cumplimiento

Fuentes de informes de Direcleres de la sedes con las cantidades realizadas al 30/04, al

infarmacian 31/08 al 31/12. Informe resumen de la Comisidn de Seguimiento con cuadro de
canlidades por sede .

Valor Base Afo 2017

Mela Mantener la digitalizacion de las inscripciones a la base de dalos, las cantidades
se especifican en el cuadro anexo.

Plazo 01/01/2018 al 31/12/2018 con seguimiento cuatrimestral
Funcionarios de los Registros Departamentales de; Canelones, Maldenado,

Responsablefs dellRocha, Treinta y Tres, Cerro Largo, Rivera, Artigas, Salte, Paysandy, Rlo Megro,

Sorlano, Colonia, San José, Flores, Flarida, Lavallefa, Durazno, Tacuarembad,
Ciudad de la Costa, Pando.

Hesponsabiess
del seguimiento y
sunervisidn

Directores/ras de los Registros del Interlor

- X = 75% = meta no cumplida, no corresponde incentivo

Rango de - 75% == X < 90% se cobra el 50% del valor / 3 por cuatrimestre
cumplimiento
- A >= 90% se cobra el 100% del valor { 3 por cuatrimestre
Los valores de cada sede se explicitan en el cuadro y se mantiene la misma
cantidad de 2017 debido a que el personal estara capacitandosé todo el afo en
el proyecto DGR-DIGITAL.- Los funcionarios de los registros de Montevideo:
. Mobillario @ Inmobiliarie; Actos Perscnales y Personas Jurldicas no integran esta

meta, Cabe destacar que los listados de la base de datos son realizados en una
constlta directa a la base de datos de DGR realizados por la Division
Informatica y son de facil lectura ya que indican par Departamento cantidad de
volcado desdelhasta y se realiza un informe con las cantidades por sede.




VOLCADO HISTORICO 2018

Por cuatrimestre
CANELONES 1.574
MALDONADO 3.300
ROCHA 3.008
TREINTA Y TRES 666
CERRO LARGO 1.333
RIVERA 4.727
ARTIGAS 6.230
SALTO 3.053
PAYSANDU 4,631
RTIO NEGRO 4,085
SORTANO 2.805
COLONIA 2.788
SAMN JOSE 2,882
FLORES 505
FLORIDA 4.805
LAVALLEJA 1.820
DURAZNO 4,376
TACUAREMBO 5,683
€. DE LA COSTA 1,751
PANDO 3.000
TOTAL 63.142




DGR - GERENCIA

ADMINISTRATIVA

Volcado a planiils eloetednlca del Indice Abecodarln de bisgueda patranimica de enajanantes del ado 1912 a 1543 para

Ohjethy
Wi fackiltar la bisquoda del archivo,
Indicagar afios & volearpariodo de Hermpo
Forma de edleula Docymenios volcadosiperiodo da iempa
Fusnta da ’
informacién Infaeme sustanclada con la carmespondients documentacitn que avala por cada cuatimestre la cantidad realizada,
Valar Base Mo apiica larea nueva
Meta Volcar 32 afias de! Indice patronimics, De 1912 2 1843, lo que comprende desde Ja Aa A la Z. Primer y segunda euatdmostre-
11 afies cada una. Tercer cuatfimestre 10 afas,
Plazo 01D 42048 al 3111272098
Responsablels del
Mmooy Funsleaaries de |2 Gerendia Administratrva
Responzabless cel
seculmlants y 1 Encargada da Gerercia Adminlst-atva
- X < 75% = meta Ao eemplida, no comespanda incantiva
R s
{ Gﬂﬁ{:{zm - 75% <= ¥, < 50% 50 cobr@ &1 50% del valor | 3 por cualimeiie
<X = 00% se cobro & 100% el vater J 4 por cuairimestre
Observaciones

S voleordn hasta complatar la cantidad que oste Inclulda an los 32 ofos

AWe
Y

".



DGR - ASESORIA LETAADA

Objotlvo: 4 Dighaitzaclén y archive documental do Informes jurldicos realizades,
Indlcaor 18ase de dotos operathea diclambes de 2018

Farma de cdloule Hila

Fuenles da Inferme del estads de siuseiia de la base de datos ¢o documentos 3004; 31/0E Infarme da mmnce | y 31112 aval 4ol Cireclor
informaclin Goneral.

Valor Baso Ho aplica, Tarea Nueva

Mt Miela 1 al 31708 ereacion del Indice de eensulta de los Infames aridicas, (2 cualimestrs).

2 Wela 2 preanto y archhes de los Infarmes al 31112, !

Plaza IDel 0440172017 ol 3800 212017 » can seguimbants cualrimesiral

Rosporsableds det

cumplimiant ﬂblllﬂidn! de Asesora Letrada [3)

Respensablog's del
|seguim‘enioy Director Gonaral da Registos

sUpEnTEk,

ira- plapa - Seleccldn dol matarkal . 51 = 100% BG=0
Aanrgo de do. Elapa. Ingress [bos 3 la bage o dzlne  Sls 100% NO=0
cumplimienio o — e m—
dra. Etapa- Ingrese do fullas y creackdn del Indlen da cansulta, 51= 100% NO=0
F T S ingiulrdn ntzemes Jurdices elaborados respecto a asunlos surgldos en of elerclcls da la fJuncién resglaral, Estard dlsponible an ia
: {base do dalos de la Asesora Letrade da la DGR,

X



DGR ASESORIA TECNICA REGISTRAL
Mantaner actuallzado of archive Informatico de todas las resoluclones técnico-ragistralas
Oblative: § de la Direcclén general de Reglstraa con su vinculs a fa correspondienta Acta e
Comisldn Azesora Reglstral vy al Indize tématlco de [as mlames.
Indicadar

Nimare de aclas y resoluciones tealco-ragistrales emilidas por la DGR por cuatrimestra,

Forma de cdleula

Conteo realizada af 15 dal ditime mes de czda cualimasie

Fuentes do Infarmacidn

Informe cuatrimestral del Diractor Encargado de fa unidad con las cantidades realizadas,

En ol afla 2017 se emitisran 12 actas 8 contenlendo aprox.4 dicldmenes cada una} ¥ 35

v

S resoluciones thenicas,
1i'u1ala 100 % de las actas y ressluclenes emilidas hasta el dfa 15 del diimo mes de cada coatrimasira
Plaza del 01/01/2018 al 2001 2/2016 con seguimianta cuatrimastral

Responsables del cumpliminnta

Funclonarias de la Asesosla Téenlca Raglstral {2)

aupenvislén

Responsables del saguimiania v

Ercargado de I Direccitn de la Asesorla Téenlca Registral Ese, Carlos Milano,

Rango da cumplimienta

X < 75 mata no cumplda, no corespendn Incantive

75 <= ¥ < 80 50 cobra al 50% del valor3 del cuatrimaste

X >= 60 sa cobra gl 100% dal valar/2 del euatrimesie

Chservaclones

Una vez ferminada la tarea, se pondrd & disposicidn de los Técnlcos Reglstradares o lraviés da la
Intranet de la DGR,

-

&



DGR - Area Audltera y Gostlan do Proyectos
Chjetive: 6 Cumplir eon lea suditarlas Incluyenda a las registros de Montovidoa
Indicadar Canlldad da Audltorins

Farma de edfculo

Totel da auditoras realizadasiperiods de Hermpa*100

Fuenles da informacién

Informas cuatdmasiralos dol Director del #rea, brave raseia de las oclas reatlzadas dusania
las audiloras.

Walor Base 2017 30 audilo 80% [ 20 sadas reglslales |

Maota 1 25 sedes ragistales audiladas an el alo, & auditarias por cuatimestr,
er, cuatdmastre dal  01/07 gl 30404 -

Plazo 2de, cualdimesire del 07/0% al 31/08 -

Jdar, cuatdmestra del 01/08 al 31/12-

Responsablals dol cempimilanta |Funcionodos da Audilora

Responsabiests del saguimbenta
¥ suparvislan defl seguimlonta

Diractar da Auditara v Geslidn

Rango de cumplimienie

- da 0 a # audiloras melusive ; No comespende pags
~Oodabaud lorias on o cualimesie ?u%

- T 88 sudilodas on el cualimestm 100%

Ohaarvacionas

En el afie 2018 Ia Imzlnmantacién ded proyecla DGR-DIgital {firma olectrénlca) que esta drea
esta dirlglands Junlo a Agesic Implieard un fusre seguimianto de las nuovas peulas do farmatas
¥ una aspeclal slencién a la ealidad de nuestros producios.- Por o que las auditorfas son
umdameniales, tares que se comenzo a reallzar an 2017 ¥ =e groseguird en el afla anlranle,-




locr

Caontros da Escanes ARTIGAS-MONTEVIDED

Objetive 7

Digitallzaclén de aslentos histéricos de sedes del Interlor,

Indicadar

Canfidades diglializadas.

Forma de caleulo

Centeo de Inscripclones escaneadas

Fuenles de informacién

Listado de fa base de dalos, acompanado del Informe del Director de Auditorla con
canlidades realizadas por cualrimesire,

alor base 2017 (ver obs)

Meta Digitalizar 240.000 aslentos registrales (anual), por cuatimestre 80.000 Inseripclones
escaneadas.

Plazo

01/01/2038 al 31/12/2018 ( can seguimients cuatrimestral)

Responsables del cumplimianto

Funcionarios de los centros de escaneo ; ARTIGAS Y MONTEVIDED

Responsables del saguimlenta y
supervisitn

Director de Auvditora

Ranga de cumplimienio

- X < 75% = meta no cumplida, no corresponde incentivo

- 75% <= X < 90% se cobra el 50% del valor / 3 por cuatimestre

- X == §0% se cobra el 100% del valor / 3 por cuatrimestra

Observaciones

De acuerdo a la situacién sostenida durante el afio 2017 en cuanta alafalta da

recursos humanas, sin nueves ingreses, por lo que se mantiene la misma canlidad de
praduccidn para los Centros de Imédgenes,




DGR

Raglsir do Personas Jurldieas- Asaclaclanes Glviles

Objative &

hRI'thlr primar [nforma tdenlca da fas safletiusten da meonocimbento da peracnarls Juriclcn da Aaes, Clvfles ¥ Fundacionm dentro

del plaro de 30 dlas hitlie desde sy Ingreso & la seceldn,

Indieador

Coalktad de Iformas emifdos con pars de 30 dlas Acta) da inlormes *100.

Forma de cdleuln

Conboo da diaa destde of ingress basta 1 salida da s Asesods Lda,

Fuenilne do Infarmachkan

Lixtacios. g9 canlifac da recanccimbanin par fecha y coteja con ka fkapa Asdsaria Lila hecha danlm dol plaze. EI slafema Infarmdlics proves
dalinlos rocason pars la revision do nstos datos, Aval fel Diresinr do f unidad & travis da los Intermes do sogulmisnta cuatdmasiral,

alor baso 0 dlas 2017
Mets [Mantener lon Infarmas falrades da reanacimienlos di parsanerta [oriics denlro dfel plaza Wndeada hasfa o ofectva asiada sl ME (30 dlas
bl g),
Plaza DUDTRDA ol 3 H 22018
::‘m IH::P: o 4 Fenclanarkas do Asodacioans Chiles con dodicasidn intal para ol prozosa documantal, 1 para solcfudos da informactin y smchbeg,
Retpcraatios dal
lesquimienio y s I8 Directara ded Roglstr do Parsanss Jurddion =
Rango de cumplinianie  |Cerresponda 2 s cantfdid do Informes emiidos con plaze de 30 dlas par crsldmosty hh:;]La: = mala no cumplkde, ra comosEanen
- T% «m X < B% &0 Cobra of 50% ool vakr /3 por
« XK =% B0% 3o cobra el 100% dol valor 2 per cusldmiest
A 1a fecha no Gxlste ningin cambia en
Esta seochin cugnia eon un minkma Hatdncs da parsanal qun afects ol nermal roforencls al afic snisror, £l Ingrass y la salids
funclonamients do | Secoidn, P cusl el cumplimbento o0 (os motas exighd su Madmo quedin documontudss en 3 Bate de Dataa al
Observatonos esluerte v compramiso, con of fin da maners ca tcitbar | fransicdén al degana

conzulier of doguments an ol campa
dosconcaninado Dimeckia do Asuntas Conliusaralos dol Malgeds da Educackin Culura naaitrat 4

Ne e2do doterminnda ta [acha oo traslada ! hainfstoiia, (e cissd depend ga la reglamnninciin mum iffein o PLE,

: s

—_—
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DGR [UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
Completar la inrur'macldn referente a la historla laboral para at B.P.S, Mejorar el
Objetivo: 9 proceso iniclade an 2017 de Inclusién al SGH 2.0 Incerporando a la DGR an el
mibdulo da Lnfga}ns. :
_ Mela 1:Nﬂmeiﬂ de hislorlas laborales ingresados por cuatrimestre,
Indicador

Meta 2: Nim ulrrn de legajos ingresadosal SGH 2.0 en el cualfimestra,

Farma de calculo

Meta 1; Cnniné} reallzade al 20 del Glilimo mes de cada cuatimesire
Maeta 2: Eorﬂe? realim_dn al 20 del dlimo mes de cada cuatiimestre,

Fuanles de Infarmacidn

Informe Directtr de la Unidad de RRHH especificando canlidades y calidad alcanzada
en las melas,

|
o1/01/2018 31?1.!’121'2&15

Valor Base Ne apliea farad nueva,

Meta 1 B historias laborales por cuatdmestre, Tolalizan 24 historlas anuales,-

Meta 2 Pasar del furm!ﬂtﬂ escaneado los lagafos de las funcienarios de la unidad al module de
Legajos, audll‘?du»s y aclualizados, por cuatimestre 132, Tolalizan 395 legajos en el aflo.

Plazo |

1

Rosponsablels del cumplimients |Funclonaries :Izu Unided de RRHH

Responsables’s del seguimienta

] :
v supervsian del seguimiento Director de |2 L}Jnidad de RRHH

Rango de cumplimiento

- X < 75% = meta no cumplida, no correspoande incentivo ¢ 3 por cualrmesire

= 75% <= X < 80% se cobra el 50% del valor 7 3 por cuatimestre,

- X >= 00% se cobra el 100% del valor § 3 por cuatnmestra

Observaciones

Mala 1:Hlstnri%m laborales, su bisqueda caresponde desde el Ingreso a la Unidad
Ejeculora y el perlodo es hasta marzo de 1986 {fecha en que s& Informatizd), Son 24
hisicrias anuales a ingresar. Es de Interés de Ja Adminlstracion complelar la misma en el
B.P.S. lenlendd en cuenta que la demanda es muy alta debido a la franja etaria de los
funclonarios m:r: causal Jubllatoria, La tarea consiste en en bisqueda de documentacian,
careccldn o ratificaclén de fachas de Ingresa, velcado de datos de remuneraciones, de
liquidaciones diversas. En suma todo lo percibldo por dstos. Meta 2: Coresponde a un

total de 396 lagajos divido en Ires cualrimestres.




DGR Soporte-Dominlo-Operacidn
: Ezcaneo de Infarmes de empresas prestadoras del servicio tecnleos, Carga y
ObJetivo: 10
actualizacion de nueve equipamients
Indicador Hitos
Farma do edleuls Mo Apllea

Fuentes de informacian

Infarme del Director o Encargade

falor base Mo aplica

Mets 1 Reeslructuraciin de Serviclos y Logistica afectados por fa puesia en Preducdidn de Firma
Electronica,

Meta 2 Instalacldn v Setao de toda ef Softwara comespondiente ol Hardware adquiride en la Licitacién
Abreviada Nro 42017, para su puesta en praduceidn,-

Meta 3 Escanno de Informes de toda la operativa correspandiente a las empresas prastadaras de
Serviclo Téenicos Extemnos.-

Plazo 0170172018 ai 2011212018 (eu alrimasiral)

{Responsables del cumplimlente

Funcignarlos del drea

supervisidn

Responsablas del soguimiania y

Director 0 Encargedo

[Rango de curnplimizma

Mata 1: Entregablo 1er. cuatimestre,

Muista 2: Entregab’s 2de, cuatrimesire,

Meta 3: Entregable 3ar, cualimastre

Cheervaciones

Dado el persanal qre cuantan las dreas y las tarsas relevantas que resflzan para manlener of
sarvicio de las oficings sustaniivas de los Registras de Monteviden ¥y las 21 Sedes
Depadamentales, as! coma la emision de las salichudes da informacian (Monlzvidea) no hay

pasibilidad do adiclonar nuevos emprendimienios.

N

i



DGR

DIVISION FINANCIERD CONTABLE

Objotive: 11

Dightalizaclén do archivos

Indicadar

Porcantaje de documentacian digitalizada

Forma de edlcuin

N* de archivos digitalizados/N® total de archivos x 100 en el plazo Indicada.

Fuentes de informacian

Listado de archivos, avalada por al responsable de la supervision de la mata,

Mela 1; § ficitaciones reallizadas duranie ef efercicio 2017

seguimiento y supervisitn
del saguimients

Meta 2: 148 procedimlentos de compra directa y compra directa por excepcién  realizadas
alor Base
durante el elerclcle 2017,
Meta 3; 26804 recibos digitalizados corres pondientes al ejercicio 2010,
Meta 1 1} Al 3111272018, digitalizacién del 100% de los expedientes de licitaclones del afo 2017,
Meta 2 2) Al 3122018, digitalizacidn del 100% de las compras directas y compras directas por
excepclaon del ejercicio 2017
Meta 3 3) Al 31212018, digitalizaclén del 100% de los reclbes de haberes dispanibles del afio 2010,
Plaza Del 1/01/2018 al 31112/2018 - con seguimiento cuatrimeastral
Responsablels del s ;
cumpiimiants Funcionarios de la Divisidn Financiero Contable
Responsables/s dal

Encargada de la Qirecclén de DFC

Rango de cumplimlants

- X < 75% = meta no cumplida, 1o comes onde incentivo por cuatimesire,

| - 75% <= X < 90% s& cobra el 50% dal valor del cualrimesire

- X == 80% se cobra el 100% del valor del cuatimestre

Observaciones

Las tres matas de digitalizacidn sa realizan en los tres cuatrmoestres |

Meta 1 - N° de licitaciones realizadas en el elerciclo 2047

Mela2 - N° de compras directas ¥ par excepcidn realizadas en el ejercicio 2017
| Mata 3 - N° de recibos del efercicio 2010,

A



DGR Dasarrollo
Objetiva: 12 Mejoramlento de las aplicaciones utllizadas por usuarlos Internos v externos,
Indleadar

Informe sobra implementancitn de los nuevos desarrollos creados en 2018,

Forma de céleulo

Mo apllca

Fuentes de Informacién

Informe del estedo de avance de cada meta segin corresponda  20/04, 30/08, al am,
avalado por el Encargado del &rea Ing. Gerardo Ferra i,

Valor base Mo aplica
Meta 1: Creacidn de una nueva aplicacion en lecnologla Genexus con el fin de gue los
usuarlos externos puedan reallzar reclamos ¥ consullas a través de la pagina web a las
diferenies sedes reglstrales,

Metas Meta 2: Incorporacidn al sistema de usuarios piiblicos a los usuarios de convenlos, para su
autegeslion de dalos y camblo do passward,
Meta 3: Disena ¥y andlisls para el nueve sistema de solicliudes, el cual Incorporard los
nuewvos requerlmlentas a partir de la puesta an pradusciin de firma digital,

i Meta 1; 1er cuatrimesire

Plazo Meta 2: 2do cuatrimestra

Meta 3: 3ar cuatrimestira

Fespensables del
cumplimignto

Grupo Desarrollo

Responsables del
seguimiento y supervisisn

Ingeniaro encargado del drea Tic's

Rango de cumplimients

51 = 100% en cada une de las metlas, NO=0

Observaclones

Depende de:

. La no disminuclin de los recursos humanas,

* __Camblo en la hola de nuta por parts de la Direccion

Tesling. Meta 1: corresponde a una aplicaclén nueva, las ereadas en 2017 ¥a ostan en

produccidn,-




DGR

Secretaria de Direceién General

Colaboracidn con Gerencla Administrativa. Procesar los pedidos de las Registros
en cuanto a su infraestructura.

Objetivo: 13

Tiempo enire la recepcian ¥ la ejecucidn

Forma de cdlculo

Cantidad de pedidos intervenidos an 45 hrs

Fuantes de informacién

Planilla con intervenciones & Informe sustanciado del Diraclor Genaral

Valor hasa 72 hrg
Meta Mejorar el tiempo de respuesta en los temas relativos a las necesidades de
infraestructura y loglsticas a nivel nacional en 48 hrs.
Plazo 01/01/2018 al 31/12/2018

Responsables del
cumplimiento

Funcionarios secretarla Direccién General {2}

Responsables del
sequimiento y supervisidn

Direclor General de Registros

Rango de cumplimiento

* < TS meta no cumplida, no corresponde INCentive

75 <= X < 90 se cobra ! 50% del valor3 de cuatrimestre

X == 00 sa cobra el 100% del valor3 da) cualrimastre

Observaciones

Vg

n

45



DGR s [ nirazntructura
Migracion Swiich Cor Edificia oel Matsnage paR

Cietien: 14 Hig

Forma de ciiouin o apicd,

’ (G gal Cargads, NEANGaTEs B i CoEnrEEeET T 1i]

Funrmng ga rfamacitn roaliza i s gquands wn ol V3 frepcsiiore ot e, Ifarmiiice)

- A8 tomespandan 2 caga meta, )

alar Basn Mo sphca
1. Crag Andiinin [Friser CUalTmesinn, 7
fia analizara & fonds g nunves PIESACEA s del Sadtch L850 nimeny 8
rivel dn enftwars i oo 1o carstiban soo imeseants en 14 L LT
Amecasor TRweibn 3 rloel de Parcwanm ¥ que los puaros mubphears par
V0 U Eapacand parwlandn e in Bilrzlum aziual

Main % Gtapa Diseo [Segunds Cusire g,
En henn o andis oe la etepe avieor $8 fanions un nuEse dinfhs gy
|'o0 Eom Eanentes Do une maor inlegracion ton ws homilagos
‘an ef mia de Panda v Bocios.
L Ebapa implamentacdn {Targar Cusirimasire],
€0 pita dinps Croce s desma w cusier di 108 gwiicha ATE0 paa v
Imegrandn lsa pehohy 350 con 4 nuaves tonfigeracionas mgdn cliafa
08 stapa seteror, oy denseds poder Bmar sl chilnr |
Esla dlape s'ecla ¢l unconamiama g ludin g DGA ya qua s pente de
[ 18 0

Flazn 01012018 & 20M22018

Raspeazatinds dil cumpimianis

rFundnn-ﬂu ol Ara [3)

Ranga ta cumpliminnn

Respansabiasts dol sogmbanto ¥ SLomrvisidn del soguimianio

Encargada del Aros TiG'S - Ing. Gerarde Farmar

| = » 105

MO -+ 0%

szl

LRt mmies o ancubnciang, 18 conrclan por SORTTE 3158 cumpis
B8 % 8l no s8 Eumpts 0%,

Er s sctuntidas a3te chasin Clss 3750 cancanina i
Adminiiliacide y oofmisicaciin de 25 gelches mia

! Rorter ASK [Plrewal?), en ol edificia dal Hoearads

Ei alsinma cpargibe que cunrte no pa acssalieakn pes

I que hay gos migeee, U nuese 83 po Ciace JA50

mdamids da lerar mayer capacides nas gambil laner

und mejor Inlegracisn cos lns Giea de Pands ¥

Pociios,

s
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