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| — Presentacion

Cada afo, en ocasién de la elaboracion de los proyectos de Ley de Presupuesto o Ley de Rendicidon de Cuentas, todos los Incisos de la Administracién
Central, asi como aquellos organismos contemplados en el articulo 220 de la Constitucion de la Republica que optan por hacerlo, presentan sus planes
estratégicos dando cuenta de sus resultados. Este ejercicio se realiza sobre la base de pautas metodoldgicas desarrolladas por la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto (OPP)*.

Esos planes estratégicos se recogen en el Tomo Il — Planificacion y Evaluacidn, elaborado por la Direccion de Gestion y Evaluacion (AGEV) de la OPP, y
forman parte de los proyectos de ley mencionados. De este modo, el Tomo Il presenta informacidn sobre: objetivos planificados, recursos asignados y
resultados obtenidos mediante la accion del Estado. Tal informacidn se organiza sobre la base del esquema conceptual del Presupuesto Nacional 2010-2014,
conformado por cuatro niveles de agregacion:

e Areas programaticas.

e Programas presupuestales.
e Incisos.

e Unidades ejecutoras.

El presente Informe institucional constituye la segunda parte del Tomo Il y, por lo tanto, integra el proyecto de Ley de Rendicion de Cuentas 2013. El Tomo |l
se completa con una primera parte, denominada de Contexto y resultados en dreas programdticas, que reune evidencia objetiva sobre contexto, objetivos
de politica, recursos financieros asignados y resultados obtenidos a nivel de area programatica y programa presupuestal. El informe institucional
complementa esta mirada global contenida en la primera parte del Tomo I, proporcionando informacidn financiera, de planificacion y desempefio relativa a cada
Inciso integrante del Presupuesto Nacional.

YEn cumplimiento el articulo 39 lit. F) de la ley 16.736 de 05/01/996.
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Il — Contenido de la Parte 2 del Tomo Il

La informacion institucional que integra la parte 2 del Tomo |l se presenta en separatas independientes para los Incisos de la Administracion Central
(Presidencia y Ministerios: Incisos 02 a 15), la Administracion Nacional de Educacién Publica (ANEP: Inciso 25), la Universidad de la Republica (UDELAR:
Inciso 26), el Instituto del Nifio y Adolescente del Uruguay (INAU: Inciso 27) y la Administracidn de Servicios de Salud del Estado (ASSE: Inciso 29), y en un
Unico volumen para el Poder Judicial (PJ: Inciso 16), Tribunal de Cuentas (TC: Inciso 17), Corte Electoral (CE: Inciso 18), Tribunal de lo Contencioso
Administrativo (TCA: Inciso 19) y Universidad Tecnoldgica del Uruguay (UTEC: Inciso 31).

La informacidn de cada Inciso se estructura en cuatro secciones con los contenidos que se resefian a continuacion.

Seccion 1 - Informacion general del Inciso

Contiene la misidn y visién del Inciso, segtin consta en el Sistema de Planificacidn Estratégica (SPE)?, y un cuadro que muestra las areas programaticas y
programas a los cuales contribuye el Inciso, distinguiendo ademas a las unidades ejecutoras que disponen de crédito asignado para dichos programas.

Seccion 2 — Principales resultados

En una primera instancia se presenta informacién financiera relativa al Inciso: graficos de torta con la distribuciéon de la ejecuciéon 2013 del Inciso por
programa y por unidad ejecutora (en porcentaje) y cuadros con el crédito, ejecucién (en miles de pesos corrientes) y porcentaje ejecutado (la relacidn entre
las dos magnitudes mencionadas anteriormente) también por programa y unidad ejecutora. Seguidamente, a través de distintos graficos de torta, se
muestra como las unidades ejecutoras del Inciso distribuyeron su ejecucion 2013 por programa (en porcentaje). Las cifras de crédito y ejecucidén que se
presentan en esta seccidn son las cifras definitivas de cierre del ejercicio 2013 y fueron extraidas del Sistema Integrado de Informacién Financiera (SIIF) el
20/06/2014.

® El SPE es el sistema informatico desarrollado por AGEV-OPP para soportar el nuevo esquema de formulacién presupuestal. El mismo contiene informacién de las dreas programaticas
(descripcién e indicadores de contexto) y programas presupuestales (objetivos e indicadores de programa) y de la planificacion institucional de los Incisos y Unidades Ejecutoras (objetivos e
indicadores de Inciso y Unidad Ejecutora) mediante la cual pueden identificarse las contribuciones especificas que cada institucion realiza en el marco de los programas en los que participa.
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Por otra parte se presenta informacion de cumplimiento del plan estratégico 2013 del Inciso y sus unidades ejecutoras aproximada a través del valor 2013
ingresado en el SPE para los indicadores validados por OPP contrastado con la meta definida para ese afio. Teniendo en cuenta el comportamiento deseado
definido para el indicador es que se establecen los casos de “cumplié” o “no cumplié”. Adicionalmente, existen indicadores para los cuales es imposible
verificar su cumplimiento debido a que no fue ingresado el valor 2013 y/o la meta correspondiente a dicho afio. Estas situaciones se reflejan como "no
informé valor 2013" y "sin meta 2013" (casos en que se ingresé el valor 2013 pero que no disponen de meta definida).

El resultado de este analisis se muestra en un grafico de barras donde cada barra representa a una unidad ejecutora y la barra final, que se obtiene
mediante la sumatoria simple de todos los indicadores definidos a nivel de las unidades ejecutoras, representa al Inciso. Para cada una de ellas se indica qué
porcentaje de indicadores verifica cumplimiento (area verde), no cumplimiento (drea roja), no informé valor 2013 (area violeta) o no tiene meta 2013
definida (drea gris). Seguidamente se presenta una tabla donde puede consultarse cudntos indicadores se hallan en cada una de estas cuatro categorias
posibles para cada unidad ejecutora. Vale aclarar que en los casos en que Unicamente exista informacion de cumplimiento de plan estratégico a nivel de
Inciso, el grafico que se muestra es de torta, manteniéndose el resto de las especificaciones aqui expuestas.

Finalmente, se incorpora por primera vez para esta Rendicién de Cuentas un apartado que provee informacion sobre la eficacia de la planificacion
institucional al mostrar en qué medida los resultados obtenidos por los Incisos y unidades ejecutoras se aproximan a las metas previamente fijadas por
éstos. La intencidn de este andlisis es reflejar que tan atinada resultd la planificacién realizada a la luz de los resultados obtenidos posteriormente. En este
sentido, se definen tres situaciones posibles: indicadores cuyo valor 2013 tuvo un desvio menor o igual a 25% respecto a la meta fijada, indicadores cuyo
valor tuvo un desvio mayor a 25% e indicadores donde no es posible determinar el desvio dado que no se contaba con meta definida y/o no fuera ingresado
el valor 2013. Es importante aclarar que los desvios resefiados son independientes del comportamiento deseado del indicador y aplican indistintamente
para situaciones donde el valor esta por encima o por debajo de la meta.

Al igual que para el analisis de cumplimiento, la eficacia de la planificacién se muestra en un grafico de barras donde cada una de ellas representa a una
Unidad Ejecutora y la barra final al Inciso, mediante al agregacion de los indicadores definidos para cada unidad ejecutora. Para cada barra se presenta el
porcentaje de indicadores cuyo valor 2013 tuvo un desvio menor o igual al 25% en relacién a la meta prefijada (drea verde, que implica un buen nivel de
eficacia de la planificacion), el porcentaje que tuvo un desvio mayor al 25% fijado por la meta (area amarilla) y el porcentaje para el cual no se pudo realizar
el andlisis de desvio en tanto no se contaba con informacién de la meta a alcanzar o, lo que es mas grave, del valor que tomd en 2013 (area roja). Para
complementar la informacién gréfica se presenta una tabla que indica, para cada unidad ejecutora, la cantidad de indicadores que integran cada categoria.

Cabe destacar que existen algunos Incisos que presentan particularidades en la presentacion de los analisis de cumplimiento del plan estratégico y de
eficacia de la planificacion 2013, las cuales se aclaran a continuacidn. Para el caso del Ministerio del Interior, donde ninguna unidad ejecutora ingresé la
meta para 2013, se presenta un Unico grafico a nivel de Inciso indicando esta situacidn. Para el Ministerio de Relaciones Exteriores, TCA, UDELAR, ASSE y
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UTEC, que ingresan su planificacidn exclusivamente a nivel de Inciso, con indicadores asociados a ese nivel, se realizan los mencionados andlisis tomando en
cuenta estos indicadores. Finalmente, el TC, si bien también tiene su planificacion ingresada a nivel de Inciso no cuenta con indicadores asociados, por lo
cual queda excluido del andlisis que se refleja en esta seccion. En los casos donde la informacidn es a nivel de Inciso, el grafico que se muestra es de torta.

Seccion 3 — Detalle de la planificacion estratégica y valores de los indicadores

Esta seccidon comienza con un cuadro que muestra informacidn sobre las areas programaticas y programas a los cuales contribuye el Inciso y qué unidades
ejecutoras tienen objetivos definidos en cada programa.

Seguidamente figura una tabla extraida del SPE referente a: i) el valor que tomaron en 2013 los indicadores con vigencia para ese afio, y ii) la planificacién
estratégica 2014 de los Incisos y unidades ejecutoras que integran el Presupuesto Nacional ajustada para su presentacion con el actual proyecto de Ley de
Rendicién de Cuentas 2013. Este formato de presentacién permite mostrar la continuidad de la planificacidon para los objetivos que contintan vigentes,
dando cuenta de los logros obtenidos en 2013 a través del valor que tomaron los indicadores asociados y de los desafios planteados para 2014 a través de
las metas fijadas para ese afio.

Para cada Inciso la informacion se presenta organizada por area programatica y programa, de modo de poder identificar la contribucién que cada Inciso y
sus unidades ejecutoras hacen a los distintos programas de los que participan a través de la definicién de objetivos institucionales con sus respectivos
indicadores asociados. A su vez, para esta Rendicién de Cuentas se incorpora una clasificacién de los objetivos que responde a la siguiente ldgica:

e Objetivos sustantivos: aquellos que aportan directamente al logro de la misién, visién y cometidos del Inciso y guardan relacién directa con la
generacion de productos y obtencién de resultados para una determinada poblacidn objetivo.

e Objetivos complementarios: aquellos no alineados directamente con los cometidos del Inciso y/o UE. Pueden incluir objetivos relacionados a tareas
que se le hayan encomendado al Inciso/UE pero no relacionados con sus principales giros de actividad

e Obijetivos de gestidn interna: aquellos dirigidos a generar una mejora en la gestidn de la organizacion (eficiencia, mejora de tramites, comunicacién
interna y externa, etc.).

Como criterio general y en acuerdo con los Incisos y unidades ejecutoras, los objetivos que se presentan son principalmente los sustantivos, sin perjuicio
gue en algunos casos también figuren objetivos de otra clase que por su relevancia se entendid pertinente su publicacion.

El contenido del reporte responde al siguiente formato:
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e En el marco de cada area programatica y programa a los que contribuye el Inciso se presentan los objetivos definidos con su descripcién, vigencia e
indicadores asociados, asi como las unidades ejecutoras que tienen objetivos dependientes del objetivo de Inciso.
e Para cada objetivo de unidad ejecutora asociado a los objetivos de Inciso se presenta su descripcidn, vigencia e indicadores asociados.
e Paralos indicadores asociados a objetivos de Inciso y de Unidad Ejecutora se presentan los siguientes campos:
- nombre del indicador,
- férmula de célculo,
- unidad de medida,
- valor 2012 (cuando este dato no fue ingresado en ocasion de la Rendicion de Cuentas 2012 figura la leyenda “s/i” —sin informacion-),
- meta 2013 (definida en ocasion de la Rendicién de Cuentas 2012; en caso de no haber sido definida figura el valor “0”),
- valor y comentario 2013 (cuando no fueron ingresados figura la leyenda “No informd” en el campo de comentario) y
- meta 2014 (en caso que haya sido definida para la presente Rendicidn y, en caso contrario, figura el valor “0”; para indicadores que ya no estaran
vigentes en 2013 figura la leyenda “n/c” —no corresponde-).

Para algunos Incisos (Ministerio de Relaciones Exteriores, TC, TCA, UDELAR, ASSE y UTEC) que ingresan su planificacidon exclusivamente a nivel de Inciso, la
informacidn de esta seccion se muestra agregada a ese nivel, sin el detalle por Unidad Ejecutora.

Finalmente, en el caso del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y del Ministerio de Desarrollo Social, donde se han identificado productos?, se presenta
un cuadro con informacién sobre su nombre, descripcion, unidad de medida, valor 2012, meta y valor 2013 y meta 2014.

Seccion 4 — Informes de gestion
Con el propésito de brindar informacién del desempefio 2013, asi como los principales desafios que se plantean para el aino 2014, ultimo afio de la presente
Administracidn, los Incisos del Presupuesto Nacional han elaborado un informe de gestién en base a las pautas establecidas por AGEV-OPP. Dichos informes

se presentan a nivel de Inciso y Unidad Ejecutora y se compilan en esta ultima seccién del Tomo Il — Parte 2.

La estructura de contenidos propuesta para su elaboracién comprende cuatro capitulos:

Los productos publicos (bienes y servicios de distinta naturaleza que se entregan a la poblacidn) son los instrumentos con los que cuentan los organismos publicos para generar resultados,
entendidos como cambios en las condiciones de vida de determinada poblacidn objetivo.
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e Mision del Inciso / unidad ejecutora.

e Desempefio: presenta los objetivos vigentes en 2013 ordenados por area programatica y programa y, en relacion a ellos: i) los principales logros
fundamentados por distinto tipo de informacién cuantitativa y cualitativa, ii) los desempefios relevantes no previstos en la planificacion, v iii) los
aspectos del plan estratégico que quedaron pendientes, identificando sintéticamente las razones.

e Evaluacién global: presenta un resumen de los aspectos cuantitativos y cualitativos mas relevantes en funcién de lo resefiado en los puntos
anteriores.

e Principales desafios a encarar en el afio 2014.

En los casos en que el formato de los informes elevados por los Incisos no coincidiera con el propuesto, se buscé adaptarlos al mismo sin modificar el
contenido.
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Inciso 2 Presidencia de la Republica

Rendicién de Cuentas 2013

MISION

Brindar el asesoramiento y apoyo necesarios para una eficaz toma de decisiones para el cumplimiento de sus cometidos.-

AREAS PROGRAMATICAS Y PROGRAMAS DE LOS QUE PARTICIPA EL INCISO Y SUS UNIDADES EJECUTORAS

Area programatica

Programa

Objetivo del programa

Alcance del programa

UEs con crédito asignado en el
programa

CONTROL Y
TRANSPARENCIA

261 - Proteccion
derechos de los
consumidores

Ejecutar y disefiar politicas dirigidas al
seguimiento, difusion y cumplimiento de
normas e informaciones de interés para
el consumidor, de forma tal de lograr el
equilibrio en las relaciones de consumo,
procurando mayor informacioén y
transparencia en el funcionamiento del
mercado, eliminando los posibles
abusos del sistema y las practicas
anticompetitivas

Controlar y monitorear las relaciones de consumo; educar, asesorar y
brindar al consumidor la informacién necesaria para que tenga un
consumo eficiente y responsable a través de programas y planes y
basados en la normativa que lo legisla. Intervenir y sancionar las
practicas anticompetitivas y, en su caso autorizar las concentraciones de
empresas, emitir instrucciones generales y particulares para la defensa
del consumidor y de la competencia

009 - Unidad Reguladora de Servic.de
Comunicaciones-URSEC

DESARROLLO
PRODUCTIVO

320 - Fortalecimiento de
la base productiva de
bienes y servicios

Desarrollar politicas transversales que
estimulen el fortalecimiento de la
estructura productiva en su conjunto,
con foco en la competitividad y en el
ambiente requerido para el fomento de
la inversion productiva y tecnoldgica

Abarca el desarrollo de politicas para potenciar la competitividad, la
integracion regional productiva, la produccion inteligente, innovacion
tecnoldgica y politicas de propiedad industrial, el financiamiento/crédito
para el desarrollo, la captacién y seguimiento de la inversién extranjera
directa, la infraestructura productiva, la mejora del marco normativo de
base, la calidad y eficiencia en los procesos internos, la facilitacion del
comercio internacional, el fomento de cooperativas de produccion, las
redes y consorcios de exportacion, la asistencia técnica a
emprendedores, la capacitacion basica, la formalizacion e
internacionalizacion de productores de artesanias, la certificacion en
calidad, sanidad animal y vegetal, trazabilidad de productos
agropecuarios, turismo entre otros

Inciso Presidencia de la Republica (por
UE 24-002)

EDUCACION

343 - Formacion y
Capacitacion

Brindar formacién y capacitacion en
areas especificas

008 - Oficina Nacional del Servicio Civil

INFRAESTRUCTURA
TRANSPORTE Y
COMUNICACIONES

361 - Infraestructura
Comunitaria

Desarrollar la infraestructura
comunitaria con el propésito de mejorar
las condiciones de vida de la poblacion
y profundizar la participacién de la
ciudadania en la resolucion de las
prioridades de las respectivas
comunidades

Comprende el desarrollo de infraestructura comunitaria mediante obras
realizadas en conjunto con instituciones sociales. No incluye el
financiamiento a infraestructura deportiva, que queda comprendido en el
Programa Deporte Comunitario.

Inciso Presidencia de la Republica (por
UE 24-002)

INFRAESTRUCTURA

369 - Comunicaciones

Desarrollar la infraestructura y el marco

La mayor parte de los recursos de este programa se destinan a

009 - Unidad Reguladora de Servic.de
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Area programatica

Programa

Objetivo del programa

Alcance del programa

UEs con crédito asignado en el
programa

TRANSPORTE Y
COMUNICACIONES

regulatorio de las comunicaciones que
fomente la democratizacion de la
comunicacion, la universalizacién del
acceso y la inclusion social en la era
digital y el desarrollo de las industrias
del sector, promocionando el uso
racional de la infraestructura de
comunicaciones

subvencionar a la Administracién Nacional de Correos. Ademas,
comprende las actividades de promocion y regulacién de mercados
postales y de telecomunicaciones (radiales y satelitales) a cargo de la
Direccion Nacional de Telecomunicaciones y Servicios de Comunicacion
Audiovisual (MIEM) y la Unidad Reguladora de Servicios de
Comunicacion (Presidencia de la Republica). También apoya parte de las
actividades de inclusion digital, gobierno electronico, gobierno abierto y
sociedad de la informacién y el conocimiento a cargo de AGESIC
(Presidencia de la Republica).

Comunicaciones-URSEC

PROTECCION Y

401 - Red de asistencia e

Desarrollar y expandir una red de
asistencia social que contemple
situaciones de vulnerabilidad socio

Apunta a la asistencia focalizada y especifica para los grupos sociales
mas desfavorecidos, buscando garantizar niveles minimos necesarios
para la construccién de mecanismos de integracion social.

Estos planes focalizados también contemplan enfoques de género,
diferencias étnicas raciales, ciclos de vida, diversidad sexual y otras
lineas de vulnerabilidad y discriminacion.

A manera de lista no exhaustiva de ejemplos se pueden mencionar:

- prestaciones de rutina y de emergencia para solucionar necesidades
alimenticias de grupos particularmente vulnerables, a cargo del MIDES y
el INDA (por ejemplo, Tarjeta Uruguay Social, canastas a grupos

Inciso Presidencia de la Republica (por

ch)gLZTDAD integracion social econdémica, actuando como malla de especificos y damnificados por eventos climaticos, etc.); UE 24-002)
contencién y promocioén de derechos - proyectos de vivienda para el personal policial;
ciudadanos - proyectos especificos para el personal militar y sus familias en materia
de vivienda, asistencia por capacidades diferentes, cuidado de primera
infancia y ancianos, honras funebres asi como establecimientos
recreativos (ej.: Parador Tajes, Ejército Nacional);
- administracion y/o financiamiento del MIDES para varios proyectos de
asistencia e inclusion social, tales como Tarjeta Uruguay Social (TUS),
Asignaciones Familiares del Plan de Equidad, Programa de Atencion a la
Situacion de calle (PASC), Asistencia a la Vejez, entre otros.
REGISTROS E 420 - Informacion Oficial z};‘;::z;r;egsctlrj;; d‘;':;,';’d(':ru's”tf;’;gf;'o” ,
INFORMACION y Documentos de interés ’ ) i 007 - Instituto Nacional de Estadlstica
OFICIAL plblico c?ns.ervar los documentos de interés
publico
Disefiar, realizar, conservar y
REGISTROS E . admini§trar gn sist(.ama de informacion
INFORMACION 421 - Sistema de territorial y bienes inmuebles 007 - Instituto Nacional de Estadistica
OFICIAL informacion territorial actualizado, con fines de ordenamiento

territorial, de planificacion econoémica y
social, fiscal y registral
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Area programatica

Programa

Objetivo del programa

Alcance del programa

UEs con crédito asignado en el
programa

001 - Presidencia de la Republica y

SERVICIOS Determinacion y aplicacion de la politica Unidades Dependientes
PUBLICOS 481 - Politica de Gobierno| -* >/ 2" yap P 003 - Casa Militar
GENERALES 9 004 - Oficina de Planeamiento y
Presupuesto
Aplicacion y disefio de reglamentos, otorgamiento de autorizaciones y .
. - . . . i . o 006 - Unidad Reguladora de Serv. de
SERVICIOS 482 - Requlacién Regulacion y control de los servicios permisos, asesoramiento al Poder Ejecutivo en la materia. Intervencién y Eneraia v Aaua-URSEA
PUBLICOS 9 y publicos de energia, agua y sancion de infracciones o incumplimientos respecto a las licencias o 9 y 9 .
Control . . . R . 009 - Unidad Reguladora de Servic.de
GENERALES comunicaciones autorizaciones de servicios. Control de la utilizacién de los sistemas y L
) L Comunicaciones-URSEC
recursos escasos, calidad y eficiencia.
SERVICIOS Determinacion y aplicacion de la politica
PUBLICOS 483 - Politicas de RRHH de gobierno reI:tin a RRHH P 008 - Oficina Nacional del Servicio Civil
GENERALES 9
SERVICIOS N Df}sarrollar politicas .y promover, qlsenar
; 484 - Politica de e implementar soluciones de Gobierno 010 - Agen.p/Des.del Gob.de Gest.
PUBLICOS . - . .
Gobierno Electrénico electronico y de la Sociedad de la Electr.y Soc.Inform.y del Conoc.
GENERALES . o
Informacion y el Conocimiento
Potenciar las capacidades de
SERVICIOS - coorfﬂnamon, dlsen.(?, gestion, B .
PUBLICOS 486 - Cooperacion monitoreo, evaluacion y de la oferta y 004 - Oficina de Planeamiento y
Internacional demanda de cooperacion internacional Presupuesto
GENERALES L .
del pais alineadas con las prioridades
nacionales de desarrollo
SERVICIOS Apoyar a los gobiernos departamentales
B 492 - Apoyo a gobiernos P y_ gonl . P Inciso Presidencia de la Republica (por
PUBLICOS departamentales v locales para implementar politicas de UE 24-002)
GENERALES P y descentralizacion y desarrollo local.
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

DISTRIBUCION DE LOS CREDITOS DEL INCISO POR PROGRAMA Y POR UNIDAD EJECUTORA

Distribucién de la ejecuciéon 2013 del Inciso, por programa

49 5% Programas

431 - Politica de Gokiemo

482 - Regulacian v Contral

420 - Informacian Qidad v Documentos de interés plblico
434 - Politica de Gokiemo Eledrdnico

483 - Politices de RRHH

815 - Personal excedertario de ejerccios anterores

343 - Formacidn v Capactacion

486 - Cooperacion Intemacional

WEWESE § B BB B

Otros programas gue representan menos del 1%

Fuente: SIIF
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Inciso 2 Presidencia de la Republica

Rendicién de Cuentas 2013

Ejecucion 2013 del Inciso, por programa en miles de pesos corrientes

%

Area Programatica Programa Crédito Ejecutado ejes(::fedo
crédito

4 - CONTROL Y TRANSPARENCIA 261 - Proteccion derechos de los consumidores 17.264 12.293 71,2
Total del AP 17.264 12.293 71,2
8 - EDUCACION |343 - Formacién y Capacitacion 39.671 29.472 74,3
Total del AP 39.671 29.472 74,3
9 - INFRAESTRUCTURA, TRANSPORTE Y COMUNICACIONES |369 - Comunicaciones 2.796 1.069 38,2
Total del AP 2.796 1.069 38,2
12 - REGISTROS E INFORMACION OFICIAL 420 - Informacion Oficial y Documentos de interés publico 292.141 190.671 65,3
421 - Sistema de informacion territorial 6.568 4.741 72,2
Total del AP 298.709 195.412 65,4
15 - SERVICIOS PUBLICOS GENERALES 481 - Politica de Gobierno 1.087.953 799.989 73,5
482 - Regulacion y Control 370.537 307.668 83,0
483 - Politicas de RRHH 142.871 102.782 71,9
484 - Politica de Gobierno Electrénico 126.775 104.371 82,3
486 - Cooperacion Internacional 29.245 16.765 57,3
815 - Personal excedentario de ejercicios anteriores 35.085 35.085 100,0
Total del AP 1.792.466 1.366.660 76,2
Total por Inciso 2.150.906 1.604.906 74,6
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Distribucion de la ejecucion 2013 del Inciso, por Unidad Ejecutora

Unidades Ejecutoras
001 - P residencia
00s -URSEC

ooy -1ME
0os - QNS C
004 - PP

010 - AGESIC
006 - URSE &,

003 - Caza Miltar

DN EEEEN

14,7%

Fuente: SIIF
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicién de Cuentas 2013

Ejecucion 2013 del Inciso, por Unidad Ejecutora en miles de pesos corrientes

%
Unidad Ejecutora Crédito Ejecutado ejecutado
sobre
crédito
001 - Presidencia de la Republica y Unidades Dependientes 838.636 645.669 77,0
003 - Casa Militar 18.769 17.243 91,9
004 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto 259.793 153.842 59,2
006 - Unidad Reguladora de Serv. de Energia y Agua-URSEA 118.411 85.618 72,3
007 - Instituto Nacional de Estadistica 298.709 195.412 65,4
008 - Oficina Nacional del Servicio Civil 217.627 167.339 76,9
009 - Unidad Reguladora de Servic.de Comunicaciones-URSEC 272.186 235.412 86,5
010 - Agen.p/Des.del Gob.de Gest.Electr.y Soc.Inform.y del Conoc. 126.775 104.371 82,3
Total por Inciso 2.150.906 1.604.906 74,6
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

DISTRIBUCION DE LOS CREDITOS DE CADA UNIDAD EJECUTORA POR PROGRAMA

Distribucioén de la ejecucion 2013 por programa de la UE 001 - Presidencia de la Republica y Unidades Dependientes

Programas
B 431 - Politica de Gobiemo

100%

Fuente: SIIF

Distribucién de la ejecucion 2013 por programa de la UE 003 - Casa Militar

Programas
B 151 - Politica de Gobiemo

100%

Fuente: SIIF
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

DISTRIBUCION DE LOS CREDITOS DE CADA UNIDAD EJECUTORA POR PROGRAMA

Distribucion de la ejecucién 2013 por programa de la UE 004 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Programas
B 481 - Politica de Gokiemo
B 486 - Cooperscidn Intemadonsl

891%

10,9%

Fuente: SIIF

Distribucién de la ejecucion 2013 por programa de la UE 006 - Unidad Reguladora de Serv. de Energia y Agua-URSEA

Programas

B 132 - Regulacién v Control

100%

Fuente: SIIF

30 de junio de 2014 Principales resultados



Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

DISTRIBUCION DE LOS CREDITOS DE CADA UNIDAD EJECUTORA POR PROGRAMA

Distribucion de la ejecucién 2013 por programa de la UE 007 - Instituto Nacional de Estadistica

Programas

B 420 - Informacion Oida v Documentos de interds plblico
B 121 - Sigema de informacion teritarial

2,4%

97 5%

Fuente: SIIF
Distribucién de la ejecucion 2013 por programa de la UE 008 - Oficina Nacional del Servicio Civil
B1,4% Programas
B 453 - Politicas de RRHH

B 215 - Perzonal excedentario de ejerdcdos antetores
[ 343 - Formacion y Capactacion

17 5%

Fuente: SIIF
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

DISTRIBUCION DE LOS CREDITOS DE CADA UNIDAD EJECUTORA POR PROGRAMA

Distribucion de la ejecucién 2013 por programa de la UE 009 - Unidad Reguladora de Servic.de Comunicaciones-URSEC

Programas
B 452 - Regulacion y Control
B 251 - Protecoion derechos de los consumidores
[T 369 - Comunicadones

94 3%

52%

Fuente: SIIF

Distribucion de la ejecucion 2013 por programa de la UE 010 - Agen.p/Des.del Gob.de Gest.Electr.y Soc.Inform.y del Conoc.

Programas

B 154 - Politica de Gobiemo Electdnica

100%

Fuente: SIIF
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicién de Cuentas 2013

DESEMPENO DEL INCISO

CUMPLIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO

El grado de cumplimiento del plan estratégico 2013 del Inciso y sus Unidades Ejecutoras se aproxima a través del contraste entre el valor alcanzado por los
indicadores definidos en el mismo con su respectiva meta, teniendo en cuenta el comportamiento deseado definido para cada indicador.

De este modo, se obtienen los casos de “cumplié” o “no cumplié”. Adicionalmente, existen indicadores para los cuales es imposible verificar su cumplimiento
debido a que no fue ingresado el valor 2013 y/o la meta correspondiente a dicho afio. Estas situaciones se reflejan como "no informé valor 2013" y "sin meta
2013" (casos en que se ingreso el valor 2013 pero que no disponen de meta definida).

EFICACIA DE LA PLANIFICACION

Se busca reflejar la bondad de la planificacion realizada por el Inciso y sus Unidades Ejecutoras para el afio 2013, mostrando en qué medida los resultados
obtenidos por dichas instituciones se aproximan a las metas previamente fijadas por éstas.

En este sentido, se definen tres situaciones posibles: indicadores cuyo valor 2013 tuvo un desvio menor o igual al 25% respecto a la meta fijada, indicadores
cuyo valor tuvo un desvio mayor al 25% e indicadores donde no es posible determinar el desvio dado que no se contaba con meta definida o no fue
ingresado el valor 2013. Es importante aclarar que los desvios resefiados son independientes del comportamiento deseado del indicador y se aplican
indistintamente para situaciones donde el valor esta por encima o por debajo de la meta.
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

DESEMPENO DEL INCISO
Cumplimiento del Plan Estratégico

Grado de cumplimiento del Inciso y sus Unidades Ejecutoras

| I I I I I I I I
3

c

.

O

| =

o

o

IE: 001 JE: 004 UE: 006 E: 007 JE: 003 UE: 009 JE: 010 Incizo
B sinmeas 2013 [ Moinformd valoe 2003 [ Mo cumplia [ Cumplid
Fuente: SPE
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicién de Cuentas 2013

Cantidad de indicadores de cada Unidad Ejecutora clasificados por cumplimiento

Etiqueta Nombre Cumplié No cumplié Sin meta No :’r;flc;mo

UE: 001 Presidencia de la Republica y Unidades Dependientes 9 4 5 0
UE: 004 Oficina de Planeamiento y Presupuesto 21 8 6 0
UE: 006 Unidad Reguladora de Serv. de Energia y Agua-URSEA 7 6 0 0
UE: 007 Instituto Nacional de Estadistica 10 3 0 0
UE: 008 Oficina Nacional del Servicio Civil 10 0 0 0
UE: 009 Unidad Reguladora de Servic.de Comunicaciones-URSEC 6 5 2 0
UE: 010 Agen.p/Des.del Gob.de Gest.Electr.y Soc.Inform.y del Conoc. 0 0 9 0
Inciso Total UEs del inciso Presidencia de la Republica 63 26 22 0
Nota:

*  Cumplié: indicadores cuyo valor 2013 alcanzé o super6 la meta definida para ese afio, teniendo en cuenta el comportamiento deseado definido para el indicador.
*  No cumplié: indicadores cuyo valor 2013 no alcanzé la meta definida para ese afio, teniendo en cuenta el comportamiento deseado definido para el indicador.

+  Sin meta: indicadores para los cuales es imposible verificar su cumplimiento debido a que no se ingresé la meta correspondiente al afio 2013.

*  No informé valor: indicadores para los cuales es imposible verificar su cumplimiento debido a que no se ingreso el valor 2013.

Por mas informacion, ver Nota Metodologica.
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Inciso 2 Presidencia de la Republica

Rendicién de Cuentas 2013

Eficacia de la planificacion

Grado de ajuste de la planificacion del Inciso y sus Unidades Ejecutoras

Porcentaje

50%

42,9%

38,5%

46,2%

35,1%

JE: 01

Fuente: SPE

IIE: 004

LIE; 00& E; 007 E; 002
Bl o determinable [ ] Desvio = 25% [ Desvo == 25%

LE: 009

JE: 010

Inciso
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicién de Cuentas 2013

Cantidad de indicadores de cada Unidad Ejecutora clasificados por eficacia

Etiqueta Nombre Desvio <= 25% | Desvio > 25 % Nc.’
determinable

UE: 001 Presidencia de la Republica y Unidades Dependientes 4 9 5
UE: 004 Oficina de Planeamiento y Presupuesto 14 15 6
UE: 006 Unidad Reguladora de Serv. de Energia y Agua-URSEA 8 5 0
UE: 007 Instituto Nacional de Estadistica 10 3 0
UE: 008 Oficina Nacional del Servicio Civil 9 1 0
UE: 009 Unidad Reguladora de Servic.de Comunicaciones-URSEC 5 6 2
UE: 010 Agen.p/Des.del Gob.de Gest.Electr.y Soc.Inform.y del Conoc. 0 0 9
Inciso Total UEs del inciso Presidencia de la Republica 50 39 22

Nota:

»  Desvio <= 25%: indicadores cuyo valor 2013 tuvo un desvio menor o igual al 25% respecto a la meta fijada.

» Desvio < 25%: indicadores cuyo valor 2013 tuvo un desvio mayor al 25%.

*  No determinable: indicadores donde no es posible determinar el desvio dado que no se cont6é con meta definida o no fue ingresado el valor 2013.
Por mas informacion, ver Nota Metodoldgica.
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Inciso 2 Presidencia de la Republica

Rendicion de Cuentas 2013

AREAS PROGRAMATICAS Y PROGRAMAS DE LOS QUE PARTICIPA EL INCISO Y SUS UNIDADES EJECUTORAS

. UEs con objetivos definidos para el
Area programatica Programa Objetivo del programa Alcance del programa ! P
programa
Ejecutar y disefiar politicas dirigidas al
seguimiento, difusiéon y cumplimiento . .
. : . i Controlar y monitorear las relaciones de consumo; educar, asesorar y
de normas e informaciones de interés . . . iy .
. brindar al consumidor la informacién necesaria para que tenga un
261 - Proteccion para el consumidor, de forma tal de consumo eficiente y responsable a través de programas y planes
CONTROL Y derechos de los lograr el equilibrio en las relaciones de basados en la norn):ativ; ue lo leqisia Inteernirg sanc?loﬁar Iasy 009 - Unidad Reguladora de Servic.de
TRANSPARENCIA . consumo, procurando mayor L ) i N gisia. ) y ) Comunicaciones-URSEC
consumidores ) . ; practicas anticompetitivas y, en su caso autorizar las concentraciones de
informacién y transparencia en el s . )
) . empresas, emitir instrucciones generales y particulares para la defensa
funcionamiento del mercado, . .
. . del consumidor y de la competencia
eliminando los posibles abusos del
sistema y las practicas anticompetitivas
Abarca el desarrollo de politicas para potenciar la competitividad, la
integracion regional productiva, la produccion inteligente, innovacion
tecnologica y politicas de propiedad industrial, el financiamiento/crédito
Desarrollar politicas transversales que | para el desarrollo, la captacién y seguimiento de la inversion extranjera
e estimulen el fortalecimiento de la directa, la infraestructura productiva, la mejora del marco normativo de 004 - Oficina de Planeamiento y
320 - Fortalecimiento de . . . L . e
DESARROLLO la base productiva de estructura productiva en su conjunto, base, la calidad y eficiencia en los procesos internos, la facilitacion del Presupuesto
PRODUCTIVO bienes pservicios con foco en la competitividad y en el comercio internacional, el fomento de cooperativas de produccion, las 005 - Direccion de Proyectos de
y ambiente requerido para el fomento de |redes y consorcios de exportacion, la asistencia técnica a Desarrollo
la inversion productiva y tecnoldgica emprendedores, la capacitacién basica, la formalizacion e
internacionalizacion de productores de artesanias, la certificacion en
calidad, sanidad animal y vegetal, trazabilidad de productos
agropecuarios, turismo entre otros
. 343 - Formacién y Brindar formacion y capacitaciéon en - ) e
EDUCACION . j e 008 - Oficina Nacional del Servicio Civil
Capacitacion areas especificas
Desarrollar la infraestructura
comunitaria con el propédsito de mejorar
. p. P ) ~, Comprende el desarrollo de infraestructura comunitaria mediante obras | 004 - Oficina de Planeamiento y
INFRAESTRUCTURA las condiciones de vida de la poblacion . . T . .
361 - Infraestructura . L realizadas en conjunto con instituciones sociales. No incluye el Presupuesto
TRANSPORTE Y o y profundizar la participacion de la ) . . . . . L
Comunitaria . . L financiamiento a infraestructura deportiva, que queda comprendido en el | 005 - Direccion de Proyectos de
COMUNICACIONES ciudadania en la resolucion de las o
.. . Programa Deporte Comunitario. Desarrollo
prioridades de las respectivas
comunidades
Desarrollar la infraestructura y el marco |La mayor parte de los recursos de este programa se destinan a
. . .y Y . P . . . prog , 009 - Unidad Reguladora de Servic.de
INFRAESTRUCTURA regulatorio de las comunicaciones que | subvencionar a la Administracion Nacional de Correos. Ademas, o
L L - . - Comunicaciones-URSEC
TRANSPORTE Y 369 - Comunicaciones fomente la democratizacién de la comprende las actividades de promocion y regulacion de mercados
o . s L ) . 010 - Agen.p/Des.del Gob.de Gest.
COMUNICACIONES comunicacion, la universalizacion del postales y de telecomunicaciones (radiales y satelitales) a cargo de la
. - . . - . o . .., | Electr.y Soc.Inform.y del Conoc.
acceso Y la inclusion social en la era Direccién Nacional de Telecomunicaciones y Servicios de Comunicacion
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Inciso 2 Presidencia de la Republica

Rendicion de Cuentas 2013

Area programatica

Programa

Objetivo del programa

Alcance del programa

UEs con objetivos definidos para el
programa

digital y el desarrollo de las industrias
del sector, promocionando el uso
racional de la infraestructura de
comunicaciones

Audiovisual (MIEM) y la Unidad Reguladora de Servicios de
Comunicacion (Presidencia de la Republica). También apoya parte de
las actividades de inclusion digital, gobierno electrénico, gobierno abierto
y sociedad de la informacion y el conocimiento a cargo de AGESIC
(Presidencia de la Republica).

PROTECCION Y

401 - Red de asistencia

Desarrollar y expandir una red de
asistencia social que contemple
situaciones de vulnerabilidad socio

Apunta a la asistencia focalizada y especifica para los grupos sociales
mas desfavorecidos, buscando garantizar niveles minimos necesarios
para la construccién de mecanismos de integracion social.

Estos planes focalizados también contemplan enfoques de género,
diferencias étnicas raciales, ciclos de vida, diversidad sexual y otras
lineas de vulnerabilidad y discriminacion.

A manera de lista no exhaustiva de ejemplos se pueden mencionar:

- prestaciones de rutina y de emergencia para solucionar necesidades
alimenticias de grupos particularmente vulnerables, a cargo del MIDES y
el INDA (por ejemplo, Tarjeta Uruguay Social, canastas a grupos

004 - Oficina de Planeamiento y

SEGURIDAD . - . . - e s
SOCIAL e integracion social econdmica, actuando como malla de especificos y damnificados por eventos climaticos, etc.); Presupuesto
contencién y promocion de derechos - proyectos de vivienda para el personal policial;
ciudadanos - proyectos especificos para el personal militar y sus familias en materia
de vivienda, asistencia por capacidades diferentes, cuidado de primera
infancia y ancianos, honras funebres asi como establecimientos
recreativos (ej.: Parador Tajes, Ejército Nacional);
- administracién y/o financiamiento del MIDES para varios proyectos de
asistencia e inclusion social, tales como Tarjeta Uruguay Social (TUS),
Asignaciones Familiares del Plan de Equidad, Programa de Atencion a
la Situacion de calle (PASC), Asistencia a la Vejez, entre otros.
REGISTROS E 420 - Informacién Oficial E;Z‘:;legigﬁgzrl y::;”[;dgiu sadania
INFORMACION y Documentos de interés . P ’ 007 - Instituto Nacional de Estadistica
. custodiar y conservar los documentos
OFICIAL publico ] o
de interés publico
Disenfar, realizar, conservar y
inistl ist inf i0 ]
REGISTROS E 421 - Sistema de f;::tzr'; Ir ar;z:; ?nTnau:;:SOFmac'on 007 - Instituto Nacional de Estadistica
INFORMACION . .. o . y ) . 010 - Agen.p/Des.del Gob.de Gest.
informacién territorial actualizado, con fines de ordenamiento
OFICIAL o . . Electr.y Soc.Inform.y del Conoc.
territorial, de planificacién econémica y
social, fiscal y registral
SERVICIOS N o o OO? - PreS|denC|a‘de la Republica 'y
. 481 - Politica de Determinacion y aplicacion de la Unidades Dependientes
PUBLICOS Gobierno olitica de gobierno 003 - Casa Militar
GENERALES P g

004 - Oficina de Planeamiento y
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Inciso 2 Presidencia de la Republica

Rendicion de Cuentas 2013

. UE bjeti definid |
Area programatica Programa Objetivo del programa Alcance del programa S con objetivos detinidos para
programa
Presupuesto
Aplicacion y disefio de reglamentos, otorgamiento de autorizaciones y .
" - . . . . . e 006 - Unidad Reguladora de Serv. de
SERVICIOS . Regulacion y control de los servicios permisos, asesoramiento al Poder Ejecutivo en la materia. Intervencién y ,
. 482 - Regulacion y e i . ) ) . L ) . Energia y Agua-URSEA
PUBLICOS publicos de energia, agua y sancién de infracciones o incumplimientos respecto a las licencias o ; .
Control L . . S . 009 - Unidad Reguladora de Servic.de
GENERALES comunicaciones autorizaciones de servicios. Control de la utilizacién de los sistemas y L
) L Comunicaciones-URSEC
recursos escasos, calidad y eficiencia.
SERVICIOS Determinacion y aplicacién de la
PUBLICOS 483 - Politicas de RRHH olitica de obiirnrc’) relativa a RRHH 008 - Oficina Nacional del Servicio Civil
GENERALES P g
SERVICIOS N D.ese~1rrolla.r politicas y promqver,
PUBLICOS 484 - Politica de disefar e implementar soluciones de 010 - Agen.p/Des.del Gob.de Gest.
Gobierno Electrénico Gobierno electrénico y de la Sociedad Electr.y Soc.Inform.y del Conoc.
GENERALES - .
de la Informacion y el Conocimiento
Potenciar las capacidades de
SERVICIOS 3 coor.dlnacmn, dlsen‘?, gestion, N ‘
PUBLICOS 486 - Cooperacién monitoreo, evaluacion y de la oferta 'y 004 - Oficina de Planeamiento y
Internacional demanda de cooperacion internacional Presupuesto
GENERALES L .
del pais alineadas con las prioridades
nacionales de desarrollo
. Apoyar a los gobiernos
SERVICIOS 492 - A b
B POYo & goblernos departamentales para implementar 004 - Oficina de Planeamiento y
PUBLICOS departamentales y oliticas de descentralizacion Presupuesto
GENERALES locales P y P
desarrollo local.
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Area Programatica 4 - CONTROL Y TRANSPARENCIA

Programa 261 Proteccion derechos de los consumidores

Objetivo sustantivo del Inciso 2: Prestacion de Servicios Publicos eficientemente y
a precios razonables

Descripcion: Lograr una prestacion eficiente y a precios razonales de los diferentes
Servicios Publicos.-

Vigencia 2010 a 2014| |UES que contribuyen
9 - Unidad Reguladora de Servic.de Comunicaciones-URSEC

UE 9 - Unidad Reguladora de Servic.de Comunicaciones-URSEC

Objetivo sustantivo de UE: Defensa de los derechos de los consumidores Vigencia 2010 a 2014
Descripcion: Recibir, instruir y resolver las denuncias y reclamos de los usuarios y consumidores respecto a los servicios comprendidos dentro de su competencia que no hayan sido atendidos

por los prestadores.

Proteger los derechos de usuarios y consumidores, pudiendo ejercer las atribuciones conferidas a las autoridades administrativas por la Ley No. 17.250, de 11 de agosto de 2000.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Formula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Difusié inf i6 A | | an

|u§|9n dein orma'clon. sobre varlwce real en el afio/ avance Porcentaje 30,00 20,00 20,00 10,00
servicios de comunicaciones previsto anual * 100
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Area Programatica 7 - DESARROLLO PRODUCTIVO

Programa 320 Fortalecimiento de la base productiva de bienes y servicios

Objetivo sustantivo del Inciso 2: Contribuir al desarrollo sustentable de
emprendimientos productivos

Descripcion: Contribuir al desarrollo sustentable de emprendimientos productivos o de servicios que aumenten el
empleo, faciliten la inclusion social y la reduccion de la pobreza

Vigencia 2010 a 2014| |UES que contribuyen

4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

UE 4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Objetivo sustantivo de UE: Contribuir al desarrollo sustentable de emprendimientos productivos Vigencia 2011 a 2014
Descripcion: Contribuir al desarrollo sustentable de emprendimientos productivos
Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Cantidad de proyectos evaluados en . .
ol marco del FONDES Cantidad de proyectos evaluados Unidades 16,00 10,00 14,00 12,00
Cantidad de Proyectos Aprobados . .
en el marco del FONDES Cantidad de proyectos aprobados Unidades 7,00 9,00 17,00 10,00
Cantidad de empresas beneficiarias | Cantidad de empresas beneficiarias .
7 17 1

del FONDES del FONDES Unidades ,00 9,00 ,00 0,00
Cantidad de trabajadores Cantidad de trabajadores .

Unidad 563,00 1.500,00 1.640,00 900,00
beneficiados por FONDES beneficiados por FONDES nidades
% empresas de conglomerados que |empresas que participan de alguna
participan en alguna actividad del actividad del comp 1/ total de Unidades 20,00 30,00 63,00 n/c
comp 1 empresas del conglomerad
Empresas que han solicitado Cantidad de empresas que han
solicitudes de co-financiamiento en solicitado solicitudes de co- Unidades 695,00 700,00 856,00 307,00
el marco de PRC financiamiento
Numero de emprendedores y mypes | Numero de emPrendedores y mypes Unidades 31.414,00 0,00 37.500,00 6.000,00
apoyadas apoyadas a diciembre (acumulado)
Numero de programas integrales N.umero de prqgramas integrales Unidades 38,00 0,00 50,00 25,00
ejecutados ejecutados a diciembre (acumulado)
Disefio e implementacion de
pstrurtnen.tos y esquemas de n.'\strur.nen.tos y e.squ~emas de Unidades 16,00 0,00 23,00 17,00
financiamiento para el desarrollo financiamiento disefiados
productivo
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 8 - EDUCACION

Programa 343 Formacion y Capacitacion

Obje.tIVO sust'an.tlvo del Inciso 2: Politicas de formacién y capacitacion de Vigencia 2010 a 2014 UEs que contribuyen
servidores publicos

8 - Oficina Nacional del Servicio Civil

Descripcion: Disefiar e implementar politicas de formacion y capacitacion de los servidores publicos.-

UE 8 - Oficina Nacional del Servicio Civil

Objetivo sustantivo de UE: Centro de Estudios e Investigacion Vigencia 2011 a 2014

Descripcion: Implementar el Centro de Estudios e Investigacion en materia de Administracion Publica

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
"Evaluacion de Impacto de la
formacién y capacitacion de tres

Investigaciones publicadas en web Investigaciones realizadas en el . diplomas de la ENAP: PDM,DGH

ONSCg i perl’odg Unidades 1,00 2,00 2,00 PIgA". "Percepcién de impacto de >Ila 2,00
capacitacion de los cursos de la
EIAPP dictados en Uruguay"

Objetivo sustantivo de UE: Sistemas de Capacitacion y Formacion Vigencia 2011 a 2014

Descripcion: Fortalecer los sistemas de capacitacion y formacion de los diferentes niveles de conduccion de servidores publicos

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Formula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
1 Diploma de Gestion Humana

Capacitacién a funcionarios de nivel Numero de cursos de direccién (DGH); 3 Programa de Desarrollo

. . . impartidos a funcionarios del nivel Unidades 13,00 10,00 11,00 | Administrativo (PDA); 4 Gestion 10,00
operativo en cursos de direccion ) B .
operativo en el afio Humana Aplicada (GHA); 3

Programa de Direccion Media (PDM)
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 9 - INFRAESTRUCTURA, TRANSPORTE Y COMUNICACIONES

Programa 361 Infraestructura Comunitaria

.ObjetIVO sustantivo del Inciso 2: Fomentar la descentralizacién mediante obras de Vigencia 2010 a 2014 UEs que contribuyen
infraestructura

4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Descripcion: Fomentar la descentralizacion mediante la construcciéon y mantenimiento de obras de infraestructura con
énfasis en el desarrollo local.

UE 4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Objetivo sustantivo de UE: Fomentar la descentralizacion mediante obras de Infraestructura Vigencia 2011 a 2014
Descripcion: Fomentar la descentralizacion mediante obras de Infraestructura

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Cantidad de departamentos con
obras de electrificacién rural en el Unidades 2,00 7,00 4,00 5,00
marco de Convenios.

Cobertura geografica Electrificacion
Rural

Cobertura territorial de lineas de

. . km de lineas de 15 kV ejecutadas Unidades 70,00 140,00 160,00 200,00
media tension.
Ndmero de familias beneficiadas con Numero de familias beneficiadas con Se prevén 463 familias conectadas a
servicio electrico en el marco del " . Unidades sfi 150,00 0,00 P 463,00
servicio electrico lared en 2014

Programa de Elect. Rural

Programa 369 Comunicaciones

Objetivo .sustantlvo del Irfclsc? 2: Desarrollar la infraestructura y el marco Vigencia 2010 a 2014 UEs que contribuyen
regulatorio de las comunicaciones

9 - Unidad Reguladora de Servic.de Comunicaciones-URSEC

Descripcion: Desarrollar la infraestructura y el marco regulatorio de las comunicaciones que fomente la
democratizacion de la comunicacion,la universalizacion del acceso en la era digital y el desarrollo de las industrias
del sector audiovisual,promocionando el uso racional de la infraestructura de comunicaciones.-

10 - Agen.p/Des.del Gob.de Gest.Electr.y Soc.Inform.y del Conoc.

UE 9 - Unidad Reguladora de Servic.de Comunicaciones-URSEC

Objetivo sustantivo de UE: Propiciar la extension y universalizacion del acceso a los servicios de comunicaciones Vigencia 2010 a 2014
Descripcion: Promocionar el uso racional de infraestructuras de comunicaciones.

Otorgar autorizaciones técnicas de sistemas de comunicaciones.

Disefio y control de mecanismos parar el fomento del acceso universal a los servicios.
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 9 - INFRAESTRUCTURA, TRANSPORTE Y COMUNICACIONES
Programa 369 Comunicaciones

UE 9 - Unidad Reguladora de Servic.de Comunicaciones-URSEC

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Foérmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Se aprobo el nuevo Decreto, se
otorgaron las autorizaciones de
estaciones comerciales, publicas y

TV Digital Terrestre: def.marco

Avance real en el afio / avance comunitarias. En los dos primeros
regulatorio, gestion y procedimientos v . N v Porcentaje 10,00 10,00 30,00 unttarl o .p I 10,00
de autorizaciones previsto anual * 100 casos en el territorio nacional y en el
Ultimo en Montevideo. 2014
Habilitacién de estaciones
comerciales en Montevi
UE 10 - Agen.p/Des.del Gob.de Gest.Electr.y Soc.Inform.y del Conoc.
Objetivo sustantivo de UE: Dotar al Estado de una red informatica de alta velocidad Vigencia 2010 a 2014

Descripcion: Dotar al Estado de una red informatica de alta velocidad que cumpla con los requisitos de seguiridad exigidos

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Los nodos se incorporan a demanda,
por eso no es posible establecer
metas. Detalle: todas las UE de
Unidades 130,00 0,00 146,00 | Mdeo, todas las Intendencias Dptles, 0,00
todas las Juntas Deptles, el Palacio
Legislativo, el FNR (of central), el
Poder Judicial (Palacio de los Tribun.

Cantidad de Unidades Ejecutoras

UE tad la RED
conecladas afa vy conectadas y utilizando la REDuy.
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 11 - PROTECCION Y SEGURIDAD SOCIAL

Programa 401 Red de asistencia e integracion social

.Objetivo comp.lemen.tario d.el Inciso 2: Consolidar un sistema de proteccion Vigencia 2013 a 2014 UEs que contribuyen
integral a la primera infancia

Descripcion: Consolidar un sistema de proteccion integral a la primera infancia a través de una politica publica que
garantice los cuidados y proteccion adecuados de las mujeres embarazadas y el desarrollo de nifios y nifias menores
de 4 anos; para un desarrollo integral, desde una perspectiva de derechos.

4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

UE 4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Objetivo complementario de UE: Consolidar un sistema de proteccion integral a la primera infancia Vigencia 2013 a 2014
Descripcion: Consolidar un sistema de proteccion integral a la primera infancia a través de una politica publica que garantice los cuidados y proteccion adecuados de las mujeres embarazadas y
el desarrollo de nifios y nifias menores de 4 afios; para un desarrollo integral, desde una perspectiva de derechos.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Cobertura geografica del Programa Numero de Departamentos en los .
Uruguay Crece Contigo (UCC) que se implementa UCC Unidades 10,00 19,00 19,00 19,00

Nro. familias atendidas por el
P Numero de familias atendidas por

Programa Uruguay Crece Contigo Unidades 2.500,00 7.000,00 4.473,00 8.000,00
ucc

(UCC)

Nro.personas atendidas por el Numero de personas atendidas por

Programa Uruguay Crece Contigo P P Unidades sli 10.000,00 8.416,00 16.000,00

(UCC) ucc
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Inciso 2 Presidencia de la Republica

Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 12 - REGISTROS E INFORMACION OFICIAL

Programa 420 Informacion Oficial y Documentos de interés publico

Objetivo sustantivo del Inciso 2: Promover la calidad y oportunidad de informacién
oficial a la ciudadania

Vigencia 2010 a 2014

otros usuarios privados y publicos sobre hechos de la realidad econdmica y social del pais.-

Descripcion: Promover la calidad y la oportunidad de informaciéon estructural y coyuntural oficial a la ciudadania y

UE 7 - Instituto Nacional de Estadistica

UEs que contribuyen

7 - Instituto Nacional de Estadistica

Objetivo sustantivo de UE: Contribuir al monitoreo y evaluacion del impacto de las politicas publicas sobre hogares y unidades Vigencia 2010 a 2014
Descripcion: Contribuir al monitoreo y evaluacion del impacto de las politicas publicas sobre hogares y unidades econdémicas, para la toma de decisiones publicas.
Por medio de las investigaciones estadisticas continuas y proyectos ad hoc el INE esta en condiciones de realizar el monitoreo del impacto que varias de las politicas publicas econdmicas y
sociales generan en la poblacién beneficiaria, a fin de contribuir a su evaluacién y a la toma de decisiones acerca de su continuidad, intensidad, focalizacién e instrumentacion.
Los precios minoristas y mayoristas, el mercado de trabajo, la inversion y produccion en bienes y servicios, la situacion socioeconémica de la poblacion nacional o subpoblaciones, y otros
objetivos prioritarios de la politica publica son o podran ser monitoreados para conocer el grado y caracteristicas del impacto que reciben de las politicas publicas implementadas, y su
comparacion con las metas fijadas.
Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Numero de meses transcurridos
Publicidad de informe. Estimaciones entre el ‘ultlmo.mes del periodo de La publicacion fue realizada en abril,
) ) referencia del informe (generalmente |Mes 3,00 5,00 4,00 5,00
de pobreza por el método del ingreso. e . un mes antes que la meta.
el mes diciembre de un periodo
anual), y el mes de su publicacién
4 E Turi
Cantidad de médulos tematicos . i i rondas de .ncugéta de Turismo
. .. Numero de médulos tematicos . Interno, y finalizacién de Enc. sobre
adicionales al formulario basico de la . L Unidades 6,00 6,00 5,00( . T ) 6,00
adicionados al basico de la ECH financiamiento y endeudamiento de
ECH, relevados en campo
hogares.
Enc. Turismo, Enc. N. Violencia
basad Gén.y G ., Enc. U
Cantidad de Encuestas o Censos Numero de encuestas o censos d:f?'ieameno EG:c ySa'Iaunderl\’lut:z S0
relevados por Convenio de trabajos | relevados por Convenio de trabajos | Unidades 0,30 4,00 5,00 P ; ) ’ Y 4,00
especiales especiales Des. Infantil, Enc. Tecnol. Inf. y
P P Com., Censo Z. Francas y Enc.
Financiam. de Empresas
Objetivo sustantivo de UE: Coordinar, supervisar y difundir la produccién del Sistema Estadistico Nacional Vigencia 2010 a 2014
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 12 - REGISTROS E INFORMACION OFICIAL

Programa 420 Informacion Oficial y Documentos de interés publico

UE 7 - Instituto Nacional de Estadistica

Descripcion: Coordinar, supervisar y difundir la produccién del Sistema Estadistico Nacional.

En tanto organismo rector del Sistema Estadistico Nacional (SEN), el INE realiza acciones de orientacién en la elaboracién de estadisticas oficiales por las Unidades Coordinadoras Sectoriales y
Oficinas productoras con atribuciones de asesoramiento, contralor y evaluacion de su desarrollo, a fin de que sean ajustadas a los principios establecidos en la Ley del SEN. Ello comprende la
capacitacion técnica del personal de las Unidades Productoras de estadistica, el establecimiento de las normas técnicas que deberan aplicarse por parte de las oficinas de estadistica del SEN, la
formulacion del Plan Estadistico Nacional, la publicacién y difusion de produccion estadistica, el otorgamiento del caracter de estadistica oficial, el fomento de la investigacion estadistica, y la
celebracion de convenios para efectuar investigaciones, realizar trabajos y prestar servicios de caracter estadistico.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Formula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Reuniones con Ministerios del
Cantidad reuniones coordinacion Cantidad de reuniones mantenidas Interior; MVOTMA; MIDES; MSP;
. . entre Div. Coordinacion y Rel. . MIE; MEC y ANEP-CODICEN;
entre la Div Coordinacion y RRIl 'y . . Unidades 4,00 6,00 7,00 . L 8,00
Un. Sectoriales del SEN Internac. y las Unidades Sectoriales AGESIC y OPP-AGEV; sin perjuicio
del SEN de otras con organismos (BSE,
UNASEV, INAU, etc.)
L . L Numero de mes de publicacion del
Z:Z:::::on del Anuario Estadistico A?uario Estadistico Nacional en el Mes 11,00 6,00 14,00 | No pudo cumplirse la meta a tiempo. 6,00
afo
Horas de capacitacion impartidas a
Horas cursos de capacitacion N° Horas de clase cursos de encuestadores y supervisores de la
impartidas a funcionarios del SEN capacitacion impartidas a func. de Unidades 70,00 90,00 153,00 | ECH, funcionarios del MIE, BPS y 90,00
organismos del SEN DGI, ANTEL e Intendencias
Municipales
Objetivo sustantivo de UE: Generar y difundir inf. estadistica oportuna, confiable y de calidad acerca de la realidad nacional Vigencia 2010 a 2014

Descripcion: Generar y difundir informacion estadistica oportuna, confiable y de calidad acerca de la realidad nacional.

La generacion y difusion de la produccion estadistica oficial es la primera responsabilidad del INE en tanto organismo rector del sistema estadistico nacional creado por la ley 16.616, de satisfacer
la demanda de informacién cuantitativa formulada por usuarios publicos y privados, nacionales e internacionales, acerca de la realidad nacional.

El suministro del servicio de informacién ha de ser prestado en condiciones que responden a valores de oportunidad, confiabilidad y calidad, con sometimiento pleno al derecho y de acuerdo con
los principios generales de secreto estadistico, pertinencia, transparencia, rigurosidad, autonomia, técnica, comparabilidad, eficiencia, centralizacién normativa, descentralizacion operativa,
legalidad objetiva y motivacion de la decision.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Formula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
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Inciso 2 Presidencia de la Republica

Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 12 - REGISTROS E INFORMACION OFICIAL

Programa 420 Informacion Oficial y Documentos de interés publico

UE 7 - Instituto Nacional de Estadistica

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Foérmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Los datos fi blicados d
Cantidad de dias habiles 0s datos fueron publicacos e
Publicacion del indice mensual de transcurridos en el mes posterior a conformidad con el calendario
) P Dia 1,75 2,00 2,30 preanunciado de publicacion a 2,00
Precios de Consumo aquel por el cual se ofrece la ) .
informacion comienzos de afio; en 8 meses al 2°
dia, en 4 meses al 3er dia habil.
Cantidad de localidades urbanas en | Cantidad de localidades urbanas en Montevideo, Las Piedras,
los que se relevan precios de los que se relevan precios de Unidades 6,00 5,00 6,00 | Maldonado, Salto, Ciudad de la 10,00
consumo consumo Costa y Tacuarembé
Cantidad de informes de coyuntura Ndmero de informes de coyuntura
] y de mercado de trabajo publicados en | Unidades 12,00 12,00 12,00| Un informe por mes 12,00
sobre mercado de trabajo L
el afo.
Cantidad de informes de coyuntura N;;Ei;c;g: ;gfs:(;iz ?ne (:;szél:tura
sobre ingresos monetarios de los P . - 9 Unidades 12,00 12,00 12,00 | Un informe por mes 12,00
monetarios percibidos por los
hogares
hogares.
Cantidad de informes de covuntura Numero de informes sobre coyuntura
P . y del indice Medio de Salarios Unidades 12,00 12,00 12,00 Un informe por mes 12,00
sobre Indice Medio de Salarios . -
publicados en el afio
Programa 421 Sistema de informacion territorial
Objetl;/o sus.ta:jntlvo del Inciso 2: Mejorar la generacion de informacién Vigencia 2010 a 2014 UEs que contribuyen :
georeterenclaca 7 - Instituto Nacional de Estadlstica
Descripcion: Mejorar los instrumentos y sistemas para la generacion de informacion social y econémica
georeferenciada 10 - Agen.p/Des.del Gob.de Gest.Electr.y Soc.Inform.y del Conoc.

UE 7 - Instituto Nacional de Estadistica

Objetivo sustantivo de UE: Generar y difundir informacion estadistica social y economica georeferenciada.

Vigencia 2010 a 2014

Descripcion: Generar y difundir informacion estadistica social y econémica georeferenciada.
La generacion y difusion de estadisticas de naturaleza social y econdmica en forma georeferenciada, comenzando por datos censales, contribuye a satisfacer las demandas crecientemente
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 12 - REGISTROS E INFORMACION OFICIAL
Programa 421 Sistema de informacion territorial

UE 7 - Instituto Nacional de Estadistica

diferenciadas de usuarios publicos y privados con fines de planificacién y proyeccién territorial, productiva y de servicios, y de incorporar la perspectiva del desarrollo local en la produccién
estadistica.
La relevancia de los datos georeferenciados procura hacer mas visibles las diferencias, eventuales desequilibrios y otras caracteristicas de las diferentes subpoblaciones a nivel territorial.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Foérmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Datos departamentales publicados
Cantidad datos estadisticos en Anuario Estadistico, en Uruguay
Cantidad de datos estadisticos departamentales econom. o sociales en Cifras, en Inf. de sector
departamentales econdémicos o ) ) Unidades 1.000,00 800,00 1.000,00 | Inmobiliario, de analisis de Enc. 1.100,00
. . ) georeferenciados publicados en el .
sociales georeferenciados publicados afo Cont. Hogares 2012, y 2 fasciculos
Atlas Sociodemografico de
Desigualdad
La mayor parte de nuevos datos
. _ Cantidad datos estad. econém. o corresponden a Indicadores de Activ.
Cantidad datos estadisticos sociales georeferenciados, de areas y Precios Sector inmobiliario 2012 y
subdepartamentales econém. o o ’ Unidades 1.000,00 500,00 800,00 ) . 600,00
sociales georeferenciados publicados |nfer.|ores a Departfamentos, 2 pr!meros fas'cllculos Atlas .
publicados en el afio Sociodemografico de la Desigualdad
(en colaboracion)
UE 10 - Agen.p/Des.del Gob.de Gest.Electr.y Soc.Inform.y del Conoc.
Objetivo sustantivo de UE: Disponer un sistema de infraestructura de datos espaciales a nivel nacional Vigencia 2010 a 2014
Descripcion: Disponer un sistema de infraestructura de datos espaciales a nivel nacional
Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Formula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Nodo central instalado Nodo central instalado (si/no) Unidades 1,00 0,00 1,00 0,00
Nodos periféricos funcionando Cantidad de nodos periféricos Unidades 4,00 0,00 2,00 (S;Ix::\(jlgggraﬂco militar'y MIEM 0,00
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 15 - SERVICIOS PUBLICOS GENERALES

Programa 481 Politica de Gobierno

Objetivo sustantivo del Inciso 2: Formular planes y programas de desarrollo | Vigencia 2010 a 2014 UEs que contribuyen
Descripcion: Formular planes y programas de desarrollo y planificar las politicas de descentralizacion.

4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

UE 4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Objetivo sustantivo de UE: Desarrollar politicas territoriales articuladas Vigencia 2010 a 2014
Descripcion: Desarrollar politicas territoriales articuladas tendientes a contemplar los siguientes ejes:

1) Cohesién social y territorial

2) Desarrollo del territorio e infraestructuras

3) Apoyo al sector productivo y a las cadenas productivas

4) Fortalecimiento Institucional (unidades sectoriales, gobiernos departamentales y municipales).

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
los f
Monto otorgado a raves dolos | TR IR IIES
fondos a iniciativas de desarrollo de . . Unidades sfi 800.000,00| 1.448.442,00| Expresado en Euros 1.600.000,00
o y apoyo a la implementacion de la
base territorial "
politica
Numerc~> de localidades abordadas N.u.mero de localidades abordadas a Unidades 80,00 0,00 115,00 100,00
en el afo diciembre (acumulado)
Numerg de. funcionarios capacitados Numercg de fupmo.nar.los capacitados Unidades sh 0,00 550,00 1,000,00
(de instituciones) en el afo (de instituciones)
Objetivo sustantivo de UE: Formular y/o implementar planes y estrategias de desarrollo econémico y social Vigencia 2011 a 2014

Descripcion: Formular y/o implementar planes y estrategias de desarrollo econémico y social

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Protocolo técnico y politico para la

formulaciéon y evaluacion de politicas | Protocolo aprobado SI=1, NO=0 Unidades sfi 1,00 1,00 n/c
publicas

Planes estratégicos productivos Nro de planes elaborados Unidades 1,00 3,00 3,00 n/c

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora vigentes a partir de 2014
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Area Programatica 15 - SERVICIOS PUBLICOS GENERALES
Programa 481 Politica de Gobierno

UE 4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

U. de medida
Unidades

Meta 2014
1,00

Valor base
0,00

Férmula de calculo
Portal creado SI=1, NO=0

Nombre

Portal "Territorio Uruguay" creado

Objetivo complementario del Inciso 2: Fortalecer el SNE, UNASEV, SND y SNAA Vigencia 2010 a 2014
Descripcion: Fortalecer el Sistema Nacional de Emergencia, la Unidad de Seguridad Vial, la Secretaria Nacional de
Drogas y la Secretaria Nacional de Antilavados de Activos.-

UEs que contribuyen

1 - Presidencia de la Republica y Unidades Dependientes

UE 1 - Presidencia de la Republica y Unidades Dependientes

Objetivo complementario de UE: Diseio de Politicas en Seguridad Vial Vigencia 2012 a 2014
Descripcion: Disefio de Politicas en Seguridad Vial
Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Pl icacié
Medicion del efecto de las Numero de Planes,Proyectos e E:S::C%ic(:%r; L_Jr;(r:sc‘;?o};
Intervenciones en Siniestralidad de Investigaciones impulsadas por la Unidades 14,00 10,00 20,00 ) ’ 4 0,00
Normativos (6) ; Proyectos
la UNASEV UNASEV . Lo
Informaticos (2); Investigaciones (2).
Medicid | — N leg6 al —
edicion del grado de Capacitacion Numero de docentes capacitados Unidades 324,00 0,00 0,00]. © s.e ego al cupo minimo de 0,00
de la UNASEV inscriptos.
Programa de Capacitacion en
Potenciacion de la formacion en Numero de Choferes de Entes ) Seguridad Vial de Choferes de la
Seguridad Vial en los Entes Publicos | Publicos capacitados Unidades 266,00 0,00 59,00 Flota Vehicular de Instituciones el 0,00
Estado.
No se realiz6 el curso 2013, por una
redireccion del trabajo en el area
médica en UNASEYV vy su trabajo con
Pc.>tenc.:|ar la form.a.C|on en atencion Numer.o de Personal Sanitario Unidades 40,00 0,00 0,00 ASSE y la Facultad de Medicina. 0,00
primaria de los siniestrados Capacitado Agosto 2013 : Jornadas de
Siniestralidad Vial y la XXXIV
Reunion de la Academia Nacional
del Plata.
Fort.al.ecer.”las estrat(.eglr.a\s de Numgro dg unidades de'locales en Unidades S 18,00 28,00 Saltf), Pdu, F.Ben.tos, Me.rcedes, S 0,00
participacion comunitaria funcionamiento en el pais José, Durazno, Minas, Rivera, Tbho.,
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 15 - SERVICIOS PUBLICOS GENERALES
Programa 481 Politica de Gobierno

UE 1 - Presidencia de la Republica y Unidades Dependientes

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre

Formula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013

T.y Tres, Rocha, B.Unién, T.
Gomensoro, Guichén, Carmelo, N.
Palmira, N.Helvecia, Rosario,
Tarariras, E.Olmos, Toledo, La
Floresta, Suarez, Salinas, Tala,
Piriapolis,P.de Toros, Sau

Programa de Habilitacién de Agentes
1.002,00 | Controladores del Transito para Uso

de Espirometros

Meta 2014

Potenciacién de la formacién en

Seguridad Vial en los Entes Publicos Unidades sh

Numero de funcionarios capacitados 400,00

Objetivo complementario de UE: Fortalecer el Sistema Nacional de Emergencia
Descripcion: Fortalecer las capacidades técnicas y operativas del Sistema Nacional de Emergencia para la Gestion Integral del Riesgo de Desastres

Vigencia 2012 a 2014

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Construccién de un Sistema de Avance en la sostenibilidad y el uso
L e del Sistema de Informacion Porcentaje 85,00 0,00 100,00 0,00
Informacion Geografico e e .
Geografica en el Territorio Nacional
Elaboracion de Planes Nacionales Cantidad de talleres organizados.”
. . Se buscara una participacion Unidades 16,00 20,00 20,00 0,00
de gestién del riesgo o .
paritaria de acuerdo al género
Capacitacion a miembros de .
NU t P 1 1 1
Instituciones integrantes del SINAE Umero de personas capacitadas ersonas 80,00 50,00 50,00 0,00
Fortalecimiento de ca';?amdades de Nun’1ero de km. de cortafuegos Kilometro 45,00 0,00 45,00 La meta correspF)nde a Numero de 0,00
respuesta y preparacion realizados. cortafuegos realizados.

Objetivo complementario de UE: Fortalecer las politicas publicas en Drogas y lavado de Activos

Vigencia 2012 a 2014

Descripcion: Definicion de las lineas politicas en reduccion de la demanda y control de la oferta de Drogas asi como el lavado de Activos

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre

Formula de calculo

U. de medida

Valor 2012 Meta 2013

Valor 2013 | Comentario 2013

Meta 2014
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 15 - SERVICIOS PUBLICOS GENERALES
Programa 481 Politica de Gobierno

UE 1 - Presidencia de la Republica y Unidades Dependientes

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Foérmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Numero de cursos de capacitacion,
talleres e instancias de
sensibilizacion Unidades 33,00 13,00 21,00 13,00
especializada en control de la oferta
y reduccion de la demanda de drogas
Numero de Departamentos que
Descentralizacién de la politica de implementan politicas de drogas
drogas coordinadas desde las Juntas
Departamentales de Drogas
Cantidad de programas de
prevencion de uso problematico de Unidades 15,00 14,00 18,00 14,00

Formacion y capacitacion en
abordaje problematico de Drogas

Unidades 19,00 18,00 19,00 18,00

Implementacién de programas de

prevencion drogas implementados
Implementacién de nuevos Numero de dispositivos de atencion
dispositivos de atencion especializada en drogas Unidades 3,00 10,00 6,00 10,00
especializada en drogas implementados operativos
Territorializacion de la politica de NUmero de dispositivos de
tratamiento comunitario en drogas Unidades 13,00 14,00 13,00 14,00

atencion y tratamiento en drogas
y 9 implementados.

Cantidad de programas de insercién
social que integran usuarios
problematicos de drogas en
tratamiento

Implementacion de programas de
insercién social de usuarios
problematicos de Drogas

Unidades 10,00 5,00 12,00 5,00

Numero de investigaciones,
diagnosticos y/o evaluaciones
realizados en el ambito de reduccion | Unidades 15,00 15,00 20,00 15,00
de la demanda de drogas, control de
la oferta y politicas de drogas.

Capacidad de generacion de
informacién en drogas

Objetivo sustantivo del Inciso 2: Mejorar la formulacion de los presupuestos y
evaluacion de la gestion

Descripcion: Aplicar instrumentos que mejoren la formulacién y seguimiento de los presupuestos publicos, y la
planificacion y evaluacién de la gestion publica.

Vigencia 2010 a 2014| |YES que contribuyen

4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 15 - SERVICIOS PUBLICOS GENERALES

Programa 481 Politica de Gobierno

UE 4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Objetivo sustantivo de UE: Fortalecimiento de los sist. de informacién e instrumentos de seguimiento de Pptos Pub. Vigencia 2010 a 2014
Descripcion: Fortalecimiento de los sistemas de informacion e instrumentos de seguimiento de los Presupuestos Publicos.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Se presentan indicadores de

resultados a nivel de programa para

. A - las 7 AP prioritarias (Desarrollo
Numero de Areas Programaticas que . ”
Productivo; Educacion;

tienen Indicadores definidos a nivel Unidades 7,00 10,00 7,00 7,00
Infraestructura, Transporte y
de sus Programas.

Comunicaciones; Proteccion y
Seguridad Social; Salud; Seguridad
Publica; Vivienda).

Se iniciaron las siguientes
Evaluaciones DID dentro del AP

Numero de Areas Programaticas con
Indicadores a nivel de Programas

Cantidad de Evaluaciones DID Numero de Evaluaci S

in?c?al dZS e: el\':ﬁ‘;ac'ones mf;’:;?} ef] e‘l’:::C'O”eS que se Unidades 4,00 6,00 3,00| Educacion: Areas Pedegégicas, Plan 5,00
Ciclo Basico 2009, Plan Ciclo Basico
2012.

Se presentan indicadores de
contexto para las 7 AP prioritarias y
Unidades 7,00 10,00 10,00 para 3 AP no prioritarias 13,00
(Administracion de Justicia; Asuntos
Legislativos; Trabajo y Empleo)

Mide el avance en el analisis de las
Numero de Areas Programaticas con | Areas Programaticas a través de la
Indicadores de contexto a nivel de AP | formulacién de Indicadores de
contexto a nivel de AP

Obieti - - : oy — -
: jl.?tIV(-) sustantivo del Inciso 2: Promover politicas de fortalecimiento Vigencia 2010 a 2014 UEs que contribuyen
institucional del Estado
Descripcion: Promover politicas de fortalecimiento institucional del Estado,la coordinacion entre los organismos
publicos y su acercamiento al ciudadano.-

4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

UE 4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Objetivo sustantivo de UE: Politicas de fortalecimiento institucional y coordinacion Vigencia 2010 a 2014
Descripcion: Promover politicas de fortalecimiento institucional del Estado, la coordinacién entre los organismos publicos y acercamiento al ciudadano.
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 15 - SERVICIOS PUBLICOS GENERALES

Programa 481 Politica de Gobierno

UE 4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Foérmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Informes de disefio organizacional Numero de informes de disefio Se realizaron informes de
en el marco del Fortalecimiento o ) Unidades 1,00 3,00 3,00 | Macroestructura para MTOP, MTD y n/c
L organizacional culminados
Institucional del Estado MEC.
L . Nro. de Organismos del art. 752 que .
Suscripcion de Compromisos de suscribieroi CIG en el afio / Nro 3: Corresponden a 16 Compromisos de
Gestion de organ. del art. 752, por Organismos del art. 752 que ’ Porcentaje 100,00 100,00 100,00 | Gestion susciptos pertenecientes a 100,00
ano debieron suscribir CG en el afio)*100 organismos def art. 752.
Nro. de O i de la Adm.
N . (Nro. de rgamsmqs etandm Corresponden a 4 Compromisos de
Suscripcion de Compromisos de Central que suscribieron CG en el Gestién suscribtos pertenecientes a
Gestion de organ.de Adm. Central, afo / Nro. de Organismos de la Adm. | Porcentaje 100,00 100,00 100,00 . P p . L 100,00
~ ; L organismos de Administracion
por afio Central que debieron suscribir CG en
i Central.
el afo)*100
(Nro. de evaluaciones de
cumplimiento de metas finales .
Corresponden a las evaluaciones de
. aprobadas por la CRCG de los CG )
Avance en la evaluacion para el de Oraanismos del art. 752 las metas finales de los
pago de Comp.de Gestién de organ. g ~ B Unidades 100,00 100,00 100,00 | Compromisos de Gestiéon 100,00
- suscriptos el afio anterior / Nro. de ) .
art. 752, por afio ) pertenecientes a los 14 suscriptos en
Organismos del art. 752 que
- - . el 2012.
suscribieron CG para el afio anterior)
*100
(Nro. de evaluaciones de Corresponden a las evaluaciones de
cumplimiento de metas finales las metas finales de los
. aprobadas por la CRCG de los CG Compromisos de Gestiéon
Avance en la evaluacion para el de Organismos de la Adm. Central pertenecientes a los 4 suscriptos en
ago de Comp.de Gestién ) Unidades 100,00 100,00 100,00 S 100,00
gr ganismos dz AC orlaﬁo suscriptos el afio anterior / Nro. de ! el 2012: DIGESA, Ministerio del
9 P Organismos de la Adm. Central que Interior, Ministerio de Relaciones
suscribieron CG para el afio anterior) Exteriores y Direccion Nacional de
*100 Catastro.
Objetivo sustantivo de UE: Avanzar en el proceso de instalacion del Sistema Nacional de Inversion Publica Vigencia 2011 a 2014
Descripcion: Avanzar en el proceso de instalacion del Sistema Nacional de Inversion Publica (SNIP)
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Inciso 2 Presidencia de la Republica

Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 15 - SERVICIOS PUBLICOS GENERALES

Programa 481 Politica de Gobierno

UE 4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

SNIP snip

Nombre Foérmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Se programaron 35 capacitaciones
Capacitacion en evallluaC|on de Cantidad de personas ca.pacna.(?as Unidades 52,00 40,00 28,00 adicionales para 2913. Por razones 120,00
Proyectos de Inversion en evaluar proyectos de inversion contractuales se dictaron durante
2014
Numero de proyectos ingresados al | numero de proyectos ingresados al . )
Unidades sli 10,00 12,00 100,00

Objetivo complementario del Inciso 2: Implementar acciones que mejoren la
vivienda de los sectores mas pobres.

Vigencia 2011 a 2014

de la poblacién que viven en situacion de extrema pobreza.-

Descripcion: Implementar acciones estrategicas que contribuyan a la mejora del habitat y la vivienda de los sectores

UE 1 - Presidencia de la Republica y Unidades Dependientes

UEs que contribuyen

1 - Presidencia de la Republica y Unidades Dependientes

Objetivo complementario de UE: Plan Nacional de Integracion Socio-Habitacional JUNTOS

Vigencia 2012 a 2014

de extrema pobreza

Descripcion: Contribuir a través de la realizacién de acciones estrategicas de impacto socio habitacional a la mejora de la calidad de vida de los sectores de la poblacién que viven en situaciones

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

la calidad de la poblacién objetivo las intervenciones iniciadas en el afio

Nombre Férmula de célculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Se entiende por intervencion
Intervenciones destinadas a mejorar | Cantidad de hogares beneficiarios de Unidades 993,00 680,00 303,00 aquellas acciones de mejora que 610,00

repercuten en la calidad de vida de
la poblacién.

Programa 482 Regulacion y Control

Objetivo sustantivo del Inciso 2: Prestacion de Servicios Publicos eficientemente y
a precios razonables

Vigencia 2010 a 2014

Descripcion: Lograr una prestacion eficiente y a precios razonables de los diferentes servicios publicos.

UEs que contribuyen

6 - Unidad Reguladora de Serv. de Energia y Agua-URSEA
9 - Unidad Reguladora de Servic.de Comunicaciones-URSEC
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 15 - SERVICIOS PUBLICOS GENERALES
Programa 482 Regulacion y Control

UE 6 - Unidad Reguladora de Serv. de Energia y Agua-URSEA

Objetivo sustantivo de UE: Asegurar el acceso a los servicios donde corresponda. Vigencia 2012 a 2014
Descripcion: A traves de la normativa regulatoria se pretende asegurar la prestacién de servicios de GLP a la poblacion.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Formula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Porcentaje calculado entre las
localidad biert di b
Localidades con servicios de GLp | °¢3idades cubiertas (en dic) sobre . 83,50 90,00 91,30 95,00
las localidades de mas de 1.500
habitantes en todo el pais.
Sist de inf i6 b
séslicjtmu?iesec;z ZLT:;(I)O; SLj)RrSeEA N° de indicadores implementados Porcentaje 3,00 4,00 2,00 | Este indicador se sustituye para 2014 n/c
Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora vigentes a partir de 2014
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor base Meta 2014
P taj h tabl inist P taj h - E t ti H
orcen~aJ<? de hogares COI‘.I ggua potable suministrada por redes, orcentaje de hogares - en base a Encuesta Continua de Hogares Porcentaje 92,80 0,00
con cafieria dentro de la vivienda del INE
Porc’entaje de hogares con evacuacion del servicio sanitario a Porcentaje de hogares - en base a Encuesta Contnua de Hogares Porcentaje 60,60 0,00
través de red general del INE
Clientes conectados servicio gas natural en interior del pais en Cociente entre los clientes conectados a fin de afio y el numero de Porcentaie 170 000
relacién a compromiso contractual "Usuarios Potenciales Comprometidos" J ’ ’
Porcentaje de hogares de Montevideo que tienen servicio de gas Clientes residenciales conectados sobre cantidad de hogares de )
. . . . Porcentaje 6,70 0,00
por red Montevideo registrados en el Ultimo censo de vivienda
Objetivo sustantivo de UE: Contribuir a la mejora de servicios de energia y agua para una poblacion consciente de sus derechos. Vigencia 2012 a 2014

Descripcion: El objetivo busca incidir indirectamente en los prestadores de servicios publicos de forma que los mismos mejoren su nivel en beneficio directo de la poblacion.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Queda pendiente definir el indicador
para gas natural, que se

Unidades sli 5,00 4,00| implementara en 2014. Este n/c
indicador se sustituye por los
indicadores implementados en base

N° de indicadores implementados
para medir la percepcién de la
poblacién sobre los servicios
publicos.

N° de Ind. implementados para medir
la percepcién de la poblacién sobre
los servicios publicos
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Programa 482 Regulacion y Control

Area Programatica 15 - SERVICIOS PUBLICOS GENERALES

UE 6 - Unidad Reguladora de Serv. de Energia y Agua-URSEA

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Foérmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
a encuestas de opinién en los cuatro
sectores.
Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora vigentes a partir de 2014
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor base Meta 2014
isfaccion cli i ial o |
Graég satis acmo'n ¢ |<'ente's residenciales respecto a prestacion de Encuesta - Porcentaje de poblacién satisfecha Porcentaje 0,00 0,00
servicio de energia eléctrica
Grad tisfaccion client idencial v tacio
rado S.a .IS accton !en els n_o residenciales respecto a prestacion Encuesta - Porcentaje de poblacién satisfecha Porcentaje 0,00 0,00
del servicio de energia eléctrica
sfaccion ol - @l — —
GjraQO SE,IFIS accion |en't ©s re'3|d<.3n<:|a es prestacion servicio Encuesta - Porcentaje de poblacién satisfecha Porcentaje 0,00 0,00
distribucion de combustibles liquidos
Grado de satisfaccion de clientes residenciales respecto a . ., . .
. . Encuesta - Porcentaje de poblacién satisfecha Porcentaje 0,00 0,00
prestacion del servicio de agua potable
Grado d tisfaccion client idencial t
rado ,? sals aCC|.o.n clientes no residenciales respecto a Encuesta - Porcentaje de poblacién satisfecha Porcentaje 0,00 0,00
prestacion del servicio de agua potable
Grado satisfaccion clientes residenciales respecto a prestacion del
- o P P Encuesta - Porcentaje de poblacion satisfecha. Porcentaje 0,00 0,00
servicio de distribucion de GLP
Grad tisfaccion client idencial it tacio
@ .o. sats ?CC!On c.:’len ©8 NO fesidenciales respecto a prestacion Encuesta - Porcentaje de poblacion satisfecha Porcentaje 0,00 0,00
servicio de distribucién de GLP
Objetivo sustantivo de UE: Fortalecer cultura regulatoria Vigencia 2012 a 2014

Descripcion: Se trata de evaluar el rol de URSEA y el conocimiento y percepcion de la institucion por parte de la poblacion.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Formula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Cantidad de accesos a la Web de Cantidad de accesos a la Web de . Se modifica valor Meta para el afio
URSEA URSEA Unidades 1.247,00 1.500,00 44.050,00 2014 80.000,00

Se disefio la encuesta y se actualizé
la base de datos del publico objetivo.
Se comenzara a relevar encuesta en
abril de 2014 completandose la meta

Implementacion de relevamiento de
opinién de actores relevantes sobre | grado de avance. Porcentaje sfi 100,00 70,00
el rol de URSEA.

n/c
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 15 - SERVICIOS PUBLICOS GENERALES
Programa 482 Regulacion y Control

UE 6 - Unidad Reguladora de Serv. de Energia y Agua-URSEA

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Foérmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
en este afio. En 2014 se sustituye
indicador por el resultado del
relevamiento implementado.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora vigentes a partir de 2014

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor base Meta 2014
Grado de conocimiento de los clientes residenciales respecto a la

. ) m : ! ! P Encuesta - Porcentaje de poblacién que conoce a la URSEA Porcentaje 0,00 0,00
existencia de URSEA
Grado d imiento de los client idencial t

ra ,0 © c?on00|m|en 0 de fos clientes no residenciales respecto a Encuesta - Porcentaje de poblacién que conoce a la URSEA Porcentaje 0,00 0,00
la existencia de URSEA
Objetivo sustantivo de UE: Procurar servicios seguros y sustentables, adecuados a la calidad esperada. Vigencia 2012 a 2014

Descripcion: A traves de la normativa regulatoria y de los controles realizados se verifica que los servicios y productos cumplan con la calidad especificada, tomando acciones al respecto, hacia el
usuario instruyendolo o hacia el prestador del servicio para que cumpla con la misma, sin perjuicio de realizar las inversiones necesarias para que el servicio cumpla con los estandares de calidad
y seguridad requeridos.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Se realiz6 cambio en la metodologia
de muestreo con el cual tiende a ser
mas representativo el resultado
obtenido en relacién al nivel de
calidad del combustible en todo el
pais.

La implementacion de los cambios
en la reglamentacion de GLP
Numero de accidentes registrados. Unidades 10,00 6,00 13,00 | motivaron el aumento de la cantidad 6,00

Apartamientos respecto a la calidad
requerida de los combustibles en
estaciones de servicio.

Numero de apartamientos (en

Porcentaj 0,90 0,90 -
muestras de combustibles extraidas). || o

Accidentes verificados en el sector

as (GLP
gas ( ) de reportes confeccionados por parte
de las empresas Distribuidoras.
Inversiones sobre depreciacion de Inversiones realizadas / depreciacion Se mantiene dentro de un margen
_ P ! P Porcentaje 84,00 60,00 58,00 9 60,00
activos en el sector gas por redes de activos(de las 2 empresas razonable del valor Meta
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 15 - SERVICIOS PUBLICOS GENERALES

Programa 482 Regulacion y Control

UE 6 - Unidad Reguladora de Serv. de Energia y Agua-URSEA

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
integradas).
Por debajo del rango, estaria
indicando menor nivel de inversiones
Invgrsmnes sobre depreciacion de Inv_er3|ones sobre depreciacién de Porcentaje 440,00 343,00 194,00 respe.cto alo planlflgad.cj, pero 247,00
activos de OSE activos de OSE. superior a la depreciacion. En parte
compensado por el valor para el afio
2012 (440).
Objetivo sustantivo de UE: Promover tarifas y precios justos que aseguren sustentabilidad econémica a menor costo. | Vigencia 2012 a 2014
Descripcion: A traves de la regulacion se aporta valor en el proceso de fijacion de precios y tarifas.
Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Para 2014 se sustituye indicador por:
Propuestas de URSEA en Numero de propuestas aceptadas / Relevamiento de opinién en base a
procedimientos y tarifas de agua numero de propuestas realizadas * Porcentaje 100,00 100,00 100,00 | encuesta sobre valor agregado de n/c
potable aprob. por Poder Ejecutivo 100 URSEA en ajustes tarifarios,
realizada a actores relevantes.
((I::r';‘ég%zn;':r:jzgr;:'fi:mpt:lién)_ Porcentaje Porcentaje 103,00 100,00 105,00 100,00
Para 2014 se sustituye indicador por:
Propuestas de URSEA en tarifas de NGmero de ajustes realizados / Relevamiento de opinién en base a
gas, aprobadas por el Poder . ) Porcentaje 100,00 100,00 100,00 | encuesta sobre valor agregado de n/c
. . numero de ajustes requeridos * 100 ; o
Ejecutivo. URSEA en ajustes tarifarios,
realizada a actores relevantes.
Para 2014 se sustituye indicador por:
Propuestas de URSEA en tarifas de | Numero de propuestas aceptadas / Relevamiento de opinién en base a
electricidad y peajes de trasmision, numero de propuestas realizadas * Porcentaje 88,00 100,00 100,00 | encuesta sobre valor agregado de n/c
aprob por el Poder Ejecutivo. 100 URSEA en ajustes tarifarios,
realizada a actores relevantes.
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Inciso 2 Presidencia de la Republica Rendicion de Cuentas 2013

Area Programatica 15 - SERVICIOS PUBLICOS GENERALES
Programa 482 Regulacion y Control

UE 6 - Unidad Reguladora de Serv. de Energia y Agua-URSEA

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora vigentes a partir de 2014

Nombre Formula de calculo U. de medida Valor base Meta 2014

Encuesta - Porcentaje actores relevantes del sector eléctrico que
consideran que existe valor agregado de URSEA en el ajuste Porcentaje 0,00 0,00
tarifario.

Relevamiento de opinion sobre valor agregado de URSEA en
ajustes tarifarios en el sector eléctrico

. L Encuesta - Porcentaje actores relevantes del sector gas natural
Relevamiento de opinién sobre valor agregado de URSEA en ! 9

) . que consideran que existe valor agregado de URSEA en el ajuste | Porcentaje 0,00 0,00
ajustes tarifarios en el sector gas natural o
tarifario.
. - Encuesta - Porcentaje de actores relevantes del sector de agua
Relevamiento de opinién sobre valor agregado de URSEA en
vami pini v greg potable que consideran que existe valor agregado de URSEA en el | Porcentaje 0,00 0,00

ajustes tarifarios en el sectoragua potable

ajuste tarifario.

UE 9 - Unidad Reguladora de Servic.de Comunicaciones-URSEC

Objetivo sustantivo de UE: Administrar y controlar los recursos del espectro radioelectrico nacional y las orbitas satelitales Vigencia 2010 a 2014
Descripcion: Administrar, defender y controlar el espectro radioeléctrico nacional y las érbitas satelitales.
Ejercer la supervision técnica y operativa de las emisiones de radiodifusion y de television cualesquiera fuere su modalidad.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Sistema informatico de Avance real en el afio/ avance 2013 Se finaliz6 la puesta en
administracion y contralor del - Porcentaje 10,00 10,00 10,00 produccién completa en la 0,00
espectro radioeléctrico previsto * 100 plataforma disponible.

Objetivo sustantivo de UE: Asesorar al PE en materia de elaboracion de politicas sectoriales de comunicaciones Vigencia 2010 a 2014
Descripcion: Brindar asesoramiento al Poder Ejecutivo en materia de formulacion, instrumentacion y aplicacion de politicas sectoriales de comunicaciones.
Asesorar al Poder Ejecutivo respecto de los requisitos que deberan cumplir quienes realicen actividades comprendidas dentro de su competencia.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
(Numero de gestiones elevadas al
Afseso!'amiento sectorial al Poder Podgr ejecutivo+Numero de Porcentaje 100,00 100,00 100,00 100,00
Ejecutivo gestiones no elevadas y denegadas
por URSEC)/Numero de gestiones
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Area Programatica 15 - SERVICIOS PUBLICOS GENERALES
Programa 482 Regulacion y Control

UE 9 - Unidad Reguladora de Servic.de Comunicaciones-URSEC

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Foérmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
totales que involucren potencial
elevacion ante el Poder Ejecutivo *
100

Objetivo sustantivo de UE: Elaborar Planes Fundamentales y Reglamentos Vigencia 2010 a 2014
Descripcion: Formular normas de control tecnico y manejo adecuado de las telecomunicaciones, asi como controlar su implementacion.
Establecer normas regulatorias de los servicios postales, en conformidad con las normas legales y con los convenios y acuerdos internacionales que se refieren a ellos.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Aprobacion del Decreto
Avance real en el afio / avance estableciendo los limites y
Regl tacié RNI P taj 1
eglamentacion sobre previsto anual * 100 orcentaje 0,00 0,00 0,00 Reglamentacion URSEC para 0,00
ejecucion
Objetivo sustantivo de UE: Otorgar licencias y permisos Vigencia 2010 a 2014

Descripcion: Otorgar autorizaciones precarias para el uso de frecuencias del espectro radioeléctrico nacional, asi como para la instalacion y operacion de estaciones radioeléctricas excepto
emisoras de radiodifusion. Los servicios autorizados estaran sometidos al contralor del autorizante, en todos los aspectos de su instalacion

y funcionamiento.

Autorizar la prestacion de servicios postales a terceros, establecer los requisitos necesarios para dichas autorizaciones, controlando su cumplimiento.

Presentar al Poder Ejecutivo para su aprobacion, el proyecto de reglamento y de pliego Unico de bases y condiciones para la seleccion de las entidades autorizadas al uso de frecuencias
radioeléctricas.

Preparar y presentar al Poder Ejecutivo para su aprobacion, el pliego Unico de bases y condiciones para el dictado de los actos juridicos habilitantes de la prestacion de servicios comprendidos
dentro de su competencia, al que deberan ajustarse los pliegos particulares que la Administracién competen

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Formula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
se concentro la normativa de
Normativa de autorizaciones Avar?ce real en*el afio / avance Porcentaje 10,00 30,00 15,00 a.utorlza0|ones en los ?s.pectos 0,00
previsto anual * 100 vinculados con el servicio de
radiodifusion
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UE 9 - Unidad Reguladora de Servic.de Comunicaciones-URSEC

Objetivo sustantivo de UE: Promocion y defensa de la competencia en telecomunicaciones y servicios postales Vigencia 2010 a 2014
Descripcion: Prevenir conductas anticompetitivas y de abuso de posicion dominante en las actividades reguladas, de acuerdo a lo dispuesto por la Ley N° 18.159, sin perjuicio de lo dispuesto en
las normas vigentes en materia de servicios publicos y monopolios legalmente establecidos.

Promover la solucién arbitral de las diferencias que se susciten entre agentes del mercado.

Convocar a audiencia publica cuando lo estime necesario, previa notificacion a todas las partes interesadas, en los casos de procedimientos iniciados de oficio o a instancia de parte, relacionados
con incumplimientos de los marcos regulatorios respectivos.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Formula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Difusién de indicadores de

Avance real en el afio / avance

condiciones de competencia en los . N Porcentaje 30,00 20,00 20,00 20,00
previsto anual * 100

mercados

Objetivo sustantivo de UE: Regular y controlar las actividades referidas a telecomunicaciones Vigencia 2010 a 2014

Descripcion: Controlar la instalacion y funcionamiento, asi como la calidad, regularidad y alcance de todos los servicios de telecomunicaciones, sean prestados por operadores publicos o privados.
Fijar reglas y patrones industriales que aseguren la compatibilidad, interconexion e interoperabilidad de las redes, incluida la red publica, asi como el correcto y seguro funcionamiento de los
equipos que se conecten a ellas, controlando su aplicacion.

Determinar técnicamente en aplicacion de los criterios legalmente establecidos, las tarifas y precios sujetos a regulacion de los servicios comprendidos dentro de su competencia, elevandolos al
Poder Ejecutivo para su consideracién y aprobacion. La tarifa de interconexion debera establecerse de comun acuerdo entre las partes, y si no existe acuerdo lo resolvera la Unidad Reguladora.
Aplicar las sanciones previstas en los literales a) a d) del articulo 89 de la Ley No. 17.296 -en este Ultimo caso, cuando se trate de una sancién exclusiva- y dictaminar

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
por indisponibilidad de recursos
humanos, solo fue posible continuar
Porcentaje 5,00 10,00 5,00 con las acciones tendiendes a la 10,00
armonizacion de los indicadores en
el contexto intercional

al mantenerse la indisponibilidad de
recursos econoémicos y humanos
Porcentaje sfi 10,00 5,00 | para efectuar la actualizacién de los 10,00
equipos y realizar las mediciones, se
debié concentrar la labor en la

Definicién de indicadores de calidad | Avance real en el afio / avance
de servicio de telecomunicaciones previsto anual * 100

Contralor de Cobertura de servicios | Avance real en el afio / avance
moviles previsto anual * 100
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Programa 482 Regulacion y Control

UE 9 - Unidad Reguladora de Servic.de Comunicaciones-URSEC

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Foérmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
preparacion tedrica de los planes,
incluyendo las nuevas asignaciones
espec
Avance real en el afio / avance
previsto anual * 100 (en elaboracion
Contabilidad Regulatoria e implementacion de reglamento de | Porcentaje 10,00 10,00 10,00 0,00
contabilidad para servicios de
telecomunicaciones)
Objetivo sustantivo de UE: Regular y controlar las actividades referidas al sector postal Vigencia 2010 a 2014

Descripcion: Autorizar la prestacion de servicios postales a terceros, establecer los requisitos necesarios para dichas autorizaciones, controlando su cumplimiento.

Establecer normas regulatorias de los servicios postales, en conformidad con

las normas legales y con los convenios y acuerdos internacionales que se refieren a ellos.
Hacer cumplir las normas legales en la materia, sus reglamentaciones, disposiciones emanadas de ella isma, y actos juridicos habilitantes de la prestacion de servicios comprendidos dentro de

su competencia.

Controlar el cumplimiento por parte de los operadores publicos y privados, prestadores de servicios comprendidos dentro de su competencia, de las normas juridicas y técnicas aplicables,
pudiendo requerirles todo tipo de informacion.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Foérmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Estudio del mercado postal en el Avance real en el afio / avance
P previsto anual * 100 (para disponer Porcentaje 30,00 0,00 0,00 No informo 0,00
marco del PIDEP )
del estudio de mercado postal)
L Se concluyeron los trabnajos de
Servicio Postal Universal: definicién Avance real en el afio / avance deficniciones y financiamiento del
. o " | previsto anual * 100 (en la definicion | Porcentaje 20,00 30,00 20,00 ) y . . 30,00
modelo de costos y financiamiento ) L SPU. Esta pendiente definir el
del SPU y su financiamiento)
modelo de costos.
Avance real en el afio / avance Se encuentran pendientes de inicio
DefiniCi.C')I’.l de indicadores de calidad pre.vist.o anual * 100 (en la definicién Porcentaje Si 20,00 0,00 !os.trabajos de def.inicion de 10,00
de servicios postales de indicadores, reglamento y indicadores de calidad de los
difusion) servicios postales
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Programa 483 Politicas de RRHH

ObjetIV-O sustantivo del Inciso 2: Ajustar y fortalecer las estructuras y unidades de Vigencia 2010 a 2014 UEs que contribuyen
los Incisos de la Adm.Central

8 - Oficina Nacional del Servicio Civil

Descripcion: Ajustar y fortalecer las estructuras y unidades de los Incisos de la Administracion Central.-

UE 8 - Oficina Nacional del Servicio Civil

Objetivo sustantivo de UE: Areas de Desarrollo y Gestion Humana Vigencia 2011 a 2013
Descripcion: Fortalecer las Areas de Desarrollo y Gestion Humana de los Incisos de la Adm. Central

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Meiora de Procedimientos de N° de procedimientos estratégicos de Evaluacién del desempefio,
) . GH racionalizados en el periodo Unidades 2,00 2,00 2,00 | relevamiento vy sist. informacion para n/c
Gestion Humana .
quinquenal manual de puestos
Cantidad de funcionarios de las
Funcionarios de Gestién Humana areas de GH capacitados en 4 cursos de Gestién Humana
. o procedimientos de GH en el afio/ Porcentaje 40,00 40,00 40,00 Aplicada: 100 personas en 2 n/c
capacitados en procedimientos GH . . X . . .
Total de funcionarios de las areas de presencial, 2 a distancia
GH* 100
Objetivo sustantivo de UE: Estructuras de los Incisos Vigencia 2011 a 2014

Descripcion: Ajustar y racionalizar las estructuras de los Incisos de la Administracion Central

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Presidencia, MEF, MGAP, MIEM,

MTyD, MTOP, MEC, MSP, MTSS,
MVOTMA, MIDES. El MEC realizé
reestructura de puestos de trabajo.

N° propuestas de estructuras
organizativas de primer nivel (nivel Unidades 3,00 3,00 11,00
Inciso) presentados al PE

Procesos de reestructuras de Incisos

presentados al PE 3,00

P : I Inciso 2: Mei : - - -
Obje-tl-VO sustantlv.o de nc'lsc:o ejorar sistemas de registro,ingreso,carrera 'y Vigencia 2010 a 2014 UEs que contribuyen
movilidad de servidores publicos

8 - Oficina Nacional del Servicio Civil

Descripcion: Mejorar los sistemas de registro e ingreso de personal en la Administracién Central,asi como el sistema
de carrera administrativa y de movilidad de servidores publicos.-
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UE 8 - Oficina Nacional del Servicio Civil

Objetivo sustantivo de UE: Sistema de Reclutamiento y Seleccién de Personal en la Administracion Central | Vigencia 2011 a 2014
Descripcion: Desarrollar y gestionar un sistema de reclutamiento y seleccion de personal en la Administracion Central
Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
(Llamados de alta complejidad
realizados en menos de 80 dias/
Duracién del Proceso de concursos total llamados de alta complejidad +
R N media en menos de 60 dias / total Porcentaje 69,00 70,00 83,00 80,00
en "Uruguay concursa . . -
media + baja complejidad en menos
de 50 dias / total baja complejidad) *
100
Nro. de miembros capacitados de
Tribunales que actuaron en
| afio / Nro. d
Tribunales de concursos capacitados co.ncursos ene ano. r.o’ © Porcentaje 70,00 80,00 85,00 90,00
miembros con la obligacion de estar
capacitados segun cantidad de
Tribunales en el afo.
Encuesta realizada a los Directores
Jerarcas que evaluaron Generales de Secretaria que
Opinién de los Directores Grales. de | positivamente (méas de un 60% de hicieron procesos de sele(::cién
Secretaria del sistema "Uruguay los items con los que se esta de Porcentaje 80,00 70,00 70,00 P ~ 80,00
R . durante el afio 2013 con UC.
Concursa acuerdo) / Total de jerarcas .
Evaluacion sobre las respuestas
consultados x 100 L
recibidas
Objetivo sustantivo de UE: Sistemas de Analisis e Informacion Vigencia 2011 a 2014
Descripcion: Fortalecer los sistemas de analisis e informacion sobre servidores publicos del Estado
Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Formula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Informe de Vinculos Laborales con el a:zzfoasdlglfc::aﬁ:sos ;L:)i/gjednazflg:
Estado elaborado con datos . ) P . Porcentaje 75,00 80,00 80,00 100,00
rovenientes del SGH v RVE sistemas de informacién ONSC/
P y cantidad total de incisos * 100
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UE 8 - Oficina Nacional del Servicio Civil

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Formula de calculo U. de medida Valor 2012

Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014

Informes especiales del Observatorio | Nro. de informes especiales del
de Gestion Humana del Estado - OGHE publicados en la web de la Unidades 3,00
OGHE ONSC

"Evaluacion de la maestria de
politicas y gestiéon publica", "Estudio
3,00 3,00 sobre sumarios en la Administraciéon 3,00
Central 2011/2012", "Informe sobre
la transicién de los CTDP"

Programa 484 Politica de Gobierno Electronico

Objetivo sustantivo del Inciso 2: Politica del Gobierno Electrénico | Vigencia 2010 a 2014

Descripcion: Promover politicas y soluciones de Gobierno Electrénico de la Sociedad de la Informacion y el
Conocimiento.-

UE 10 - Agen.p/Des.del Gob.de Gest.Electr.y Soc.Inform.y del Conoc.

UEs que contribuyen

10 - Agen.p/Des.del Gob.de Gest.Electr.y Soc.Inform.y del Conoc.

Objetivo sustantivo de UE: Implantar procesos administrativos y herramientas informaticas uniformes en la AC Vigencia 2010 a 2014

permita la consolidacién de la informacion en la Administracion Central

Descripcion: Implantar procesos administrativos uniformes en la Administracion Central y una herramienta informatica alineada a dichos procesos que contribuya a la eficiencia, transparencia y

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Implantacién de la Aplicacion para la Se implanté GRP y se comenz6 con

Gestion Integral en AGESIC, Implantado (si=1 o no=0) Unidades 1,00 0,00 1,00 la implantacion en el Inciso 1,00
Presidencia y MEF Presidencia y en el MEF

Objetivo sustantivo de UE: Modernizar y extender la disponibilidad de tramites y servicios

Vigencia 2010 a 2014

ciudadana.

Descripcion: Implantacion de tramites y expedientes en linea, mejora de la calidad de los portales de la Administracion Publica, implantacion y desarrollo de mecanismos de participacion

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Foérmula de calculo U. de medida Valor 2012

Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014

Tramites electrénicos Cantidad de tramites con gestion Porcentaje 4,00

0,00 11,00 Portal del MSP, Sistema de 0,00
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Programa 484 Politica de Gobierno Electrénico

UE 10 - Agen.p/Des.del Gob.de Gest.Electr.y Soc.Inform.y del Conoc.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Foérmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Informacion de Carga del Transporte
Terrestre (MTOP), Denuncias en
Linea (M), Sistema de Informacion
electrénica operativos de Padrones Mineros, Registro
General de la Propiedad Estatal de
Artistas Plasticos, Programa Tarjeta
Social integrado co
Cantidad de Incisos con soluciones 6 implantaciones: AIN, INE, BCU,

Expediente electroni Unidad 3,00 0,00 6,00 4,00
Xpediente electronico de expediente electronico implantada nidades ’ ’ """ | Codicen, BPS e INAU ’
Objetivo sustantivo de UE: Promover y difundir el marco normativo y las normas, estandares y buenas practicas de Gobierno Elect Vigencia 2010 a 2014

Descripcion: Promover y difundir el marco normativo y las normas, estandares y buenas practicas de Gobierno Electrénico a través de canales electrénicos.
Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Cantidad de cursos a distancia Expediente Electrénico (ENAP),
. . disponibles en plataforma de la . Acceso a la Informacion Publica
Contenid -l Unidad 3,00 0,00 3,00 . 34,00
ontenidos e-iearning ENAP y otros organismos de la nidades (UAIP) y Proteccion de Datos
Administracion Publica. Personales (URCDP)
Cantidad de Funcionarios que han 1.619 funcionarios del Estado y 250
Funcionarios Publicos capacitados recibido capacitacién en cursos que . de AGESIC recibieron capacitacion
Unidad 2.143,00 0,00 1.869,00 . . 1.000,00
en Gobierno Electrénico forman parte de programas de nidades durante 2013 en 95 instancias (71
formacion en Gobierno Electronico. presenciales y 24 en linea)
Objetivo sustantivo de UE: Publicar servicios en la Plataforma de Introperabilidad Vigencia 2010 a 2014
Descripcion: Publicar servicios en la Plataforma de Introperabilidad de modo de contribuir a la interoperabilidad entre los organismos del Estado.
Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
11 ici la PGE: INC
Cantidad de Servicios o Aplicaciones | Cantidad de servicios o aplicaciones |Unidades 31,00 0,00 11,00 nutlev.os servicios enfa 6,00
(1): Iniciar el proceso
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UE 10 - Agen.p/Des.del Gob.de Gest.Electr.y Soc.Inform.y del Conoc.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Foérmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
CERTIFICADO_ART_70 BPS (1):
Debes y Saldo de aporte BSE MSP
(1): Profesionales de la Salud DGI
(1): Servicio Informacion Datos
Registrales - Sistema RUT para
RUPE DNA (3): DNA_ACCE (4):
Cons

Objetivo sustantivo de UE: Implantar una herramienta de correo electronico | Vigencia 2011 a 2014
Descripcion: Implantar una herramienta de correo electrénico con el fin de que toda la administracion central cuente con correo institucional

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora vigentes a partir de 2014
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor base Meta 2014

Cantidad de Organismos que consumen el Servicio de Correo
Electrénico de AGESIC

Cantidad de Organismos Unidades 0,00 0,00

Objetivo sustantivo de UE: Implantar una solucion informatica que permita el enviode notificaciones electronicas Vigencia 2014 a 2014
Descripcion: Implantar una solucion informatica que permita el envio de notificaciones electrénicas por nuevos canales de comunicacion con el fin de contribuir a simplificar la relacién del
Ciudadano con el Estado

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora vigentes a partir de 2014

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor base Meta 2014
Cantidad de Organismos que utilizan el servicio de Notificaciones
Electronicas

Cantidad de Organismos Unidades 0,00 0,00

Objetivo sustantivo de UE: gg | Vigencia 2014 a 2014
Descripcion: jj

Programa 486 Cooperacion Internacional

|0bjetivo sustantivo del Inciso 2: Potenciar la oferta y demanda de cooperacion | Vigencia 2010 a 2014| | UEs que contribuyen |
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Programa 486 Cooperacion Internacional

internacional del Pais | UEs que contribuyen

Descripcion: Potenciar las capacidades de coordinacién,disefio,gestién,monitoreo y evaluacion de la oferta y

4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto
demanda de cooperacion internacional del pais alineadas con las prioridades de desarrollo.

UE 4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Objetivo sustantivo de UE: Potenciar las capacidades vinculadas a Cooperacion Internacional Vigencia 2010 a 2014

Descripcion: Potenciar las capacidades de coordinacion, disefio, gestion, monitoreo y evaluacién de la oferta y demanda de cooperacién internacional del pais alineadas con las prioridades
nacionales de desarrollo

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
Cifra preliminar que puede ajustarse
con los resultados del relevamiento

Cantidad de proyectos de Coo Nudmero de proyectos que se anual a contrapartes de cooperacion
. - ce proy oop. proyeclos que s Unidades 313,00 0,00 397,00 (236 proyectos coop tradicional, 91 0,00
internacional activos en el afio encuentran activos en el afio L .

proyectos cooperacién regional y
multipais, 57 proyectos coop sur sur,
3 proyectos coop triangular).

Programa 492 Apoyo a gobiernos departamentales y locales

Objetivo sustantivo del Inciso 2: Apoyar a los gob. subnacionales para
implementar politicas de descentralizacion y desarrollo local
Descripcion: Apoyar a los gobiernos subnacionales para implementar politicas de descentralizacion y desarrollo local.

Vigencia 2010 a 2014| |UES aue contribuyen
4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

UE 4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Objetivo sustantivo de UE: Apoyo a los Gobiernos Subnacionales Vigencia 2013 a 2014
Descripcion: Apoyar a los gobiernos subnacionales para implementar politicas de descentralizacion y desarrollo local.

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora

Nombre Férmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
P.orcentaje.d.e Gobiernos del 3er Suma_ d_e gobiernos de tercer nivel Unidades Si 5.00 10,00 10,00
nivel beneficiados con proyectos beneficiados con proyectos sobre
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Area Programatica 15 - SERVICIOS PUBLICOS GENERALES
Programa 492 Apoyo a gobiernos departamentales y locales

UE 4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Indicadores del objetivo de Unidad Ejecutora
Nombre Foérmula de calculo U. de medida Valor 2012 Meta 2013 Valor 2013 | Comentario 2013 Meta 2014
numero de gobiernos de tercer nivel
existentes en el afio 0 al afio n

especificos

Suma de los funcionarios de
gobiernos sub-nacionales que
figuran como autores, responsables y

Funcionarios capacitados que estan L
/o gestores de iniciativas

;\;C;I(L;:tr:j;): en iniciativas presentadas al APT de OPP Unidades sli 30,00 51,00 50,00
habiendo participado previamente en
acciones de capacitacion y/o
formacion desde al afio 0 al afio n

Cant.de proyectos aprobados del .

Comp.Inversiones para el desarrollo Nunjero de proyectos aprobados en Unidades sli 10,00 13,00 23,00

. el afio

Subnacional

Cant. de proyectos en ejecucion del NGmero de proyectos con ejecucion

Comp.Inversiones para el desarrollo Unidades sfi 4,00 2,00 12,00

iniciada en el afio

Subnacional
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Rendicion de Cuentas 2013
Informe de Gestién 2013

INCISO: 02 - Presidencia de la Republica
UE: 001 - Presidencia de la Republica y Unidades Dependientes

I.  Mision

La Unidad Ejecutora es responsable de brindar, al Jerarca del Inciso, el
asesoramiento y apoyo necesarios para una eficaz toma de decisiones en
el desarrollo de su gestion y para el cumplimiento de los cometidos
sustantivos de la Presidencia de la Republica. Promueve la coordinacidn
de las acciones de las demas Unidades Ejecutoras entre si y con el
Jerarca del Inciso en cuanto a la administracion de los recursos humanos,
materiales y financieros a fin de un eficiente y eficaz desempefio
gerencial.

Fuente: SPE

.  Desempeiio del afio 2013

AREA PROGRAMATICA: SERVICIOS PUBLICOS GENERALES
PROGRAMA: 481 - POLITICA DE GOBIERNO
OBJETIVOS:

UNASEV-Unidad Nacional de Seguridad Vial
Nombre: Disefio de Politicas en Seguridad Vial

Medicidn del efecto de las Intervenciones en Siniestralidad-Se supero la
meta prevista en un 100% con el cumplimiento de 20 intervenciones a
través de planes, proyectos e investigaciones en siniestralidad.
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Potenciacion de la formacion en Seguridad Vial en los Entes Publicos-Se
capacitaron 59 choferes pertenecientes a la flota Vehicular de
Instituciones del Estado en Seguridad Vial.

Potenciacidon de la formacién en Seguridad Vial en los Entes Publicos-Se
habilitaron 1002 Agentes Controladores del Transito para el Uso de
Espirémetros.

SINAE-Sistema Nacional de Emergencia
Nombre: Fortalecer al Sistema Nacional de Emergencia

Construccion de un Sistema de Informacién Geografico-Esta meta se
completo en un 100%.

Elaboracién de Planes Nacionales de gestidon de riesgo- Se organizaron
20 talleres buscando una participacion paritaria de acuerdo al género.

Fortalecimiento de capacidades de respuesta y preparacién-a través de
45 km de cortafuegos realizados.

JUNTA NACIONAL DE DROGAS
Nombre: Fortalecer las politicas en Drogas y lavado de Activos

Formacion y capacitacion en abordaje problematico de drogas-
Capacidad para brindar capacitacién especializada en materia de control
de la oferta y de reduccién de la demanda de drogas: prevencion,
tratamiento e insercién de usuarios problematicos de drogas. Se
realizaron 21 instancias entre cursos de capacitacion y talleres.

Descentralizacion de la politica de drogas- Capacidad de desempefio de
politicas de drogas desde las 19 Juntas Departamentales de Drogas.

Implementaciéon de programas de prevencién-Se implementaron 18
programas de prevencién
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Implementacién de dispositivos de atencion especializada en drogas-Se
continuo sosteniendo los centros : Centro de Informacién y referencia
de la Red Drogas-Portal Amarillo, Centro de Tratamiento El Jaguel vy el
Centro Casa Abierta.

Territorializacion de la politica de atencion y tratamiento en drogas
Desarrollo de 13 intervenciones de tratamiento de base comunitaria en
drogas a nivel de municipios implementados.

Implementacién de programas de insercion social de usuarios
problematicos en drogas-Se ejecutaron 12 proyectos de insercidn social.
Fuentes: varias (SPE, otra informaciéon cuantitativa o cualitativa
relevante, documentos de evaluaciones, etc.).

Ill.  Evaluaciéon global de la gestion 2013

UNASEV-Unidad Nacional de Seguridad Vial

Para la evaluacién global 2013 se utiliz6 como base estratégica las cinco
areas recomendadas en la Resolucion A/RES/64/255 de la Asamblea
General de Naciones Unidas, conformando asi los “Cinco Pilares”:
Fortalecimiento de la Capacidad de Gestiéon de la Seguridad Vial- Se
concretaron las estrategias de descentralizacion, fortaleciendo el trabajo
con las Unidades Locales. Se acordaron los criterios y aspectos
operativos de la implementacién del Permiso Unico de Conducir y se
elaboré el Manual Unico de Conducir.

Vias _de trdnsito y Movilidad mdas Seguras- Se elevé la propuesta
normativa para modificaciones a la Ley Organica Policial creando la
Policia Nacional de Transito. Continuaron los cursos sobre Seguridad
Vial, 1002 funcionarios de todo el pais fueron habilitados por el
Programa de Habilitacién de Agentes Controladores del Transito.
Vehiculos mds seguros- Se trabajo con distintos actores en la elaboracién
del proyecto de reglamentacién de la Ley N° 19.061 Normas Varias de
Seguridad Vial. Se reglamentd la modificacion normativa en lo que se
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refiere a la prohibicidn de la circulacion de maquinaria agricola en todas
las rutas y tramos denominados de valor turistico.

Usuarios de Vias de Transito mas Seguros- Las campafias realizadas en
2013 fueron Campafia Verano Seguro, Semana del Peaton, Campafia
Noche de la Nostalgia, Casco Causa Comun con el apoyo de ANCAP,
PETROBRAS y ESSO. Se ejecuté el Plan para Motociclistas Mas Seguros.
Respuesta post-siniestros- La Ley 19.149 cred el sistema coordinado de
emergencias en la via publica SAME 911 en la 6rbita del Ministerio de
Salud Publica.

SINAE-Sistema Nacional de Emergencia

Durante el 2013 se consolidé el rol del SINAE a través de herramientas
estratégicas (sistema de informacion geografico, portal WEB, plataforma
educativa, etc.) y se sentaron las bases para seguir desarrollando al
Sistema, tanto en lo que hace al fortalecimiento institucional como a la
generacién de una cultura de gestion integral de riesgo en la sociedad.

Los resultados y productos obtenidos se estructuraron en dos lineas de
trabajo segun lo planificado para 2013:

1. Disefio y puesta en practica de un sistema de coordinacién y
planificacion que genere los incentivos necesarios para la eficaz
promocion de la Gestidn Integral del Riesgo;

2. Desarrollo de capacidades institucionales para la Gestion Integral el
Riesgo (gestion y produccion de conocimientos, sistema de informacién
geografica, comunicacion, planificacion y capacitacion):

JUNTA NACIONAL DE DROGAS

Se cumplieron de manera satisfactoria las metas previstas para el afio
2013, observdndose una consolidacidn en la participacion y provision
local de recursos destinados a las politicas de drogas por parte de los
actores locales
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IV. Principales desafios a encarar en el ano 2014

UNASEV-

En el 2014 la Unidad seguird definiendo sus estrategias y su plan de
trabajo conforme a la guia de acciones del Decenio de Seguridad Vial
2011-2020 de ONU.

Luego de evaluar el progreso de las acciones y la situacion de la
seguridad vial en Uruguay se plantean para el 2014 tres objetivos
especificos:

-Contribuir a reducir el nimero de fallecidos.

-Mejorar el posicionamiento de la Unidad.

-Mantener la Seguridad Vial en la agencia publica del pais.

SINAE-Sistema Nacional de Emergencia-

Elaborar planes y protocolos para avanzar en la coordinacién mads
efectiva de del SINAE.

Ampliar el registro histérico de emergencias y desastres.

Realizar estudios integrados sobre amenazas, vulnerabilidad y situaciéon
actual del riesgo.

JUNTA NACIONAL DE DROGAS-

Evaluacién de impacto de los proyectos implementados.

Profundizacion de la participaciéon de los gobiernos departamentales y
municipios en la ejecucion territorial de politicas de prevencién.
Produccidn, recopilaciéon y analisis de la informacidén, estadisticas y
conocimiento relacionado con las drogas.
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Informe de gestion 2013

INCISO: 2 - Presidencia de la Republica
UE: 4 - Oficina de Planeamiento y Presupuesto

.  Misién

La Oficina de Planeamiento y Presupuesto es una oficina asesora del
Poder Ejecutivo, con dependencia directa del Presidente de la Republica,
cuya misién emana de la Constitucion de la Republica: - asesora al Poder
Ejecutivo en la formulacién del Presupuesto Nacional y en lo relativo a
los presupuestos de los Entes Industriales y Comerciales del Estado. -
asiste al Poder Ejecutivo en la formulacion de los planes y programas de
desarrollo, asi como en la planificacion de las politicas de
descentralizacion. - apoya el proceso de modernizacion del Estado,
proponiendo los cambios y mejoras que estime pertinentes, y
verificando el cumplimiento de los objetivos y metas fijadas al respecto.

Fuente: SPE

Il.  Desemperio del afio 2013

AREA PROGRAMATICA: SERVICIOS PUBLICOS GENERALES

PROGRAMA: 481 - POLITICA DE GOBIERNO

OBJETIVOS:

Nombre: Desarrollar politicas territoriales articuladas

Descripcion: Desarrollar politicas territoriales articuladas tendientes a
contemplar los siguientes ejes: 1) Cohesion social y territorial 2)

Desarrollo del territorio e infraestructuras 3) Apoyo al sector productivo
y a las cadenas productivas 4) Fortalecimiento Institucional (unidades
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sectoriales, gobiernos departamentales y municipales).

e Programa Microfinanzas

El Programa de Microfinanzas para el Desarrollo Productivo (APT-OPP)
ha consolidado una politica publica de inclusién financiera para la
inclusion productiva, con foco territorial, apoyando a mas de 37.500
emprendedores y mypes, trabajando en cerca de 115 localidades en
todo el pais, fortaleciendo y coordinando acciones con mas de 130
instituciones, desarrollando aproximadamente 50 programas integrales
de capacitacidon, acompafiamiento técnico y acceso a financiamiento a
emprendedores y mypes, asi como el disefio e implementaciéon de mas
de 23 instrumentos y esquemas de financiamiento para el desarrollo
productivo. Las intervenciones del programa han sido dirigidas a
instituciones, emprendedores y pequeiias empresas:

- Instituciones proveedoras de servicios financieros.

- Instituciones identificadoras de beneficiarios.

- Instituciones de apoyo a mypes, a través de la capacitacion,
asesoramiento técnico y acompafiamiento.

- Emprendedores, micro y pequeiias empresas de todo el pais.

Desde un punto de vista macro, el Programa ha puesto la tematica de
microfinanzas e inclusién financiera en la agenda publica, siendo claros
indicios de la evolucién favorable del sector, la triplicacién de la cartera 'y
el nimero de clientes de las instituciones microfinancieras si se los
compara con diciembre de 2010, ya que se constata que la Cartera de
microcréditos se sitlia en el entorno de los 1000 millones de pesos,
mientras que los microempresarios con acceso a servicios financieros se
situan en el entorno de los 30.000, asi como el hecho de que Uruguay ha
pasado del lugar 50 al 18 en el ranking mundial del desempeio del
sector (Microscopio Global de las Microfinanzas — Economist Intelligence
Unit).

e Uruguay Integra
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El Programa Uruguay Integra (Ul) del Area de Politicas Territoriales (APT)
busca contribuir a mejorar la equidad territorial entre las regiones,
departamentos, municipios y localidades, favoreciendo la igualdad de
oportunidades para la cohesién social y territorial del Uruguay. Para el
logro de sus objetivos, en esta fase (2012-2015) el Programa cuenta con
aportes financieros de 174 millones de pesos uruguayos del Gobierno
Nacional y de 182 millones de pesos de la Unién Europea.

Segln el primer Resultado esperado (R1) en el 2013 se ha creado y
puesto en funcionamiento el Sistema de Apoyo a Iniciativas de Base
Territorial, el cual tiene como objetivo promover la articulacién de las
politicas y programas nacionales con iniciativas de base territorial para la
promocién del desarrollo territorial inclusivo. Esta integrado por cuatro
fondos diferenciados, dirigidos a distintos niveles de gobierno y ONGs. a
saber:

1. El Fondo de Compensacion Territorial (FCT) prioriza las localidades
del interior y del medio rural de los departamentos de menor indice
de Cohesion Territorial (ICT). En 2013 se aprobaron y comenzaron a
trabajar 10 proyectos del FCT, presentadas por las Intendencias en
articulacién con socios del gobierno nacional. El FCT abarca acciones
directas en 75 localidades, sumando un total de 48.382 personas, de
las cuales un 32% vive en localidades de menos de 1000 habitantes.
El FCT cuenta con un financiamiento total de 112,9 millones de pesos
(578,6: aportados por OPP-UE y $34,4: por los gobiernos
departamentales y sus socios). Cada iniciativa recibe un tope de
aporte desde el PRUI de $ 8.100.000.

TABLA: LISTADO DE PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO DEL FONDO DE
COMPENSACION TERRITORIAL

Importe
Departamento | Nombre Proyecto Subvencion

OPP
Artigas CREAR 8.083.012
Canelones CANELONES DE CERCA 8.100.000
Cerro Largo CERRO LARGO INCLUYE 8.100.000
Durazno CERCA DE LA GENTE CON MAS 7.856.350
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OPORTUNIDADES
PROMOVIENDO HABILIDADES PARA LA

Paysandu VIDA'Y LA RURALIDAD ADOLESCENTE 8.100.000
ESTRATEGIA MICRO - REGIONAL DE
Rivera ACCION 7.497.000

NUESTRO NORTE Proyecto de
Descentralizacidon, Cohesién Territorial vy
Articulacion Interinstitucional para la zona

Rocha Norte del Departamento de Rocha. 8.075.750
Salto SALTO + CERCA 8.099.816
Tacuarembd | LOS MOLLES 8.100.000
Treintay Tres | JUNTOS POR MAS INCLUSION 7.448.562
Suma 79.460.490

2. En los afios 2012 y 2013 se implementé el Fondo “Mads Local” de
Iniciativas Municipales abierto a municipios de menos de 8.000
habitantes en todo el territorio nacional. En el 2013 se realizé la 3ra.
Convocatoria a iniciativas de municipios menores de 20.000
habitantes. Se seleccionaron 20 proyectos (51%), totalizando un
aporte financiero de $7,7 millones de pesos con un promedio de $
400.000 por iniciativa.

TABLA: LISTADO DE 20 INICIATIVAS MUNICIPALES +LOCAL FINANCIADAS - ANO
2013

Importe
Municipio Nombre Proyecto Subvenci
6n OPP
. "Espacio Recreativo Saludable e|399.
San Ramén .
Intergeneracional" 956
Villa "Mejoramiento y adecuaciéon urbana de la|393.
Constitucién | Avenida Domingo Perez" 550
Libertad "Integracién deportivo-saludable" 388
Vichadero "Plazoleta de la bandera. Un espacio |400.
integrador y saludable" 000
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Rio Branco

Dolores

Paso de los
Toros

Santa Clara
de Olimar
Nueva
Helvecia
Tomas
Gomensoro

Suarez

Nuevo Berlin

Colonia
Nicolich

Rosario

Santa Lucia

Los Cerrillos

San Bautista

Fraile Muerto

Castillos

Sarandi
Grande

Total

Rendicién de Cuentas 2013

"Proyecto  recalificacion-predio  gimnasio | 400.

municipal"

"Dolores en 3R. Planta de compostaje"

"Via Benedetti"

"Restauracion de la Plaza
orientales"

"Plaza de los Suenos, inclusiva e integradora"

000
400.
000
400.
000
de los Treinta y Tres | 400.
000
399.
852
400.

Tomas Gomensoro "Gomensoro Recicla"

000

"Potenciando la participacion ciudadana: | 400.

centro de Barrio Casarino" 000
"Hacia un Municipio Saludable" 387.
P 000
" " 239.
enREDate 136
" . . N 400.
Rosario Camina Unida 000
" ; o 390.
Santa Lucia Ordenada 000
lluminacion barrios Mevir | y Parte del Il 348.
mejoramiento del parque lineal" 697
" Affim 1 romrefia 399.
Municipio Limpio 630
"Fraile: agua pura y turismo natural" 391.
n . . AT . - 391.
Mejora del espacio publico en barrio Mevir 260
"Creacidn de un circuito Aerdbico en el Parque | 400.
Tomds Berreta" 000
7.74
0.89

1
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3. Se harealizado la convocatoria al Fondo de Apoyo al Fortalecimiento
de Procesos y al momento (Diciembre 2013) se han seleccionado 3
iniciativas, las cuales recibiran apoyo técnico permanente y apoyo
financiero de OPP por un monto total de 8,1 millones de pesos
uruguayos.

Nombre: Formular y/o implementar planes y estrategias de desarrollo
econdémico y social

Descripcion: Formular y/o implementar planes y estrategias de
desarrollo econdmico y social

e PACC

En el marco del Programa PACC se elaboraron los Planes Estratégicos de
los siguientes conglomerados: Automotriz-autopartista, Oleaginosos y
Forestal-Madera de Tacuarembd y Rivera. Dichos planes fueron
realizados por expertos sectoriales y con la participacion de empresarios
del sector y de representantes de las instituciones de referencia.
Asimismo, el objetivo general de los planes estratégicos es contribuir a
aumentar la competitividad y sostenibilidad de cada uno de los
conglomerados apoyados.

e Uruguay Integra - APT

El tercer resultado esperado (R3) del Programa Uruguay Integra es la
conformaciéon de un sistema de informacién territorial que permita
facilitar el acceso y la interpretacion de la informacion territorial. El
producto final serd la puesta en marcha del Observatorio “Territorio
Uruguay” a ser presentado y difundido en Setiembre de 2014.

En el marco del sistema de informacion territorial se ha avanzado en el
disefio de una Guia de Formulacién de Politicas Publicas Territoriales
para Gobiernos Subnacionales. Esta Guia es el resultado de la
combinacion de especialidades de ambas areas con el fin de asesorar a
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los gobiernos sub nacionales en el disefio de politicas publicas
territoriales.

La Guia de Formulacion detalla un conjunto de contenidos relevantes
que deberian ser contemplados al momento de la fundamentar el
programa, plan o politica a desarrollar. En el primer apartado se detallan
una serie de puntos a incluir en la descripcidn de la intervencion publica
territorial. Los lineamientos para la presupuestacion de la intervencién
se exponen en el segundo. El tercer apartado, se centra en la estructura
organizacion, y por ultimo, el cuarto aborda elementos a ser tenidos en
cuenta para la sostenibilidad de la intervencion.

Nombre: Fortalecimiento de los sistemas de informacion e instrumentos
de seguimiento de Presupuestos Publicos.

Descripcion: Fortalecimiento de los sistemas de informaciéon e
instrumentos de seguimiento de los Presupuestos Publicos.

En el afio 2013 se profundizo en las lineas de trabajo que contribuyen a

este objetivo, es asi que:

- Para esta Rendicién de Cuentas se continud con el trabajo de
revisién y definicion de indicadores de resultados a nivel de
programas presupuestales, apostando a la calidad de la informacién.
El foco estd en las siete Areas Prioritarias (AP) definidas para este
periodo de gobierno (Desarrollo Productivo; Educacion;
Infraestructura, Transporte y Comunicaciones; Proteccion vy
Seguridad Social; Salud; Seguridad Publica; Vivienda).

- En forma complementaria a la linea de trabajo anteriormente
descripta y de acuerdo a lo planificado se avanzé en la definicién de
indicadores de contexto. Es asi que en esta Rendicion de Cuentas se
presentan indicadores de contexto para las 7 AP prioritarias
(Desarrollo Productivo; Educacién; Infraestructura, Transporte vy
Comunicaciones; Proteccion y Seguridad Social; Salud; Seguridad
Publica; Vivienda) y para 3 AP no prioritarias (Administraciéon de
Justicia; Asuntos Legislativos; Trabajo y Empleo).

Otra linea de trabajo que se comenzd en 2011 y se planted continuar y
profundizar en el afio 2013, son las evaluaciones DID (disefio,
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implementacion y desempefio), abordando otras areas de analisis de
politica publica distintas a las ya analizadas en 2011 y 2012, es el caso de
la AP Educacion. Para esto en coordinacion con INEED se comenzaron
tres evaluaciones DID: Areas Pedagdgicas, Plan Ciclo Basico 2009, Plan
Ciclo Basico 2012.

Otro desafio planteado en 2013 y vinculado al fortalecimiento de los
sistemas de informacién, que hace a uno de los principios fundamentales
de transparencia de politica publica fue continuar trabajando en el
Observatorio Uruguay, donde ademas de realizar mejoras en la
accesibilidad, navegabilidad y estéticas en todas las secciones, se agrego
una nueva seccion denominada “Planificacion de Gobierno” que tiene
una correlacion directa con la informacion que desde esta oficina se
presenta en las instancias presupuestales. Es otra forma de ver los
indicadores de programa presentados en los tomos de rendicién de
cuentas.

Nombre: Politicas de fortalecimiento institucional y coordinacion
Descripcion: Promover politicas de fortalecimiento institucional del
Estado, la coordinacién entre los organismos publicos y acercamiento al
ciudadano.

La contribucién de AGEV a este objetivo y por ende al programa 481
Politica de Gobierno, se basd en la elaboracién de informes de disefio
organizacional a nivel de macroestructura de los Incisos: MTOP, MTD vy
MEC.

En este marco de Fortalecimiento Institucional del Estado se elaboraron
los informes evaluacién conjuntos con la ONSC, insumos necesarios para
la presentacion de los Incisos de la Administracion Central que
presentaron decretos de reestructura organizacional.

PROGRAMA: 492 - APOYO A GOBIERNOS DEPARTAMENTALES Y
LOCALES

OBIJETIVOS:
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Nombre: Apoyo a los Gobiernos Subnacionales
Descripcion: Apoyar a los gobiernos subnacionales para implementar
politicas de descentralizacion y desarrollo local.

Uruguay Integra - APT:

El segundo resultado (R2) de Uruguay Integra constituye el
Fortalecimiento institucional del segundo (Gobiernos Departamentales )
y tercer nivel de gobierno (Municipios):

Se realizaron cuatro actividades de capacitacion durante 2013 en las
cuales se capacitaron 392 funcionarios del gobierno (54% del segundo
nivel y 46% del tercer nivel) ubicados todos en el territorio del interior
del pais. Mas de 145 funcionarios del segundo y tercer nivel de
gobierno involucrados activamente en iniciativas apoyadas y financiadas
por el PRUI. Los proyectos financiados a través de los Fondos de
Compensacién Territorial trabajan con un total de 71 socios
institucionales de los cuales 53 pertenecen al primer nivel de gobierno
(Ministerios y Entes), 9 del segundo nivel, 4 son socios privados y 5 son
organizaciones civiles.

[ll.  Evaluacién global de la gestién 2013

e SISTEMA NACIONAL DE INVERSION
PUBLICA (SNIP)

En el marco del proceso de implementacion del Sistema Nacional de
Inversion Publica (SNIP), durante 2013 se avanzé en diferentes niveles
y se inici6 la fase operativa de acuerdo a lo previsto.

A través de Uruguay Concursa, se incorporaron recursos humanos para
fortalecer la etapa de Preinversiéon (evaluadores de proyectos),
capacitando y entrenando a los mismos para la puesta en produccidn
del Sistema.
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Se desarrollaron cursos de formulacién y evaluacién de proyectos con el
apoyo del ILPES (Instituto Latinoamericano y del Caribe de
Planificacién Econdmica y Social) de la CEPAL (Comision Econdmica
para América Latina) tanto para funcionarios del SNIP, como de otros
programas y areas de OPP donde se realiza evaluacién y seguimiento de
proyectos de inversidon publica. También se realizd la capacitacién en
los moédulos de disefio y administracion de los servicios GIS
(georreferenciacion) con que cuenta el SNIP, quedando pendiente para
el 2014 la realizacion de los cursos correspondientes a las
herramientas de base utilizadas en el Banco de Proyectos.
Se concretd, en el marco del Comité de Direccidn para el desarrollo
del nuevo SIIF, la incorporacidn de estructuras de datos y criterios SNIP
en el nuevo modelo conceptual disefiado. Se contintda con las tareas
tendientes a la comunicacién SNIP-SIIF durante la transicidn, previa a la
implantacion del nuevo SIIF.
En el marco de los trabajos de migracion del Banco de Proyectos
SNIP al ambiente de virtualizaciéon de Presidencia, se realizaron los
ajustes y configuraciones requeridas. Habiendo instalado vy
verificado el ambiente de Testing, se proseguird con la instalacién de
los ambientes de Produccién y Capacitacion de acuerdo a lo
programado.

Se obtuvieron las versiones finales de los siguientes documentos:

- Guiade formulaciony evaluacién de proyectos SNIP

- Pautasy Precios Sociales

- Normas Técnicas SNIP

- Tasa Social de Descuento-SNIP
Se completd el proceso de elaboracidn y puesta en funcionamiento de
la pagina web del SNIP, la que se encuentra plenamente operativa,
siendo mantenida conceptualmente por los técnicos del SNIP.
Se ha continuado trabajando con la Direccion de Presupuestos
Publicos de OPP en la revision de los mecanismos de transicion hacia
la formulacién del nuevo Presupuesto Quinquenal con los criterios de
formulacion de los proyectos de inversion de acuerdo a los desarrollos
realizados a través del SNIP, lo que posibilitard en los primeros meses
de 2014 realizar los ajustes necesarios para incorporarlos plenamente
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en la préxima instancia de formulacién del Presupuesto.

e FONDO NACIONAL DE PREINVERSION (FONADEP)

Dicho Fondo tiene por finalidad fomentar los estudios de preinversion
en el pais, mediante el otorgamiento de sub-préstamos tanto al Sector
Publico como al Sector Privado.

En lo que respecta a la operativa vinculada a la gestion de los
proyectos se destaca que en el afio 2013 se aprobaron los siguientes
proyectos:

- Estudio de factibilidad del agua como bien social ( I.M.Artigas).

- Contratalion de Consultoria para analisis y evaluacion de
alternativas de transporte para el Puerto de Aguas Profundas
(MTOP).

- Proyectosde TV Comunitaria (CAINFO).

- Proyecto® de e desarrollo e implementacién de nuevo
sistema de informe financiero SIIF 2 (MEF).

Proyecto Esfera Verde (Sector Privado)

Adicionalmente, se trabajé en la readecuacion de la Reglamentacién
Operativa de FONADEP vinculandola a la implementacién del Sistema
Nacional de Inversién Publica (SNIP).

Se trabajdé en la readecuacién del Convenio con BROU referente a la
administracion de fondos del FONADEP, gestion de cobros, remisidon
de informes a OPP sobre estado de deudores, etc.

Se gestiond con el Banco Central del Uruguay el traspaso de fondos
al BROU ,efectivizandose en el mes de noviembre el traspaso de
todos los fondos existentes en el BCU desde el afio 2002.

Se definieron los procedimientos de Gestién de Cobros de préstamos
vencidos, lo que posibilitd, por ejemplo, el cobro de créditos vencidos
en 1998.

e UNIDAD DE ANALISIS DE LA UNIDAD TECNICA NACIONAL (FOCEM)
La Unidad Técnica Nacional FOCEM (UTNF) es el organismo de cada

pais del MERCOSUR que se vincula con el organismo regional que
administra y gestiona el fondo. En Uruguay, la Unidad de Andlisis,
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qgue funciona en el ambito de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto (OPP), se encarga de los aspectos técnicos y operativos de
la UTNF.
El Fondo para la Convergencia Estructural del MERCOSUR (FOCEM)
tiene por objetivo financiar programas para promover la
convergencia estructural, desarrollar la competitividad, promover la
cohesidn social -en particular de las economias menores y regiones
menos desarrolladas- y apoyar el funcionamiento de la estructura
institucional y el fortalecimiento del proceso de integracién. Hasta el
afio 2012, Uruguay ha recibido por afio un monto de USS 30 millones
aproximadamente, para destinar a proyectos vinculados al programa.
En el 2013, a partir de la incorporacion de Venezuela, corresponden a
Uruguay recursos por casi USS 37 millones.
En la pagina web de OPP (http://focem.opp.gub.uy/) puede
encontrarse el detalle de los proyectos finalizados, en ejecucion vy
aprobados no iniciados.

UNIDAD TECNICA FONDO PARA EL DESARROLLO (FONDES)

Al igual que durante el afio 2012, en 2013 los recursos del FONDES
priorizaron el apoyo a emprendimientos econdmicos con participacion
de sus trabajadores en la direccion y en el capital de las empresas,
en particular en los casos de autogestion, donde se conjuguen la
propiedad del capital, la gestién empresarial y el trabajo en el mismo
nucleo de personas, con especial atencién a la reinversién de las
utilidades con la finalidad de incrementar la productividad y favorecer
la sustentabilidad.

En el afo 2013 se presentaron al FONDES 14 proyectos por un
monto total de US$ 35.876.606.A la fecha, finalizaron el proceso de
evaluacion y se aprobd el financiamiento de 14 proyectos (10 de
éstos se presentaron en 2012), por un monto total de USS
22.870.535. En cuanto al financiamiento otorgado por cada sub-fondo,
cabe decir que USS 262.882 correspondieron al FONDAT (1%) y USS
22.607.653 al FONFI (99%).

Adicionalmente, se desarrolld una consultoria de asistencia técnica
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para la consolidacién del FONDES y para el apoyo a |la
formacién  de grupos empresariales de empresas de modelo
participativo en base a la experiencia del Grupo Mondragdn. Para esta
consultoria, se contratd al Grupo Mondragdn con los objetivos de:

1) Disefiar las caracteristicas de un nuevo modelo de servicio del
FONDES que dé cumplimiento pleno a su misién institucional. Sin
perjuicio de la prioridad que se seguird otorgando a las empresas
con participacién de los trabajadores en la direccion y en el capital
de las mismas, se evalla extender su ambito de intervencion a las
empresas que sean de interés y tomen en consideracién los
criterios de sustentabilidad social, ambiental y econdmica, en
cumplimiento de su responsabilidad social empresarial.

2) Analizar a partir de las caracteristicas de las empresas
apoyadas la conveniencia y viabilidad de fortalecer sus proyectos
empresariales mediante su integracidon voluntaria en mecanismos
de inter-cooperacién, que potencien sus sinergias y eventualmente
posibiliten la prestaciéon de servicios comunes.

Finalmente, cabe mencionar el trabajo relativo a la modificacion del
Decreto de creacién del FONDES. Los cambios sustanciales realizados
refieren a la creacién de un nuevo sub-fondo de activos fijos y a la
diferenciacién de los proyectos de acuerdo a los montos solicitados, en
cuanto a que se requerird Declaracién de interés del Poder Ejecutivo
solamente a aquellos proyectos que excedan las

200.000 Ul, independientemente del sub—fondo solicitado.

Se continué con el esfuerzo realizado en el periodo pasado de
coordinar con otros programas publicos que ya cuentan con trayectoria
en capacitacién y asesoramiento para la elaboracion de planes de
negocio a emprendedores y a mipymes, de modo de proveer a los
beneficiarios de un asesoramiento integral que contenga aspectos de
gestion colectiva, en particular cooperativismo.

DIRECCION DE POLITICAS TERRITORIALES: FONDO DE DESARROLLO DEL
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INTERIOR (FDI)

Para 2013, el programa FDI definié dos objetivos
principales:

1. Contribuir activamente a que las Intendencias lograran una
mejor ejecucion en cantidad (ritmo) y calidad.

2. Estandarizar los procedimientos internos del FDI vy
homogeneizar las actividades del equipo técnico ante las distintas
Intendencias.

Los logros en ambos objetivos pueden considerarse muy satisfactorios.
Respecto al objetivo 1, desde principios de afo se logrd acordar y
promover con las Intendencias el cumplimiento de hitos clave de
planificacién anual: todas las intendencias cumplieron con planificar
su cartera anual antes de marzo 2013, y en agosto se cerré el plazo
para el ingreso de proyectos. Nétese que el afio anterior el 70% de los
proyectos fue presentado después de agosto.

En definitiva, el ritmo de ejecucidn de los fondos FDI en 2013 alcanzé
el mejor desempefio de los ultimos 5 afios (periodo del que se tiene
informacién). Consecuencia de ello es que, aun habiendo tenido un
mes menos de ejecucion este afio (por la prorroga del afio 2012) en
este momento resta por ejecutar menos dinero que en el mismo mes
de cualquier otro afio (14,3% del total).

Adicionalmente puede afirmarse que se ha instalado una relacién de
trabajo fluida del FDI con las Intendencias y las Direcciones de Obras,
lo cual se expresa por ejemplo en la instalacion de un ambito de
coordinacion bimensual conjunta con las 18 intendencias.

Respecto al objetivo 2, se elaboraron, propusieron y fueron aprobadas
por el Congreso de Intendentes y la Comisién Sectorial de
Descentralizacién un conjunto de pautas administrativas que dan
coherencia e integralidad administrativa a la gestidon del Fondo. Hubo
ademds avances en: Formularios y planillas estandarizadas para la
presentaciéon de proyectos ante el Programa, Sala Técnica para el
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analisis interdisciplinario de los proyectos presentados, Recopilacién
de informacién histdrica sobe la ejecucion de las intendencias vy
Comunicacién institucional —informes mensuales de avances de
ejecucion-.

e Programa Microfinanzas

Los principales aportes realizados por el Programa, a la hora de Ia
construccion de una politica publica que fomente la inclusién financiera
para la inclusién productiva de las mypes uruguayas, pueden
sintetizarse en los siguientes aspectos:

- Posicionamiento de una politica publica de inclusion financiera para
pymes,

- estrategia de intervencion en el territorio,

- desarrollo de capacidades y

- disefio e implementacién de herramientas integrales sostenibles.

La consultoria contratada a FCEA- UDELAR para el diagnostico de
evaluacion del Programa Microfinanzas concluye de manera significativa
la labor del mismo:

‘... la evaluacion realizada permite concluir que la implementacién del
Programa de Microfinanzas ha trabajado orientado a la concrecién de los
objetivos inicialmente planteados en términos de desarrollo y en
consonancia con la estrategia planteada: foco en lo territorial,
productivo, desarrollo y multinstitucional”.

La evaluacidon de la FCEyA-UDELAR sefiald la existencia de consenso
entre las IMF, IAM y EIB'en relacién a que el Programa contribuyé
efectivamente ala mejora de:

de las

- los vinculos y sinergias entre los agentes del sector

microfinanzas;

' IMF:instituciones de micro finanzas; IAM: de apoyo a las MyPes y EIB:
identificadoras de beneficiarios
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el grado de coordinacién, funcionamiento y operacion;
los servicios de apoyo hacia la poblacidn objetivo;

los instrumentos financieros disponibles;
el alcance de los acuerdos con programas y apoyos al sector
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Al Programa se le reconoce también su papel de promocion, por haber
logrado colocar las microfinanzas en la agenda publica, al facilitar “el
establecimiento de espacios de coordinacion como la Mesa de
Microfinanzas; el impulso de las mesas territoriales; la promocién de la
discusion y el intercambio de experiencias a través de Foros y la
generacion de conocimientos mediante el Observatorio de
Microfinanzas”?

En relacion con la instrumentacidon de servicios financieros, el
crecimiento del sector en los ultimos 3 afios fue de 3% y 8% acumulativo
anual, medido en términos de clientes y cartera de microcrédito
respectivamente.

e Programa PACC

Durante el afio 2013 se profundizé la intervencion en los conglomerados
de Audiovisual, Agroindustrial Olivicola, Automotriz-autopartista, Disefio,
Forstal-Madera de Tacuarembd y Rivera, Frutas Frescas, Oleaginosos y
Turismo en Colonia y se trabajé coordinadamente con las siguientes
instituciones: Ministerio de Industria, Energia y Mineria (MIEM/DNI),
Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca (MGAP/OPYPA), Ministerio
de Educacion y Cultura (MEC), Ministerio de Turismo y Deporte
(MINTURD), Ministerio de Relaciones Exteriores (MRREE), Agencia
Nacional de Investigacién e Innovacion (ANIl), Instituto Nacional de
Investigacion Agropecuaria (INIA), Laboratorio Tecnoldgico del Uruguay
(LATU), Universidad de la Republica (UDELAR) y Uruguay XXI.

En particular, se ejecutaron dos proyectos de transferencia
metodoldgica, uno en la érbita de la Direccidn Nacional de Industrias
(DNI/MIEM) y otro en la Oficina de Programacién y Politica Agropecuaria
(OPYPA/MGAP).

Los principales proyectos cofinanciados en los distintos conglomerados
fueron de: apertura de mercados, fortalecimiento institucional,

’A Beremejo: Ibidem
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vinculacion inter industrial, capacitaciéon, 1+D+i y acciones de
comercializacién.

- 856 empresas han solicitado solicitudes de co-financiamiento a
proyectos en el marco de los planes estratégicos de los
correspondientes conglomerados.

- Se presentaron 13 proyectos de mejora competitiva.

- Se trabajé con 37 instituciones de referencia de los conglomerados
apoyados.

e Uruguay Integra - APT:

Resultado 1: desarrolla un Sistema de Apoyo a Iniciativas de base
territorial

R1.1 Fondo de Compensacion Territorial.

En 2013 se aprobaron 10 iniciativas presentadas por las Intendencias en
articulacién con Socios (representantes territoriales de Ministerios, Entes
e Institutos del Estado, UDELAR, Orgs. de la sociedad civil. Se realizan
acciones directas en 90 ciudades y pueblos del interior beneficiando a
unas 36.000 personas. El tope de financiamiento de OPP por Proyecto es
de 8,1 millones de pesos, en total se aportaran 80 millones de pesos.

R.1.2 Fondo de Fortalecimiento de Procesos.

Se realizd la convocatoria y se establecieron plazos de presentacion de
propuestas (periodos ventana). Entre octubre y noviembre de 2013 se
recibieron cinco proyectos. El comité técnico, evalué y valord
positivamente la aprobacidon en 2013 de tres Proyectos: Fortalecimiento
de NODOS de Salud de Tacuarembd, experiencia interinstitucional de
atencion primaria de salud y salud rural que asocia a la Intendencia, MSP,
MIDES, ASSE y la UDELAR; el Proyecto Desarrollo territorial rural de San
José y el Florida Sustentable 2. Los tres proyectos aprobados ascienden a
8 millones de pesos, aproximadamente.

R.1.3 Fondo de Apoyo a Pequefias Localidades: Iniciativas Municipales
+LOCAL
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Durante 2013 culminé la ejecucién 9 proyectos financiados en la segunda
generacion de proyectos +LOCAL (Anexo 3), destinada a Municipios
menores de 8.000 habitantes. Entre 2012 y mediados de 2013 se
apoyaron 20 iniciativas por un monto total de 3,9 millones de pesos
(aproximadamente 200 mil pesos por iniciativa). En setiembre de 2013,
junto al Programa de Fortalecimiento de Gobiernos Subnacionales
(PDGS) del APT se realizé el 3er. llamado a Iniciativas +LOCAL, destinado a
Municipios menores de 20.000 habitantes (68 municipios habilitados). En
octubre se realizé un Encuentro de Municipios del que participaron 120
representantes de 49 Gobiernos Locales (Alcaldes/as, Concejales e
integrantes de sus equipos). Se presentaron experiencias y buenas
practicas de convocatorias anteriores y se trabajé sobre temas concretos
de interés comun. El 4 de diciembre se aprobd la lista de prelacion de 34
entre 39 Proyectos presentados. Se financiaran 20 proyectos por un tope
de 400.000 pesos cada uno.

R.1.4 Fondo de Apoyo a Pequeiias Localidades: COSAS DE PUEBLO
Promueve iniciativas de actores organizados en torno al desarrollo de
actividades, productos y servicios para la promocidn de la identidad local
con participacion social. Cada propuesta no deberd superar el monto
maximo de 300.000 pesos uruguayos a ejecutar en el plazo de 6 meses.
Se ha elaborado la guia de la convocatoria y su difusion.

El Resultado 2 prevé el desarrollo de un Sistema de mejora de las
capacidades de gobiernos subnacionales, referentes territoriales del
gobierno central y actores de la sociedad civil.

- Durante abril y mayo 2013 se realizaron 10 Cursos de Disefio y
Gestion de Proyectos del Fondo de Compensacién en los departamentos
priorizados por ICT. Participaron 120 representantes de los equipos de las
Intendencias y representantes de los Ministerios y organizaciones Socios.
Los cursos estuvieron a cargo de técnicos de la Escuela Nacional de
Administraciéon Publica (ENAP) de la Oficina Nacional del Servicio Civil
(ONSC) y Técnicos de Ul en una experiencia piloto de mejora de las
capacidades instaladas en departamentos del interior.

- Dentro del 3er. Llamado a iniciativas +LOCAL, el 31 de octubrey 1
de noviembre se realizaron dos Jornadas de Capacitacién en
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“Formulacion de Proyectos”. Con el apoyo de Docentes de la ENAP y de
técnicos de Ul y PDGS, se trabajé en régimen de taller, partiendo del
conocimiento previo de los participantes y realizando aportes
conceptuales y précticos sobre el Formulario de Presentacién de
Proyectos y los criterios de evaluacion. Participaron mas de 90 personas
entre Alcaldes/as, Concejales e integrantes de los equipos
administrativos y técnicos de 39 Municipios.
La participacion de la ENAP es una innovacién. Si bien, su objetivo es
Promover, desarrollar y coordinar la formacién permanente de los
trabajadores del Estado, no registraba antecedentes de trabajo con el
3er. Nivel de gobierno y con las Intendencias. Las actividades fueron
valoradas positivamente por los equipos de gobiernos locales y
departamentales pues mejoraron la calidad de proyectos al ser
trabajados en forma interinstitucional. Se espera que la formacién
redunde en mejorar la ejecucién, gestion y en el establecimiento de
indicadores de evaluacion.
- El 12 y 13 de noviembre en San Gregorio de Polanco
(Tacuarembd) se realizé el Primer Encuentro de Trabajo “Los Desafios de
la Gestion” de Equipos de Gestion y Socios de los 10 Proyectos del
Fondo. Los objetivos fueron aportar herramientas conceptuales y
metodoldgicas de gestidn (en las tematicas de Administracion, Evaluacion
y Monitoreo, Comunicacién, Gerencia, trabajo Interinstitucional) vy
estimular la identificacion de desafios comunes de los Proyectos.

El Resultado 3 prevé desarrollar y difundir un Sistema de informacion
territorial para facilitar el acceso y la interpretacion de la informacién
territorial.

Durante 2013 se formdé un equipo de desarrollo del Observatorio
Territorial. Como fruto de su trabajo se ha instalado el software para
desarrollar el Monitor APT para visualizar los Proyectos de los seis
programas de APT. Se ha comenzado a sistematizar informacion
territorial para desarrollar el Atlas Territorial. El Observatorio produjo la
informacion territorial presentada en los talleres de Coordinacion
Territorial Regional para el proceso de regionalizacién de APT y en la
actualidad prepara informacién para el desarrollo de la Usinas
Regionales. Toda esta informacidn se acumulara en la Biblioteca
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Territorial como seleccion ordenada de estudios e investigaciones con
corte territorial y mas adelante el Banco de experiencias de gestion
territorial para instalar definitivamente el Observatorio. En noviembre
2013 se incorpora a Ul una consultora para la actualizacion del calculo
del Producto Bruto Departamental.

El Resultado 4 es promover las capacidades sociales para la Convivencia
(Proyecto Convivencia). Se realizardn actividades de comunicacion social,
culturales, tecnolégicas, sociales y de inversion en infraestructura
comunitaria y espacios publicos.

Como avances se destacan: la elaboracion del Documento de Proyecto y
su presupuesto; la reciente conformacidn del Equipo de Gestién a partir
de un llamado abierto a técnicos; la definicion del Barrio Pefiarol para el
desarrollo de una centralidad cultural y social con inversién en
infraestructura comunitaria e impulso de programas de desarrollo
tecnoldégico en torno a propuestas innovadoras de inclusion y fomento
de la convivencia; la elaboracion de pliego y llamado para el Diagndstico
Social barrial de los barrios Pefiarol, Sayago y Coldn y encuesta nacional
sobre temas de cohesién social, territorial, derechos humanos vy
convivencia; la realizacion de la licitacién para el Diagndstico Estructural
del edificio perteneciente a la Unidén Ferroviaria; la elaboracion del
documento para la creacién de un Fideicomiso con CND para gestién de
los recursos destinados a construccidon, acondicionamiento y
equipamiento de instalaciones; el desarrollo de tratativas para
establecer un convenio de usufructo en torno a dos edificios
pertenecientes a AFE; y la investigacion y sistematizacion de programas y
experiencias nacionales e internacionales.
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IV. Principales desafios a encarar en el afio 2014

A partir de la finalizacion del Programa de Microfinanzas, se presentaron
los desafios relacionados a la continuidad de algunos productos
desarrollados por el programa:

. El enfoque integral ha mostrado su utilidad a lo largo de toda la
existencia del Programa y en este sentido se reafirma la continuidad de
este enfoque. La importancia de las instancias colectivas y del los Foros
en particular, para intercambio y aprendizaje. También para lograr la
confianza que es prerrequisito para una adecuada articulacidon
institucional que asegure una eficiente oferta de servicios financieros y
no financieros.

. Promover la articulacidon institucional con el fin de
complementar y potenciar los esfuerzos de las distintas instituciones y
actores evitando asi la duplicacion de esfuerzos y el uso ineficiente de
recursos destinados al desarrollo local en el marco de politicas
nacionales y subnacionales. En tal sentido, se sugiere afinar esa mayor
coordinacion entre los diferentes programas gubernamentales donde
cada uno contribuya desde sus capacidades especificas y se generen
sinergias entre los mismos, asi como priorizar un modelo de articulacidon
sustentado en acuerdos en el territorio con capacidades radicadas, tanto
organizativas como técnicas y mantener la instancia de Mesas
Interinstitucionales para favorecer el intercambio y la realizacién de
propuestas colectivas.

. Implementar propuestas con enfoques de cadenas de valor
productivas y regionales, con énfasis en la inclusion de las mypes en
cadenas de valor, con mayor focalizacidn en las particularidades de los
distintos territorios y de sus necesidades especificas.

. Formar referentes locales en conocimientos necesarios para
brindar apoyo a emprendedores en tematicas como sustentabilidad,
desarrollo comercial y crecimiento de su empresa/emprendimiento.
Asimismo se hace referencia a formaciéon en temas de desarrollo e
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inclusion y entendimiento en el rol de las politicas. En este sentido se
menciona que la introduccién de la academia por parte del programa es
una forma de dar comienzo a este saber comun. Pero a su vez el sector
académico ird incorporando experiencias cotidianas y de territorio para
qgue no sean aprendizajes de teoria y exclusivamente del aula sino en un
formato extension universitaria.

e Asimismo se destaca la importancia del apoyo estatal y técnico
profesional en las areas que ayudan al fortalecimiento del drea de
microcrédito incluyendo la expansién crediticia, mejoramiento
tecnoldgico, capacitacidon adecuada, creacion de redes, apoyo a la
sostenibilidad del servicio. Es importante que se adecue a cada
region las soluciones para estar en mejores condiciones.

e El rol articulador de politicas de desarrollo entre gobiernos
departamentales que actualmente realiza el programa de
Microfinanzas se ampliaria e integraria con otros actores de la
cadena de valor, lo que significaria una integracidon vertical de
politicas publicas con otros entes y organismos estatales orientados
al desarrollo econdémico.

*  Finalmente, el gran desafio es dotar a las microfinanzas de un rango
de accion mds amplio dentro del desarrollo econdmico del pais y
sobretodo, con foco en el desarrollo de capacidades.

En este contexto y focalizados en acciones futuras las Microfinanzas no
serian visualizadas simplemente como un instrumento de alivio a la
pobreza como se consideré inicialmente sino que se reenfocaria en un
programa de desarrollo econdmico local, cuyo objetivo es desarrollar
valor en cadenas sectoriales inclusivas a nivel territorial y conectando las
mismas con los procesos de inversidn que se dan a nivel regional. Asi las
microempresas serian el primer eslabon de dichas cadenas
suministrando bienes y servicios a pequefias empresas orientadas, por
ejemplo a la exportacion.

En tal sentido, luego de finalizado el Programa de Microfinanzas, que
durante 8 afios desarrollo acciones de apoyo a emprendedores y mypes
de todo el pais, generando nuevos productos e instrumentos financieros
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y brindando asesoramiento y capacitacion, nace Uruguay Mas Cerca —
Divisién Desarrollo Econémico Local. Ademds de recoger la herencia del
Programa de Microfinanzas, esta nueva division dentro del Area de
Politicas Territoriales (APT) de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
incorpora la labor que viene realizando el Programa de Apoyo al Sector
Productivo (PASP), el Programa de Competitividad de Conglomerados y
Cadenas Productivas (PACC) y el componente productivo del Fondo de
Desarrollo del Interior (FDI), dotando de coherencia interna, mayor
eficiencia e impacto a los proyectos productivos que funcionan en el
APT, enmarcandolos en procesos de desarrollo econémico local con un
enfoque de cercania.

El objetivo general de Uruguay Mds Cerca- Divisién de Desarrollo
Econdmico Local es contribuir a la generacién de una politica de
desarrollo econdmico territorial en el pais, que busque la reduccién de
los desequilibrios territoriales a través del fortalecimiento de las
capacidades locales, y la generacién y el aprovechamiento de las
oportunidades econdmicas por parte de las mypes, emprendedores y
sectores productivos; con un enfoque inclusivo y de cercania, de manera
integral y sostenible econdmica, social y ambientalmente.

Entre sus objetivos especificos se encuentran:

- Generar un entorno favorable para el desarrollo econdmico
territorial a nivel local, regional y nacional, a través de la
articulacién institucional, la generacion y formacion de
capacidades y el posicionamiento de la tematica en la agenda
publica.

- Contribuir al desarrollo de las micro y pequefias empresas,
emprendedores y sectores productivos; identificando las
oportunidades econdmicas de un territorio, promoviendo un
enfoque asociativo (redes, nucleos, cadenas de valor) y
acercando de manera adecuada y apropiable, instrumentos que
promuevan la innovacidn, la mejora en la productividad y la
inclusidn financiera.

- Contribuir a la disminucién de los desequilibrios y disparidades
territoriales, con un enfoque de cercania, a través del trabajo
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con poblacion vulnerable y la llegada a pequenas localidades,
fomentando procesos de inclusion e innovacidn socio-
productiva.

e PACC

El Programa PACC finaliza su ejecucion en Agosto de 2014, en este
sentido los principales desafios son:

1. Realizar la Evaluacion Final de PACC a cargo de una consultoria
externa.
2. Sistematizar las lecciones aprendidas.
3. Realizar reuniones de cierre en los ambitos de gobernanza de
cada uno de los conglomerados con intervencion.
e Uruguay Integra - APT:
IV.1 Fondos de apoyo a iniciativas territoriales

Durante el 2014 se continuardn ejecutando los 10 proyectos de FCT,
culminando su implementacién en el mes de Diciembre 2014,
previéndose una evaluacion final tanto de la herramienta como de cada
proyecto especifico. En el 2014, también, se ejecutaran 20 proyectos
“mas local”, a cargo de otros tantos municipios, en forma conjunta con el
PDGS.

Finalizd en el mes de marzo de 2014 la postulacion de propuestas para el
Proyecto Cosas de Pueblo. Este es un fondo que promueve iniciativas de
actores organizados de la sociedad civil en torno al desarrollo de
iniciativas para la promocién de la identidad local. La convocatoria esta
destinada a iniciativas provenientes de localidades de hasta 3000
habitantes. Cada propuesta no deberd superar el monto maximo de
300.000 pesos uruguayos a ejecutar en un plazo de 6 meses.

Por ultimo se ha realizado la convocatoria al Fondo de Apoyo al
Fortalecimiento de Procesos y al momento se han seleccionado 3
iniciativas, las cuales recibirdan apoyo técnico permanente y apoyo
financiero de OPP por un monto total de 8,1 millones de pesos
uruguayos. En el 2014 se implementardn hasta 5 proyectos de Fondo de
Procesos.
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IV.2 Fortalecimiento institucional:

Se realizardan al menos 5 instancias de capacitacion a gobiernos
departamentales y municipales como apoyo a la ejecucion y gestién de
proyectos en el marco del Sistema de Fondos.

IV.3 Sistema de Informacion Territorial:

Esta previsto el lanzamiento del Observatorio Territorio Uruguay para el
mes de Setiembre de 2014. También, durante el 2014 se divulgaran los
resultados de la actualizacién del PIB departamental del afio 2008 y se
finalizard la actualizacién del PIBD 2009-2011.

Entre los meses de Marzo a Setiembre se realizard un censo a municipios
en forma conjunta con PDGS para medir dimensiones como capacidad
de gestion, desarrollo local, participacién comunitaria, entre otros. Los
resultados son esperados para el mes de julio de 2014.

Para el segundo semestre de 2014 se propone realizar una investigacion
sobre desigualdad territorial en el Uruguay, utilizando informacion
censal y de la encuesta continua de hogares. Por ultimo, durante el 2014
se difundirdn 6 reportes del Observatorio Territorio Uruguay con las
siguientes tematicas:

Caracterizacion de Municipios — marzo 2014
- Géneroy territorio — abril 2014
- Indice de cohesién Territorial —junio 2014
- PIBD — agosto 2014
- Migraciones internas — octubre 2014
- Ruralidad - diciembre 2014
IV.4 Promover capacidades sociales para la convivencia

Se propone para el 2014 la inauguracion parcial del edificio en el barrio
Pefiarol, con la apertura de un punto de atencién ciudadana e inicio del
programa bdsico de promocién social en el barrio. Se encuentra en
ejecucion un diagndstico socio barrial, que consiste en entrevistas en
profundidad a informantes calificados, un relevamiento de informacién
secundaria y una encuesta a poblacién del barrio para sondear la
tematica de convivencia, capital social e integracién.
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Informe de gestion 2013

INCISO: 2 - Presidencia de la Republica
UE: 6 - Unidad Reguladora de Servicios de Energia y Agua-URSEA

I.  Misidn
Regular, fiscalizar y asesorar en los sectores de energia y agua para que
la poblacidon tenga acceso a productos y servicios sustentables con

niveles adecuados de seguridad, calidad y precios; asi como defender al
consumidor y promover la competencia.

Il.  Desempeiio del afio 2013

AREA PROGRAMATICA: SERVICIOS PUBLICOS GENERALES

PROGRAMA: 482 - REGULACION Y CONTROL

OBJETIVOS:

1A - Nombre: Contribuir a la mejora de servicios de energia y agua para
una poblacién consciente de sus derechos.

Descripcion: El objetivo busca incidir indirectamente en los prestadores
de servicios publicos de forma que los mismos mejoren su nivel en
beneficio directo de la poblacién.

Indicador:

e Numero de indicadores implementados para medir la percepcién
de la poblacidn sobre los servicios publicos.
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Meta Valor

5 4

Durante el afio se han definido las bases para la realizacién de encuestas
de satisfaccion de los usuarios de los servicios publicos en cuatro de los
sectores de competencia de la URSEA. Para ello se ha contado con el
apoyo del Instituto Nacional de Estadisticas, en el marco de un convenio
especifico.

Se ha comenzado a realizar encuestas con caracter de Estadistica Oficial
en los sectores de agua potable, electricidad, combustibles liquidos y
GLP.

Con la experiencia recabada en la realizacién de estas encuestas, se
analizard la mejor forma de realizar la misma para los clientes del
servicio de gas natural, alcanzandose en el 2014 la meta prevista.

Para los proximos afios este indicador se sustituira por los resultados que
se obtengan de la realizacion metddica de este tipo de encuestas,
obteniéndose de esta forma una evaluacién directa de la opinion de los
clientes.

1B - Nombre: Procurar servicios seguros y sustentables, adecuados a la
calidad esperada.

Descripcion: A través de la normativa regulatoria y de los controles
realizados se verifica que los servicios y productos cumplan con la
calidad especificada, tomando acciones al respecto, hacia el usuario
instruyéndolo o hacia el prestador del servicio para que cumpla con la
misma, sin perjuicio de realizar las inversiones necesarias para que el
servicio cumpla con los estandares de calidad y seguridad requeridos.

Para este objetivo se han definido cinco indicadores que pretenden
evaluar tanto los aspectos de calidad como los de seguridad vy

sustentabilidad que integran la definicién del mismo.

Indicadores:
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e Apartamientos respecto a la calidad
combustibles en estaciones de servicio.

requerida de los

Valor
1.1%

Meta
0.9%

Este indicador relacionado con la calidad, releva el porcentaje de
muestras de combustible extraidas en estaciones de servicio que
tuvieron al menos un pardmetro con valor fuera de su especificacién
técnica. Se observa que el valor registrado para el afio supera la meta
establecida, pero igualmente se encuentra en el entorno del 1 % y que si
bien es superior a la meta del afio, no es posible sacar mayores
conclusiones debido a que se efectuaron cambios en la forma de
seleccion de las muestras y esto pudo haber incidido en el resultado. Con
los datos correspondientes al 2014 se podra concluir con mayor
fundamento si hubo una variaciéon en la calidad de los combustibles
suministrados.

Se ha observado que la propiedad que registra mayor numero de
incumplimientos es el punto de inflamacién del gasoil y se relaciona
simplemente a descuidos operativos en las estaciones de servicio.

e Accidentes verificados en el sector gas (GLP)

Meta Valor
6 13

Este indicador relacionado con la seguridad, muestra la cantidad de
accidentes vinculados con el GLP (Supergas) que se registraron en el afio.
Para este indicador las metas para los afos 2012 a 2014 fueron
establecidas considerando los datos histdricos hasta el 2011, de los
accidentes denunciados por las empresas distribuidoras del sector,
partiéndose de un valor de base de 7 accidentes al afio. La diferencia
entre meta fijada para el afio y el valor registrado, se considera
principalmente asociado a un subregistro anual de la cantidad de
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accidentes informados por las empresas, lo que ha hecho que se
estableciera una meta muy baja para la realidad del sector. La
subestimacién de la cantidad de accidentes se relaciona con el hecho de
que recién a partir del afio 2010 se ha reglamentado la obligatoriedad de
las empresas de informar al Regulador sobre todos los casos de
accidentes que estén vinculados con el suministro de Supergas, por lo
que se presume que la serie histdrica de accidentes se haya visto
afectada por un registro parcial de los accidentes que ocurrieron en los
afos precedentes.

Para los afios siguientes se harda una reevaluacion de las metas
contemplando esta realidad y buscando ponderar los accidentes con la
cantidad de usuarios.

Adicionalmente a los indicadores de seguridad y calidad referidos, se han
definidos los siguientes indicadores relacionados con la sustentabilidad
de las empresas.

e Inversiones sobre depreciaciéon de activos en el sector gas por
redes

Meta Valor

60 58

e Inversiones sobre depreciacion de activos de OSE

Meta Valor

343 194

e Inversiones sobre depreciacion de activos en el sector eléctrico

- Metay valor 2013 en revision.
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Con estos indicadores se busca visualizar el cumplimiento de los planes
de inversion comprometidos por las distintas empresas y a su vez tener
elementos que permitan evaluar la sustentabilidad de las mismas.

En el sector de gas por redes, en el cual se han desarrollado importantes
inversiones en los ultimos afios, lo que justificaria valores para este
indicador inferiores a 100, se observa que el valor alcanzado es inferior
en menos de un 5 % al valor definido como meta. Por esta razén se
asume que estd dentro de lo previsto para el desarrollo de la empresa en
este afo.

En el sector de agua potable, para este indicador se registran valores
superiores a 100, lo que estaria evidenciando una recuperacion en el
retraso de inversiones de esta empresa. El valor de inversiones sobre
depreciacion registrado para el afio 2013 se encuentra por debajo de lo
previsto, pero se observa igualmente que las inversiones casi duplicaron
la depreciacién de los activos para el afo, lo que manifiesta un
importante nivel de inversién. Adicionalmente se destaca que si bien en
este afio este indicador se encuentra por debajo de la meta prevista, en
el afio 2012 se registré un valor superior a la meta establecida para ese
afio (440 frente a 381), con lo que se compensa en parte lo previsto para
el bienio.

1C - Nombre: Promover tarifas y precios justos que aseguren
sustentabilidad econémica a menor costo.

Descripcion: A través de la regulacién se aporta valor en el proceso de
fijacion de precios y tarifas.

Para este objetivo se han buscado indicadores que reflejen el aporte de
la URSEA en las propuestas de ajustes tarifarios en los sectores de agua
potable, energia eléctrica y gas por redes. En el sector de los
combustibles liquidos en el cual los precios maximos de venta al publico
son fijados por el Poder Ejecutivo, se comparan los mismos con los
Precios de Paridad de Importacion calculados por la URSEA.
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Indicadores:

e Propuestas de URSEA en tarifas de electricidad y peajes de
trasmisidn, aprobadas por el Poder Ejecutivo.

e Propuestas de URSEA en procedimientos y tarifas de agua
potable, aprobadas por el Poder Ejecutivo.

e Propuestas de URSEA en tarifas de gas, aprobadas por el Poder
Ejecutivo.

Para los tres indicadores se registra:

Meta Valor

100 100

En estos tres indicadores se considera que se ha cumplido la meta de
elevar al Poder Ejecutivo informes técnicos debidamente fundados, en
los que se hacen aportes sobre los criterios y valores definidos para la
fijacién de los ajustes tarifarios.

e Convergencia de precios a PPl (Precio de Paridad de
Importacién).

Meta Valor

100 105

Para calcular este indicador se consideran los tres combustibles mas
consumidos por la poblacién uruguaya: Gasolina Super, Gas Oil y
Supergas, los que representan mas del 90% de las ventas totales.

El valor registrado estaria indicando que el cociente entre el monto total
anual recaudado a los precios maximos fijados por el Poder Ejecutivo,
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superaria en un 5 % el monto tedrico que se recaudaria si los precios de
los combustibles fueran los calculados por la metodologia de PPI.

1D - Nombre: Asegurar el acceso a los servicios donde corresponda.
Descripcion: A través de la normativa regulatoria se pretende asegurar la
prestacidn de servicios de GLP a la poblacién.

Indicadores:

e Localidades con servicios de GLP

Meta Valor
90% 91.3%

El Supergas es el combustible de mayor uso para la poblacidn
residencial del pais y el principal para el uso en la coccién de alimentos.
A su vez la distribucion de este energético opera en un mercado en
competencia y es por estas razones que resulta importante regular y
controlar la disponibilidad del mismo por parte de la poblacién.

A través de normativa regulatoria se controla que las localidades con
mas de 1.500 habitantes tengan acceso al uso de este combustible.

El indicador definido representa el porcentaje de localidades cubiertas
por mas de una Distribuidora, sobre la totalidad de localidades con
mas de 1.500 habitantes del pais.

Como se aprecia, el valor de este indicador para el afio 2013 supera la
meta de cobertura prevista de 90%, en un mercado que se encuentra
en pleno proceso de ajuste regulatorio.

e Sistema de informacion sobre solicitudes de acceso

Rendicion de Cuentas 2013

En relacién a este indicador se avanzé en el sector de distribucidn de gas
por cafierias, en el cual se ha acordado con las dos empresas que operan
en el sector, disponer de un acceso guiado a los sistemas toda vez que
sea solicitado por el Regulador.

Se observa que existe una realidad muy diferente para cada una de las
empresas sobre las que se considerd implementar un sistema de
informacién. La obligacién de conexidén a nuevos usuarios, se encuentra
basada en fundamentos y reglamentaciones no comparables entre estas
empresas, por lo que se estd analizando sustituir este indicador, por
otros.

1E - Nombre: Fortalecer cultura regulatoria
Descripcion: Se trata de evaluar el rol de URSEA y el conocimiento y
percepcion de la institucién por parte de la poblacion.

Indicadores:

e Cantidad de accesos a la Web de URSEA

Meta Valor

1500 44050

En este indicador se observa un valor muy por encima de la meta fijada.
La definicion de los valores de metas para los afios 2012 a 2014 se realizd
en el afio 2011 en momentos en que no existian antecedentes de
registros de accesos a la Web. La realidad de los hechos exige una
revision de los valores de las metas para los afios siguientes.

e Implementacién de relevamiento de opinion de actores
relevantes sobre el rol de URSEA.

Meta

Valor

4

2
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Durante el afio 2013 se trabajo en el disefio de la encuesta y en la
definicién de la base de datos del publico objetivo. Se comenzara a
realizar la encuesta en abril de 2014 completandose la meta en este afio.

IIl.  Evaluacidn global de la gestién 2013

Las actividades del afio 2013 estuvieron centradas a nivel interno, por el
avance en tres lineas estratégicas necesarias para abordar las multiples
actividades de regulacion y fiscalizacidn de los sectores de energia y agua
en el pais: 1) el disefio de un nuevo un modelo de gestion, 2) la
reestructura de su personal, y 3) la sistematizacién de los procesos
relevantes.

El modelo de gestidn propuesto es matricial, totalmente innovador en la
administracién central del Estado, cambiando la estructura vy
metodologia tradicional de trabajo piramidal. Entre otras modificaciones,
se suprime la Gerencia General, y se crea el area de Planificacion
Estratégica y de Coordinacién de Procesos, para gestionar proyectos
transversales a varios sectores y promover la mejora regulatoria a partir
de la fiscalizacién y el tratamiento de reclamos. La misma se centraliza
en una nueva darea de Atencion Ciudadana, para garantizar y defender
los derechos de los usuarios y agilizar el proceso.

Ademds se vienen sistematizando e informatizando varios procesos
claves, para optimizar los recursos humanos, mejorar el tratamiento de
la informacion, y facilitar y agilizar el tratamiento de los tramites.

Como forma de medir la percepcién de los servicios por la poblacién, e
incorporar indicadores cuantificables a la misma, se inicié un trabajo de
relevamiento a través de encuestas oficiales, en convenio con el INE, que
permitird dar un seguimiento sistematico de distintos aspectos, e
identificar oportunidades de mejora percibidos por la poblacién.
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Acompanfando el avance de los sectores de energia y agua, claves para el
desarrollo del pais, y la calidad de vida de sus habitantes, se promovio
una base de coordinacién institucional necesaria, junto con los actores
del Poder Ejecutivo, encargados del disefio de las politicas, y las
empresas involucradas, para facilitar la aplicacion de nuevas normativas,
y la mejora de la autoregulacion donde ésta ya existe, como una nueva
linea estratégica de avance regulatorio.

Como apoyo para la incorporacion de nuevas energias renovables, se
estd avanzando en los programas de implementacién de la ley solar, y
de eficiencia energética, se registraron los contratos de generacién de
energia presentados y se asesord a inversores y organismos de
financiamiento internacional, contribuyendo a generar garantias al
sector privado para facilitar la inversion extranjera directa.

En el sector del agua potable se avanzo junto con el MSP, MVOTMA, y
OSE en el fortalecimiento del control de la calidad y la instrumentacién
de protocolos de actuacién y comunicacion, ante situaciones de
afectaciéon de la calidad, en particular en la cuenca del Rio Santa Lucia,
en los que se seguira trabajando, como mecanismos de coordinacion y
mejora.

En cuanto a las actividades de fiscalizacidn, se han firmado los convenios
para desarrollar las actividades de verificaciones de campo
correspondientes, por un plazo de dos afios. Tanto para las tareas de 1)
control de calidad de combustibles liquidos, 2) de seguridad de envases e
instalaciones de supergas, y 3) generadores de vapor, con el LATU, como
para el control de la calidad del agua potable en todo el pais, con la
Facultad de Quimica. Los desafios pendientes se encuentran en la
sistematizacién, informatizacién y andlisis de los resultados, para
controlar de forma mas eficiente y mejorar Ila regulacion
correspondiente.

A nivel de la capacitacion y el desarrollo de una cultura regulatoria en el
pais, se ha avanzado en la ejecucidon de un programa de investigacion
sobre la Regulacion de las Empresas Publicas, junto con el Departamento
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de Economia, de la Facultad de Ciencias Sociales, de la Universidad de la
Republica, que serd un insumo del programa de diploma de posgrado,
previsto para el correr del presente afio.

Como parte del mismo programa, se ha realizado una publicacién sobre
los 10 aios de la regulacidon en Uruguay; y se concretd la realizacién del
VI Foro Iberoamericano de Regulacidn, en Montevideo, en el marco de la
Asociacion de Reguladores de Agua y Saneamiento de las Américas.

En relacidn a los objetivos detallados en el Programa 482 de Regulacion y
Control, se observa el avance en el cumplimiento de los mismos en todos
los sectores de competencia de la URSEA.

Objetivo 1 A - Contribuir a la mejora de servicios de energia y agua para
una poblacién consciente de sus derechos

Sobre este objetivo se subraya la importancia de estar instrumentandose
la obtencion de medidas directas de la opinién de los clientes con
respecto a los distintos servicios publicos, por una entidad
independiente de las empresas que brindan los mismos.

Objetivo 1 B - Procurar servicios seguros y sustentables, adecuados a la
calidad esperada

En la busqueda del cumplimiento de este objetivo se han realizado
multiples acciones las que se detallan por sector:

ENERGIA ELECTRICA

En la actividad de control de la calidad del servicio eléctrico que se
brinda a la poblaciéon, se identificaron 86.866 usuarios que recibieron
una calidad inferior a lo establecido por la normativa promulgada por la
URSEA, lo que derivd en la obligacion de la empresa distribuidora de
compensar a los mismos por un monto total de USS 770.881.

INCO2 UEOO6_Informe de Gestion Pag.11

Rendicion de Cuentas 2013

Adicionalmente se controld la adecuada asignacion de compensaciones a
otros 53.959 clientes, cuyo suministro tampoco cumplié con las metas de
los indicadores establecidos en la reglamentacién, los que seran
bonificados con descuentos en sus facturas en el correr del afio 2014.

En la actividad de control de la comercializacion de articulos eléctricos de
baja tension, se otorgd la autorizacion a aproximadamente 4.000
articulos que cumplieron con la normativa de certificacidn.

Actualmente existen mas de 13.500 productos eléctricos que cuentan
con autorizacién otorgada por la URSEA, correspondientes a 64
empresas fabricantes nacionales e importadores.

Desde el punto de vista reglamentario se destaca que durante 2013 se
elaboré y publicé en el sitio web de la URSEA el Texto Ordenado sobre la
Reglamentacion de Seguridad de Productos Eléctricos de Baja Tensidn
realizdndose adecuaciones a la normativa aprobada.

Se fiscalizd el cumplimiento de lo establecido en el Reglamento de
Conexidn de Generacidon a la Red de Distribucion de Media Tension,
analizdndose el procedimiento de conexién de generadores a la red de
distribucién de media tensién, asi como los métodos de calculo para la
garantia de cumplimiento de la conexién, concretandose su publicacion
en el sitio Web de UTE.

COMBUSTIBLES LIQUIDOS

A los efectos de controlar la calidad de los combustibles que se
distribuyen en el pais se realizaron 272 controles en las estaciones de
servicio y 27 en las plantas de despacho de la ANCAP. También se
controlaron los procedimientos que realizan los agentes a los efectos de
garantizar la calidad de los combustibles, asi como la transparencia en el
suministro de los mismos, para evitar que existan adulteraciones.
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En relacidn al control de la calidad de los agrocombustibles, se controld
la calidad del biodiesel y del alcohol carburante producido por ALUR, no
observandose apartamiento a las especificaciones técnicas de los
mismos

En el sector de GLP se actualizaron las normas técnicas aplicables en el
Reglamento Técnico y de Seguridad y se realizaron ajustes en los
criterios de aplicacion de sanciones, considerandose con mejor
ponderacion la relacion de los incumplimientos detectados con la
cantidad de envases distribuidos por la empresa.

Para el control de la calidad y seguridad del suministro de este
energético se concretaron 138 visitas a las plantas de envasado, en las
que se realizd el control del peso de envasado, la revision del
mantenimiento de los recipientes, el control del funcionamiento del
sistema de intercambio de envases entre distribuidores y el control de
pintado de recipientes.

Para la verificacién del cumplimiento de la normativa de seguridad de las
instalaciones destinadas a la distribucién de GLP, se visitaron 225
instalaciones.

GAS POR REDES

Dentro de este sector se destaca la aprobaciéon de las instalaciones
interiores de la planta que fuera propiedad de Metzen y Sena SA, asi
como del tramo de cafieria existente entre el City Gate y esta planta, lo
que permitid el reinicio de actividades para la nueva empresa
cooperativa.

Otro hecho a destacar es la evaluacion realizada sobre el tramo de
mayor didmetro y mayor presion de operacidén del gasoducto on-shore
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del sur del pais, el que concluyd que el mismo se encuentra en buenas
condiciones operativas.

En aspectos reglamentarios se trabajé en la revision de la
reglamentacion relativa a condiciones de seguridad, registro de
empresas instaladoras y habilitacién de instaladores matriculados de gas,
establecida por el Decreto N2 216/002 y sus modificativos, elaborandose
una propuesta de nuevo reglamento que se puso a consulta publica a
inicios de 2014.

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

En el sector agua potable en el cual histéricamente la Unidad realiza el
control de la calidad en todas las localidades con mas de 1.500
habitantes, en este afio se comenzé a monitorear a titulo experimental
localidades con menor poblacidn. Se realizé el monitoreo en 144
localidades en las cuales se extrajeron del orden de 600 muestras. Sobre
las mismas se efectuaron determinaciones de aproximadamente 42
parametros diferentes, intensificdndose el monitoreo de plaguicidas,
incluyéndose nuevos compuestos.

En todas las situaciones, en que se constataron resultados
microbioldgicos no aceptables se hicieron las correspondientes
comunicaciones al MSP y a OSE, reiterandose los controles hasta que en
todos los casos se verificara que la calidad microbiolégica del agua en
cada uno de los puntos involucrados se encontraba conforme a la
normativa.

Durante los meses de enero a abril, se realizd el seguimiento de la
produccién potencial de toxinas por cianobacterias en Laguna del Sauce,
Colonia, La Paloma (Rocha), Laguna del Cisne, Las Cafias, Paso Severino,
Paso de los Toros, San Gregorio de Polanco, Laguna Blanca, Salto, y en 2
puntos de la red de Montevideo. En todas las muestras se encontraron
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concentraciones inferiores al valor guia establecido por la Organizacion
Mundial de la Salud.

Durante el periodo de verano, se realizaron tareas de vigilancia en
localidades balnearias con énfasis en la calidad microbiolégica. Se
extrajeron muestras de agua potable en balnearios de la costa oceanica
y del Rio de la Plata y en Las Cafias (depto. Rio Negro).

En particular en este afio, en ocasidn del evento de olor y sabor en el
agua distribuida en el sistema metropolitano ocurrido en el mes de
marzo, la URSEA tuvo participacidon activa en la confirmacion de los
resultados de calidad del agua potable, evaludndose lo actuado por OSE
y realizando el seguimiento de la actividad hasta que se superé el
evento.

En relacién al saneamiento se concretd el analisis y sintesis de los
resultados semestrales de gestion de la Division Saneamiento de la
Intendencia de Montevideo, proponiéndose ajustes a los indicadores y
metas definidas. Los mismos se publicaron en cuadros de resumen de los
resultados del primer y segundo semestre del 2012.

GENERADORES DE VAPOR

Continuando con la tarea de regularizacién de evaluacidon del
funcionamiento de los generadores de vapor del pais, comenzada a
partir del aflo 2011 en el que se le confiriera esta competencia a la
URSEA, se habilitaron 160 de estos equipos que cumplieron en forma
satisfactoria con los requisitos establecidos en la reglamentacion
promulgada por la Unidad. En este sector se realizaron 470 inspecciones
a generadores instalados en fabricas y establecimientos distribuidos en
todo el pais, incluyendo las inspecciones para el trdmite de habilitacién
asi como inspecciones de control anual de funcionamiento de estos
equipos.
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Desde el punto de vista reglamentario, en el 2013 se ajustaron los
requerimientos exigidos a empresas para formar parte del “Registro de
agentes en actividades vinculadas a los generadores de vapor”. A la
fecha se encuentran registradas 51 empresas que actuan en los distintos
aspectos relacionados con estos equipos.

EFICIENCIA ENERGETICA

En el afio se emitieron autorizaciones para 525 articulos
correspondientes a lamparas fluorescentes, calentadores eléctricos de
acumulacidn vy refrigeradores eléctricos, los que fueron tramitados por
144 empresas.

ENERGIA SOLAR TERMICA

En el marco del Reglamento de Autorizacidon de Sistemas Prefabricados
de Energia Solar Térmica del Plan Solar, se emitieron autorizaciones a
equipos para incorporarse al Plan Solar, habilitindose un total de 8
diferentes tipos de equipos, que seran comercializados en el pais por 5
empresas (fabricantes e importadores).

Objetivo 1 C - Promover tarifas y precios justos que aseguren
sustentabilidad econdmica a menor costo.

Adicionalmente a las acciones relacionadas con los indicadores
detallados en el punto Il de este informe, se concretaron otros aportes
técnicos alineados con los fundamentos de este objetivo.

En el sector eléctrico se trabajé en conjunto con la DNE en el estudio de
adecuacién de la normativa en lo referente al costo de falla y sobre el
marco juridico aplicable para la fijacién de tarifas.
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También se participd en coordinacion con esta Direccion en la
determinacion de margenes eficientes para el envasado y distribuciéon de
GLP, asociado principalmente al servicio de recarga de envases de 3 kg.

En el sector de agua potable se conformd, a iniciativa de la URSEA, un
grupo de trabajo integrado por técnicos de OSE y URSEA con el objetivo
de analizar posibles modelos de determinacion del nivel tarifario
aplicable a los servicios de agua y saneamiento, asi como la evolucién de
las variables de ajuste tarifario.

Objetivo 1D - Asegurar el acceso a los servicios donde corresponda

El acceso a los servicios en los sectores que se encuentran dentro de la
competencia regulatoria de la URSEA tiene diferentes caracteristicas.

Por un lado se distinguen los servicios que se abastecen a través de una
infraestructura de redes, tal es el caso del sector eléctrico, gas natural,
agua potable y saneamiento, y por otro lado la distribucién de
combustibles liquidos y GLP que para llegar a toda la poblacién disponen
de instalaciones de almacenamiento y venta, distribuidas en todo el pais.

Dentro de este ultimo grupo ya se detallé en el punto Il el control y
seguimiento de que se realiza sobre la distribucién de GLP en el pais. Con
respecto al abastecimiento de los combustibles liquidos, los mismos son
distribuidos en el pais a través de estaciones de servicio y la URSEA
tramita en forma individual las reclamaciones que existan sobre
problemas de abastecimiento.

Dentro del primer grupo se observa que en el sector eléctrico la
cobertura del servicio se encuentra en el orden del 99,7 % existiendo
adicionalmente el objetivo del Poder Ejecutivo de llegar al 100 % de los
hogares del pais en el préximo afio.

Una realidad diferente es la del sector de distribucion del gas natural, en
el cual la obligacién de conexion de nuevos suministros estd definida en
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los Contratos de Concesién y en donde la demanda de nuevos servicios
es casi despreciable debido al precio no competitivo de este energético.
Esta realidad podra cambiar a partir del inicio del funcionamiento de la
planta de regasificacion, lo que podria implicar un aumento de la
demanda y la necesidad de un seguimiento por parte del Regulador, de
la facilidad de acceso que tenga la poblacidn.

En los sectores de agua potable y saneamiento, los problemas
identificados sobre acceso a los servicios se tramitan y resuelven en
forma individualizada dando respuesta a los involucrados.

Objetivo 1 E - Fortalecer cultura regulatoria

Adicionalmente a la implementacidn de los indicadores detallados en el
punto Il de este informe, se subraya el cuidado continuo en la
actualizaciéon del sitio web de la Unidad, en el cual se publican todas las
novedades relacionadas con la actividad del Regulador, la actualizacion
de las reglamentaciones, asi como los registros de instalaciones, equipos
y empresas que se encuentran habilitados en los distintos sectores de
competencia de la URSEA.

También relacionado con el objetivo de fortalecimiento de la cultura
regulatoria se destaca el avance sobre el Programa de investigacion
sobre la regulacién de empresas publicas, que la URSEA y el
Departamento de Economia de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad de la Republica, estdn llevando adelante con énfasis en los
servicios publicos en Uruguay, lo que permitira crear y difundir
conocimiento en esta temdtica.

Asesoramientos

Adicionalmente a los objetivos detallados, se considera importante
mencionar algunas de las multiples actividades de asesoramiento técnico
gue ha realizado la Unidad a lo largo del afio 2013.
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En el sector de generacién de energia eléctrica se asesoré al Poder
Ejecutivo sobre diversos documentos, propuestas de Decretos y
contratos de suministro de energia eléctrica. En particular se colaboré en
la elaboracién del Decreto que promueve la celebracidon de contratos
especiales entre UTE y proveedores de energia eléctrica de fuente solar
fotovoltaica, realizdndose adicionalmente aportes a la propuesta del
pliego de la licitaciéon que emitié UTE en el marco del referido Decreto.

En el sector de GLP se participd en coordinacion con la DNE en el estudio
de la problematica técnica y de seguridad relacionada con las recargas
de envases de 3 kg y en la imposicion de criterios de cantidades minimas
de envases de 13 y 45 kg identificados con el color de cada empresa
distribuidora.

En el sector de agua potable se participd activamente en el grupo de
coordinacion interinstitucional, con representantes del MSP, MVOTMA y
OSE, creado a efectos de dar seguimiento a las solicitudes de
excepciones a la normativa de calidad de agua potable establecidos en
el Decreto 375.11. (art. 25.1.6), elaborandose un informe de analisis de
las excepciones al mismo, que fue presentado en dicha comisidn junto
con los ultimos informes de los resultados de la vigilancia de la calidad
del agua potable realizada por la URSEA.

También relacionado con este sector se dio respuesta a cinco solicitudes
de informacidn sobre la calidad del agua potable que se distribuye en el
pais. Dos de ellas tramitadas por Juntas Departamentales y tres
tramitadas en el marco de la Ley de Acceso a la informacién publica.
Adicionalmente se elaboraron dos documentos relativos al evento de
olor y sabor en el sistema metropolitano en marzo, a partir de las
solicitudes de informacidn remitidas por el Parlamento Nacional.

En el sector vinculado con la energia solar, en conjunto con técnicos de
la Direccidon Nacional de Energia y otros actores involucrados, se
participd en la elaboracion de la reglamentacién técnica de la ley N2

INCO2 UEO06_Informe de Gestion Pag.19

Rendicion de Cuentas 2013

18.585, la que contiene el Instructivo técnico de energia solar térmica y
Especificaciones técnicas de instalaciones solares térmicas.

IV. Principales desafios a encarar en el afio 2014

Se espera durante el afio 2014 completar la reestructura de personal
iniciada, e implantar el modelo de gestién matricial propuesto, asi como
avanzar en la adecuacion e informatizacion de sus procesos, tal como se
planted en el Plan Estratégico aprobado. El mismo deberd ser ademas
actualizado.

Ambas lineas de accidn son imprescindibles para habilitar una estrategia
de conocimiento de la poblacién acerca de sus derechos como usuarios y
los roles de la regulacién al respecto, asi como para lograr el
reconocimiento de los distintos actores publicos y privados vinculados a
las actividades reguladas.

En este Ultimo aspecto se considera que se ha alcanzado un grado de
desarrollo de coordinacién institucional que permitira, en el transcurso
del afio, concretar avances, tanto en los procedimientos de control de las
actividades reguladas, como en los procesos de ajustes tarifarios
correspondientes.

A nivel regulatorio se prevé avanzar en la revision de distintas
normativas de auto regulacion existentes. Ademas, en el sector del gas
natural, estd prevista la actualizacién y desarrollo de la normativa,
teniendo en cuenta la necesidad de su revisidn, y la préoxima instalacidn
de la planta regasificadora. En el sector eléctrico y respecto a la
introduccion de energias renovables en la matriz energética se
continuaran las lineas de acciones en curso. Respecto a la seguridad de
los generadores de vapor, se prevé a partir del fortalecimiento de esta
area, realizar una revisién y adecuacion de la normativa existente.
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En cuanto a las actividades de fiscalizacion, se han firmado los convenios
para desarrollar las actividades de verificaciones de campo
correspondientes, por un plazo de dos afios. Los desafios pendientes se
encuentran en la sistematizacion, informatizacion y analisis de
informacién de sus resultados, para hacerla mas eficiente y mejorar la
regulacién correspondiente.

Por otra parte, a efectos de consolidar los aspectos conceptuales de la
regulacion, se prevé desarrollar durante el 2014 un programa de
formacidén de posgrado, con titulo de Diplomado, sobre la Regulacién de
Operadores Publicos, como segunda fase del programa de investigacion
en curso con la Universidad de la Republica.

En este marco se organizard por URSEA, durante el mes de abril en
Montevideo, la XVIII Reunién Anual Iberoamericana de Reguladores de la
Energia, en el ambito de la Asociacién de Reguladores Iberoamericanos
de Energia (ARIAE).
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Informe de Gestién 2013

INCISO: 2 - Presidencia de la Republica
UE: 7 - Instituto Nacional de Estadistica

I.  Misidn
Generar y brindar informacion estadistica de calidad a la sociedad sobre
la realidad nacional, asi como liderar y coordinar el Sistema Estadistico

Nacional estableciendo normas técnicas y verificando su cumplimiento.

Il.  Desemperio del afio 2013

AREA PROGRAMATICA: REGISTROS E INFORMACION OFICIAL

PROGRAMA: 420 - INFORMACION OFICIAL Y DOCUMENTOS DE INTERES
PUBLICO

OBIJETIVO 1: Generar y difundir informacion estadistica oportuna,
confiable y de calidad acerca de la realidad nacional

Durante el afio 2013 el INE continué desarrollando las actividades
permanentes de relevamiento de informacién a hogares y empresas, a
los efectos de producir las estadisticas oficiales que debe realizar en
forma continua. Entre las actividades permanentes se destacan, entre
otras, la Encuesta Continua de Hogares (ECH), la Encuesta Industrial
Mensual, la Encuesta de la Construccién, el relevamiento de precios y
salarios y la Encuesta de Actividad Econdmica. A partir de estas
encuestas y relevamientos se producen indicadores del mercado de
trabajo como ser la tasa de empleo, tasa de actividad, tasa de
desempleo; indicadores de actividad (volumen fisico de la industria,
horas trabajadas, personal ocupado); el indice de Costo de la
Construccién (ICC); el indice de Precios al Consumo (IPC) y el indice
Medio de Salarios (IMS), cifras que son publicadas en forma mensual.
Por otro lado se obtiene la informacién que permite los cdlculos de
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pobreza, indigencia y desigualdad, asi como las estadisticas basicas que
nutren al Sistema de Cuentas Nacionales.

Ademads de la produccion continua antes mencionada, el INE generd
nuevos productos y mediante proyectos especiales realizo las siguientes
investigaciones no continuas:

En el drea de las Estadisticas Sociodemograficas se finalizdé el mddulo de
encuesta sobre financiacién de los hogares iniciado en 2012 y se
cumplieron tareas de campo en las siguientes cinco nuevas Encuestas:

La Segunda Encuesta de Uso del tiempo procurd cuantificar la carga
global de trabajo (remunerado y no remunerado), visibilizar la divisién
sexual de esa carga y su reparto entre los miembros del hogar, con
fuerte énfasis en los cuidados.

La Primera Encuesta Nacional de Violencia Basada en Género y
Generaciones (EVBGG) constituye un producto del proyecto Uruguay
Unido para poner fin a la violencia hacia mujeres, nifias y adolescentes.
Procura obtener informacidn estadistica con representatividad nacional
sobre violencia psicoldgica, econémica patrimonial, fisica o sexual que
sufren o han sufrido las mujeres, tanto en el ambito publico como en el
privado.

La Encuesta de Salud, Nutricion y Desarrollo Infantil tuvo por objetivo
obtener informacién sobre la salud y nutricidn de los nifios menores de 4
afios, sobre el desarrollo infantil y las practicas de crianza.

La Encuesta Nacional de Adolescencia y Juventud (ENAJ) tuvo como
objetivos contar con informacién actualizada sobre la situaciéon de los
adolescentes y jovenes, evaluar el grado de proteccién social con que
cuentan asi como conocer su visidn y experiencia sobre el trabajo, la
educacion, la salud y los cuidados, entre otros temas.

La Encuesta sobre Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(EUTIC) tuvo por objetivo la obtencién de informacién sobre el acceso y
uso de las TICs en los hogares y por las personas.

En el drea demografica y de andlisis de informacidn censal se trabajé en

las proyecciones de poblacion y en el calculo de los principales
indicadores demograficos tanto a nivel nacional como departamental,
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empleando los datos del Censo 2011 asi como con datos de las
estadisticas vitales y de migracidon. Los trabajos estadisticos ya han
culminado y sélo resta la revisién final para su posterior publicacion en el
sitio Web de la Institucion. Con respecto a los datos censales sobre las
variables educacién y ocupacion econdmica, se finalizé la codificacion de
los primeros que ya estan disponible en el sitio Web, y se estd
terminando con los de ocupacion, los que quedaran préximamente a
disposicion de lo usuarios.

En el drea de las Estadisticas Econdmicas se realizo el analisis de los
resultados del Programa de Comparacion Internacional (PCl), se culmind
el censo de Zona Francas 2011-2012, se implementaron las Encuestas de
Financiamiento de las Empresas, de Grandes Obras de la Construccién y
de Innovacién, y se disefid e implementd un sistema de soporte
informatico de administracion y gestion de datos del Directorio de
Empresas y Establecimientos el cual ya se encuentra en produccion.

A su vez, durante el afio 2013, se confecciond el formulario para
relevamiento de los datos correspondientes a los afios 2011 y 2012 de la
Encuesta de Actividad de Econdmica y se disefié la estrategia de salida y
captura de la informacidn, con el objetivo principal del cambio de base
de las Cuentas Nacionales. En Noviembre de 2013 se comenzd el
relevamiento de los datos de las empresas de inclusién forzosa en la
muestra del afio 2011.

La encuesta de Financiamiento de las Empresas correspondiente a los
afios 2010 y 2011, trabajé con un Panel Desbalanceado de 378
empresas. Su objetivo principal fue la obtencién de algunos indicadores
financieros fundamentales relacionados con la exposicién cambiaria de
las empresas.

En el marco del Proyecto Atlas demografico de la Desigualdad del

Uruguay se presentaron los dos primeros fasciculos: Las necesidades
Basicas Insatisfechas y La poblacién afro-uruguaya en el Censo 2011.
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Quedd sin poder ser cumplido el propdsito de publicar las proyecciones
demograficas durante el afio 2013, por atrasos en la obtencion de datos
sobre natalidad, mortalidad y migracién de los dultimos afios, que
constituyen insumos de esas estimaciones. Concluidos los calculos por
este retraso, las cifras seran publicadas en el primer semestre de 2014.

OBJETIVO 2: Coordinar, supervisar y difundir la produccién del Sistema
Estadistico Nacional

Las actividades de coordinacién en el ambito nacional durante el afio se
centraron en la recoleccién de la informacidn estadistica producida por
las Unidades Sectoriales del SEN, para la elaboracion de la publicacion
electrénica Anuario Estadistico Nacional 2013 y la edicidén digital de
Uruguay en Cifras 2013.

El Departamento SEN actualizé la lista de funcionarios referentes de
cada organismo pertenecientes al SEN asi como también recepciond y
revisé la informacion remitida por cada uno para conformar el Inventario
de Operaciones Estadisticas (IOE) para Uruguay, adaptada a la nueva
version 2013. Posteriormente se envid al grupo de trabajo de la Reunién
Especializada de Estadisticas (REES) la informacién para conformar el
inventario del MERCOSUR.

Ademas de la confeccidn del IOE, para el fortalecimiento y supervision
del Sistema Estadistico Nacional (SEN), se amplié la capacitacion a
funcionarios de algunos organismos, tales como ANTEL, MIEM, MSP e
Intendencias Municipales.

Asimismo fueron realizados apoyos técnicos y/o metodoldgicos en
proyectos ajenos, entre los que se destacan el de la Encuesta Factores de
Riesgo, llevada adelante por el Ministerio de Salud Publica (MSP);
asimismo en la mejora en estadisticas vitales, se trabajo en forma
conjunta en la consistencia y depuracidn de los microdatos de Natalidad
1996-2010.
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Se realizaron reuniones con AGESIC, a afectos de elaborar un plan de
trabajo anual y coordinar la respuesta de solicitudes nacionales e
internacionales sobre la tematica de TICs.

Difusion. Se realizd6 como todos los afos la actualizacién vy
mantenimiento de las series cronolégicas de informacién estadistica
divulgadas a través de la pagina Web del Instituto, al tiempo que se sigue
trabajando en la incorporacién de nuevas series para satisfacer la
demanda de los usuarios por estos productos.

En relacidn a la difusion del uso de la informaciéon censal, se realizaron
presentaciones departamentales del Censo en linea, en el marco del
proyecto “Apoyo a la proteccién social en Uruguay: politicas de infancia y
politicas de cuidados”, uno de los proyectos conjuntos que desarrolla el
Sistema de Naciones Unidas en Uruguay.

Se continud con la utilizaciéon de la herramienta gratuita REDATAM+SP
para la realizacién de procesamientos a medida de los usuarios, referidos
a la base de datos del Censo 2011, y se comenz0d a utilizar el “Sistema de
Procesamiento Censal en Linea - REDATAM”, herramienta de uso publico
disponible el sitio Web del INE orientado a facilitar el acceso de los
usuarios a la informacién de los datos censales.

Se editaron el Anuario Estadistico 2013, Uruguay en Cifras 2013 vy las
hojas coleccionables Cifras, y cada nuevo producto de informacion,
continuo o discontinuo, fue divulgado a través de notas de prensa
simultaneas a su publicidad.

La modalidad de atencidon directa a usuarios mostré las siguientes
frecuencias:

* Consultas Web: Visitas:
2012)y

* Paginas vistas:

a 2012).

709.825 (incremento del 18% respecto a

1.422.019 (incremento del 15% respecto
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* Consultas correo electrénico: 1.896.
* Consultas telefénicas y fax:  1.345.
* Consultas en mostrador: 58.

Desde el punto de vista institucional, el INE participd a nivel
internacional de la Comisidn de Estadistica de Naciones Unidas, la
Conferencia Estadistica de las Américas (CEA), en las dos instancias del
afio 2013 de la Reunidn Especializada de Estadistica del MERCOSUR
(REES), y participé en la reuniones del ejecutivo de la International
Association for Official Statistics (IAOS).

En el correr del afio se verificaron dos encuentros de la REES, el primero
los dias 21 y 22 de marzo en la ciudad de Montevideo, bajo la
presidencia pro tempore de Uruguay y el segundo los dias 21 y 22 de
noviembre en la ciudad de Caracas.

OBJETIVO 3: Contribuir al monitoreo y evaluacion del impacto de las
politicas publicas sobre hogares y unidades

En apoyo al seguimiento de las politicas econdmicas, y respecto de las
Encuestas Econdmicas Estructurales, por un lado, se confecciond el
formulario para relevamiento de los datos correspondientes a los afos
2011y 2012 de la Encuesta Anual de Actividad Econémica (EAAE) con el
objetivo del cambio de base de las Cuentas Nacionales. Fueron
analizados los datos de la encuesta Anual de Actividad Econdmica del
afio 2010, y en Noviembre de se comenzd el relevamiento de los datos
de las empresas forzosas del afio 2011.

Se relevaron los datos de los Censos de Actividad Econdmica en Zonas
Francas correspondientes a los afos 2011 y 2012, y realizé la
antemencionada Encuesta de Financiamiento de las Empresas.

Asimismo se relevaron los datos correspondientes a la Encuesta de

Actividades de Innovacién en Empresas por los afios de referencia
2010-2012.
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Por otro lado, en referencia a las Encuestas Coyunturales de Actividad
Econémica (ECAE), en la Encuesta de Expectativas Empresariales (EEE),
se mantuvo el esquema de implantacion sobre dos muestras distintas.

En el indice de Precios Productores Nacionales (IPPN) se ampli6 la base
de empresas que contestan mensualmente, y se mantienen en paralelo
la encuesta con base 2010 y con base 2001.

En la Encuesta Industrial Mensual (EIM) se preparé un nuevo formato
para el comunicado de prensa, la creacién de indicadores de
productividad basados en los datos de la encuesta y la posibilidad de
agregar nuevas preguntas a la encuesta para contemplar una mejora en
estos indicadores.

Se publicaron trimestralmente los indices de Valores de Ventas de la
industria manufacturera tanto totales como discriminado por ventas en
plaza y exportaciones directas.

En el Sector Construccion y Sector Inmobiliario, se continué con la
divulgacion mensual del indice de Costo de Construccién y precios de
medianera, y la explotacién estadistica de los registros de la cantidad y
precios de compraventas del sector inmobiliario, como también cantidad
y precios de alquileres, ampliando la representatividad de empresas.

También se continudé con el calculo semestral del precio del metro
cuadrado de construccidn, y el célculo trimestral de los indices de
volumen fisico de actividad, en base a registros administrativos del BPS y
permisos otorgados por la Intendencia de Montevideo, y al censo de las
viviendas nuevas en capital.

Se continud con el relevamiento y procesamiento mensual del indice de
Precios del Consumo con base Diciembre 2010=100, para la estimacion
de las variaciones de los precios de bienes y servicios consumidos por los
hogares, tanto en Montevideo como en el Interior del pais. La canasta
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del IPC releva aproximadamente 51.000 precios mensuales. Asimismo
fueron objeto de estimacion los valores diarios de la Unidad Indexada.

Se realizaron ajustes a favor de mejorar la calidad del indice Medio de
Salarios (IMS) e indice Medio de Salarios Nominal (IMSN) por
modificaciones sobrevenidas en las remuneraciones de trabajadores de
algunos sectores.

En apoyo al seguimiento de las politicas socioecondmicas, el presente
afio se mantuvo la cobertura y tamafio muestral de la Encuesta Continua
de Hogares (ECH) con la finalidad de continuar con la representatividad
para Montevideo, localidades urbanas del interior de 5.000 o mas
habitantes, localidades urbanas de menos de 5.000 habitantes y zonas
rurales.

Sin perjuicio del aporte de los microdatos de la ECH a través de los
canales abiertos de difusion, el INE realizd también tareas de analisis
propios, como el Informe Estimacién de la pobreza por el método del
ingreso afio 2012; se remitid al organismo homélogo de la Republica
Argentina, indicadores armonizados en materia de empleo e ingresos, y
elabord cuadros sobre mercado de trabajo solicitados por Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT).

Se continud indagando sobre Turismo Interno mediante cuatro ondas
programadas de su médulo especial en la ECH, con los objetivos de
obtener una estimacion de la cantidad de viajes realizados por las
familias durante los tres meses anteriores a la encuesta.

PROGRAMA: 421 - SISTEMA DE INFORMACION TERRITORIAL

OBIJETIVO: Generar y difundir informacién estadistica social y econdmica
georeferenciada.

Una parte considerable de la actividad de generacién de informacién
georeferenciada ha estado dirigida a la apoyatura de la tarea de
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relevamiento. Otra parte corresponde a la continua actualizacién de
datos en coordinacidon con otros organismos publicos: Finalizacion del
ajuste de informacion de asentamientos irregulares en coordinacién con
el PIAl; generacién de una Base de Domicilios de uso comun con UTE y El
Correo, etc.

La actualizacion ha permitido la generacion y publicacién en la web
institucional, de archivos definitivos en formato .pdf sobre localidades
censales, incluidos los asentamientos de viviendas.

Se han publicado datos estadisticos con georeferenciacién
departamental y subdepartamental en materia de mercado inmobiliario
e indicadores socioeconémicos, sobre todo de Montevideo. En especial,
los dos trabajos especiales referidos del Atlas Sociodemografico y de la
desigualdad del Uruguay contienen graficas innovadoras que publican
informacién estadistica por primera vez en el pais.

I1l.  Evaluacidn global de la gestién 2013

Durante el afio 2013 la actividad del organismo ha estado trabajando
sobre tres grandes frentes: por un lado la continuaciéon y mejora en la
produccién de informacidn estadistica propia y en coordinacién con los
demas organismos integrantes del SEN, por el otro la incorporacién de
personal en condiciones de mayor estabilidad de acuerdo a las
modalidades de contratacién y procedimientos establecidos para la
Administracién Central, y en tercer lugar la organizacion interna para la
generaciéon de productos en respuesta a nuevas tematicas,
actualizaciones metodoldgicas y armonizaciones comparadas.

Los principales productos estadisticos del INE se brindaron en forma
oportuna para conocimiento de los demas organismos publicos y de la
ciudadania, y su divulgacion ha sido atentamente seguida por los medios
masivos de comunicacion, la Academia, analistas y la opinién publica.

Algunos de estos productos han ganado mayor calidad y profundidad
analitica respecto de los producidos en afos anteriores, para ser
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utilizados por los organismos competentes en materias de politicas
publicas sectoriales.

El INE participd en varios ambitos estadisticos internacionales, regionales
y subregionales, cumpliendo sus compromisos de brinde de informacién
y ganando prestigio, respetabilidad y confianza en la calidad de su
produccién.

La coordinacion del Sistema Estadistico Nacional ha incrementado su
actividad en la direccién de colaborar con organismos publicos de areas
juzgadas prioritarias por el Estado, tales como MIDES, AGESIC, BCU, MEF,
MSP e Intendencias municipales.

Tanto en el drea de las Estadisticas Econdmicas como en el de las
Estadisticas Sociodemograficas sigue ganando la satisfaccion usuarios
cada afio mas exigentes, con avances, segun los casos, en cobertura,
calidad u oportunidad de la informacién brindada.

En el plano de los recursos humanos ha logrado disminuir su grado de
exposicion a adversas condiciones del mercado de trabajo; no obstante
sigue siendo un problema el reclutamiento de personal para trabajo en
campo, y la retencién de algunas categorias por migracién hacia otros
organismos publicos o empresas que retribuyen mejor al personal
calificado.

IV. Principales desafios a encarar en el afio 2014

Los principales desafios a encarar en el afio 2014 son: a) continuar el
relevamiento, procesamiento y difusién de los productos permanentes
del drea sociodemografica y econdmica, b) construir Tablas de
mortalidad y publicar las Proyecciones de Poblacién, y mas
procesamientos especiales con explotacién de datos censales 2011; c)
relevar la informacién econdmica que permita al BCU ampliar el Sistema
de Cuentas Nacionales y efectuar sus cambios de base.
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Informe de gestion 2013

INCISO: 2 - Presidencia de la Republica
UE: 8 - Oficina Nacional del Servicio Civil

I.  Mision

Participar activamente en el fortalecimiento institucional del Estado en
materia de: gestién humana, estructuras organizacionales, sistemas y
procedimientos, proyectos normativos, formacién y capacitacion. Liderar
y asesorar en el disefio e instrumentacidn de las politicas de gestion, en
el dmbito de su competencia. Promover la profesionalizaciéon y
desarrollo del Servidor Publico, tendiente a asegurar una Administracion
eficiente y actualizada, orientada a la Sociedad.

Fuente: SPE

Il.  Desemperio del afio 2013

AREA PROGRAMATICA: EDUCACION

PROGRAMA: 343 - FORMACION Y CAPACITACION

OBJETIVOS:

Nombre: Sistemas de Capacitacion y Formacion

Descripcion: Fortalecer los sistemas de capacitacién y formacién de los
diferentes niveles de conduccidn de servidores publicos.

En el afio 2013, en la Escuela Nacional de Administracion Publica

(ENAP/ONSC), se capacité a la direccién media de los incisos, apuntando
a diferentes perfiles con los siguientes Diplomas:
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4 cursos de Gestion Humana Aplicada (GHA). Es un diploma
organizado conjuntamente con el drea de Estrategias de Gestidn
Humana de la ONSC. Se realizaron 2 ediciones presencialesy 2 a
distancia.

e 1 curso del Diploma en Gestion Humana (DGH) (presencial).

e 3 cursos del Programa de Desarrollo Administrativo (PDA)
(presenciales).

e 3 cursos del Programa de Direccion Media (PDM). Se realizaron 2
ediciones presenciales y un PDM internacional en modalidad a
distancia.

Se destaca que comienza a impartirse el Diploma de Gestion Humana
Aplicada, buscando que la Administracién Central realice una gestién
adecuada de los recursos humanos. Este curso tienen como objetivo
especifico que los servidores publicos que se desempefian en el area de
gestién humana adopten y apliquen las técnicas y herramientas que la
ONSC estd promoviendo centralmente.

En principio se busca alcanzar a los funcionarios de las unidades de
gestion humana de las Direcciones Generales de Secretaria de los
Ministerios; para luego continuar en cascada llegando a todos aquellos
servidores publicos que se entienda pertinente de acuerdo al lugar que
ocupan en la organizacion.

Es un curso con una curricula flexible y diferenciada, de aprendizaje
tedrico-practico basico, con aplicacion de conceptos a proyectos de
mejora de gestion del area como parte de la propia capacitacion.

Nombre: Centro de Estudios e Investigacion

Descripcion: Implementar el Centro de Estudios e Investigacién en
materia de Administracion Publica.
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El Centro de Investigacion en Administracion Publica (CEIAP) en el afio
2013 realiz6é dos informes de analisis:

e “Evaluacién de Impacto de la formacion y capacitacion de tres
diplomas de la ENAP: Programa de Direccién Media, Diploma de
Gestion Humana y Programa de Desarrollo Administrativo”, en
base a encuestas realizadas a los alumnos del afio 2012.

e "Percepcion de impacto de la capacitacion de los cursos de la
EIAPP dictados en Uruguay”

AREA PROGRAMATICA: SERVICIOS PUBLICOS GENERALES
PROGRAMA: 483 - POLITICAS DE RRHH
OBJETIVOS:

Nombre: Areas de Desarrollo y Gestién Humana
Descripcidn: Fortalecer las Areas de Desarrollo y Gestién Humana de los
Incisos de la Adm. Central.

Durante al 2013 la ONSC desarrolla un nuevo el sistema de evaluacién
del desempenfio, y se comienza el trabajo para el nuevo catadlogo de
puestos de trabajo, realizdndose el relevamiento y la sistematizacion de
la informacién.

También se realizaron 4 ediciones de un diploma de Gestién Humana
Aplicada, con el objetivo de actualizar permanentemente al personal de
esas areas de la Administracién Central, lograndose en este primer afo
capacitar a 100 de sus funcionarios.

Con este mismo objetivo de fortalecer las areas de gestién humana, la
ONSC desarrolla la Comunidad Virtual de Gestion Humana (CVGH). Se
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trata de un sitio en internet para generar un espacio de colaboraciéon
entre las unidades de gestion humana de la Administracién Central,
disponer de una base de conocimiento centralizada y accesible,
comunicar, difundir e intercambiar informacién de recursos humanos,
crear un espacio de consultas y respuestas que habilite el
mantenimiento de un catdlogo de preguntas frecuentes y debatir temas
de interés con la participacién de moderadores.

Nombre: Sistemas de Analisis e Informacion
Descripcion: Fortalecer los sistemas de andlisis e informacién sobre
servidores publicos del Estado

Se avanza en el desarrollo y testeo del nuevo sistema RVE 2.0 que
permite incorporar un sistema mas agil la informacion de los incisos de
toda la Administracién Pablica.

El actual sistema RVE asi como el SGH contindan recabando la
informacién de los vinculos laborales y su situacion en cada organismo,
manteniendo una actualizaciéon permanente, permitiendo con esto que
se elaboren diversos informes sobre esos datos.

Se continud con la implantacion del médulo de Presentismo del SGH 2.0
en la Administracién Central, alcanzado total o parcialmente a incisos.
El total de servidores publicos incorporados a diciembre de 2013
asciende a 5.681.

Se realizaron los informes al Parlamento, rindiendo cuenta anualmente
sobre el nimero de vinculos laborales de cada organismo, por unidad
ejecutora, asi como de las altas y bajas producidas en el afio. Asimismo
se realizd el informe sobre el ingreso de personas con discapacidad al
Estado.

En el afio 2013 se realizaron diversos informes especiales, destacandose
la Evaluacién de la Maestria de Politicas y Gestién Publica, el Estudio
sobre Sumarios en la Administracién Central 2011-2012, y un informe
sobre la transicion delos Contratos Temporales de Derecho Publico.
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Nombre: Estructuras de los Incisos
Descripcion: Ajustar y racionalizar las estructuras de los Incisos de la
Administracién Central

En el afio 2013 se concretan 11 reestructuras de incisos, aprobandose en
el periodo de agosto a octubre las reestructuras de Presidencia,
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), Ministerio de Ganaderia
Agricultura y Pesca (MGAP), Ministerio de Industria, Energia y Mineria
(MIEM), Ministerio de Turismo y Deporte (MTyD), Ministerio de
Transporte y Obres Publicas (MTOP), Ministerio de Educacién y Cultura
(MEC), Ministerio de Salud Publica (MSP), Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social (MTSS), Ministerio de Vivienda, Ordenamiento
Territorial y Medio Ambiente (MVOTMA) y Ministerio de Desarrollo
Social (MIDES). El Ministerio de Educacion y Cultura realizd solamente
reestructura de puestos de trabajo.

Nombre: Sistema de Reclutamiento y Seleccién de Personal en la
Administracion Central

Descripcion: Desarrollar y gestionar un sistema de reclutamiento vy
seleccion de personal en la Administracion Central.

Luego de evaluar el proceso de reclutamiento y seleccién y los resultados
obtenidos durante dos afios, se elaboray aprueba el decreto 223/2013
que deroga el primer decreto que reglamentara el proceso de
reclutamiento y seleccién de personal en la Administracion Central (dec
56/2011).

Esta nueva reglamentacion le confiere mayor agilidad al proceso, y
define mas claramente el rol de los diferentes actores, asi como detalles
de la postulacién y el posterior proceso, luego de la seleccién, de
incorporacién del funcionario.
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En este sentido, durante el 2013 se trabaja, no solo en la mejora del
sistema, sino en numerosos llamados que se elaboran con cada inciso.
Logrando que finalizaran 527 concursos (205 habian comenzado 2012 y
322 en 2013) en el afio 2013.

Se ha profesionalizado el personal de la ONSC en el proceso de
reclutamiento y seleccién, capacitdndose 676 funcionarios (ONSC e
incisos) desde que se inicia el sistema.

El 16/4/2013 se comienza a publicar en el portal los llamados para

organismos que no integran el Poder Ejecutivo, publicdndose a
diciembre mas de 1.500 llamados.

Il.  Evaluacion global de la gestién 2013

Para el afio 2013 la ONSC habia fijado como prioridades:

- trabajar para la aprobacion del Estatuto del funcionario publico y
nueva carrera administrativa;

- consolidar el sistema de reclutamiento y seleccién Uruguay
Concursay

- continuar con la revision y fortalecimiento del disefio

organizacional de los Incisos (reestructuras organizativas).

A su vez se siguié el camino ya iniciado de redisefio de los Sistemas de
Informacién para que soporten adecuadamente los nuevos modelos de
gestiéon y con la promocion de la profesionalizacién y desarrollo del
servidor publico a través de su formacion y capacitacion. *

El 20/08/2013 fue promulgado el Estatuto del funcionario publico, Ley N°
19.121. Esta ley dispone instrumentos generales y uniformes de

! Memoria anual ONSC /2013
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aplicacion transversal en la Administracion Central, con énfasis en el
mérito, profesionalidad y servicio al ciudadano. A su vez se plantea un
sistema de mayor competitividad y movilidad que promueva el
desarrollo de los talentos en el servicio publico.

En segundo lugar, se destaca la consolidacién del sistema de
reclutamiento y seleccién Uruguay Concursa, que para el ejercicio 2013
implicd que la totalidad de los concursos del Estado (a excepcion de las
intendencias departamentales y juntas) se publiquen en el portal
Uruguay Concursa, y a su vez se realizd a su vez un esfuerzo importante
en cuanto a la mejora de la eficiencia de los procesos e incorporando un
sistema de toma y evaluacidn de pruebas (STEP-M Moodle y STEP-S).

En los meses de agosto y setiembre de 2013 fueron aprobadas por el
Poder Ejecutivo las reestructuras organizativas de los Incisos Presidencia,
Ministerio de Economia y Finanzas, Ministerio de Ganaderia, Agricultura
y Pesca, Ministerio de Industria, Energia y Mineria, Ministerio de Turismo
y Deporte, Ministerio de Transporte y Obras publicas, Ministerio de
Educacidn y Cultura, Ministerio de Salud Publica, Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, Ministerio de Vivienda, Ordenamiento Territorial y
Medio Ambiente y Ministerio de Desarrollo Social.

Otro punto a destacar del afio 2013 es el trabajo realizado por la ONSC
como organizadora, junto al Centro Latinoamericano de Administracién
para el Desarrollo (CLAD), del XVIII Congreso Internacional sobre la
Reforma del Estado y la Administracion Publica, realizado en Montevideo
del 29 de octubre al 1° de noviembre de 2013.

IV. Principales desafios a encarar en el afio 2014

e Migrar nueva carrera aprobada en el Estatuto del Funcionario.
Con el objetivo de comenzar la migraciéon hacia la nueva carrera,

recientemente aprobada en el Estatuto del Funcionarios Publico, se
trabaja en la reglamentacién formulada en coordinacién con el MEF y
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OPP. La misma se ha desarrollado en base a un analisis técnico y se ha
presentado para su negociacién a COFE (quién ha realizado sus aportes)
de los aspectos principales.

El proyecto formulado se basa en los principios de buena
administracién, objetividad, racionalidad y equidad, y establece pautasy
procedimiento de actuacidn, para los Incisos de la Administracion
Central, en relacién al establecimiento de la correspondencia de cargos
con el nuevo sistema escalafonario, asi como del tratamiento de los
cargos con denominacién de conduccién para el ejercicio de dichas
funciones. También incorpora la autorizacion a los Ministerios a elevar,
concomitantemente con la propuesta de adecuacion de cargos,
eventuales ajustes a las remuneraciones de aquellos funcionarios que
requieran superar inequidades salariales.

e Evaluacion del desempefio: aprobar y comenzar el proceso de
implantacion

En consonancia con las politicas de recursos humanos establecidas por la
ONSC, y que se sustentan en el Estatuto del Funcionario vigente, se ha
elaborado un sistema de evaluacidon del desempeiio enmarcado en los
principios de objetividad, imparcialidad, transparencia, no
discriminacién, equidad y ecuanimidad y que propende a la mas amplia
participacién de los agentes involucrados en el proceso.

El sistema se disefié a partir del estudio comparativo a nivel
internacional de diferentes modelos, y con adaptacién a las
caracteristicas particulares de la Administracién Central uruguaya, ha
sido estructurado con el objetivo de ser un pilar en el funcionamiento de
un sistema general de Gestidn por Resultados.

El proyecto de reglamentacion estd siendo negociado con COFE, y una
vez aprobado por el Ejecutivo, se comenzara el proceso de capacitacion
para su rapida implantacion en los Incisos.
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e Mejora en la Escuela Nacional de Administracion Publica
(procedimientos y régimen académico)

Presentar el Reglamento Académico de la ENAP al Poder Ejecutivo para
su aprobacién. Este reglamento contiene dos aspectos principales:
regula la relacién entre los diferentes actores y proporciona una nueva
estructura orgdnica a los aspectos académicos. En el mismo quedaran
establecidas las pautas para el relacionamiento entre alumnos vy
docentes, asi como la relacion de cada uno de ellos con la ENAP. Por otra
parte, la nueva estructura organica de los aspectos académicos
establecerd, entre otras cosas, pautas claras para la elaboracién de los
programas, la evaluacion de los docentes y los cursos.

Otro avance esperado para el afio es la protocolizacidn de los principales
procesos que se llevan a cabo en la ENAP, abarcando los procesos
internos asi como su relacién con otros sectores de la ONSC con los que
la Escuela interactla para el logro de sus objetivos.
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Informe de gestion 2013

INCISO: 2 - Presidencia de la Republica
UE: 9 - Unidad Reguladora de Servic.de Comunicaciones-URSEC

I.  Mision

La Unidad Reguladora de los Servicios en Comunicaciones tiene como
mision la regulaciéon y el control de las actividades referidas a las
telecomunicaciones, entendidas como toda transmision o recepcion de
signos, sefiales, escritos, imagenes, sonidos o informaciones de cualquier
naturaleza, por hilo radioelectricidad, medios épticos y otros sistemas
electromagnéticos y, asimismo, las referidas a la admision,
procesamiento, transporte y distribucién de correspondencia realizada
por operadores postales.

Esta Unidad Ejecutora tiene también a su cargo la actividad de
administrar y controlar los recursos del espectro radioeléctrico y las
Orbitas satelitales que en virtud de su caracter escaso requieren un
especial cuidado en su utilizacién por los distintos operadores.

Asimismo estd abocada a la promocidon de la competencia y defensa de
los derechos de los consumidores.

Otro de sus cometidos principales refiere a la tarea de asesorar al Poder
Ejecutivo en relacion a las politicas de aplicacion en el area de las
telecomunicaciones asi como también en la drbita de las actividades
postales.

Fuente: SPE

II.  Desempefio del afio 2013

AREA PROGRAMATICA: CONTROL Y TRANSPARENCIA
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PROGRAMA: 261 - PROTECCION DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES
OBJETIVOS:

Nombre: Defensa de los derechos de los consumidores

Descripcion: Recibir, instruir y resolver las denuncias y reclamos de los
usuarios y consumidores respecto a los servicios comprendidos dentro
de su competencia que no hayan sido atendidos por los prestadores.
Proteger los derechos de usuarios y consumidores, pudiendo ejercer las
atribuciones conferidas a las autoridades administrativas por la Ley No.
17.250, de 11 de agosto de 2000.

Principales logros medidos en base a los indicadores definidos e
ingresados al SPE:

En base al indicador definido “Difusién de Informacidn sobre Servicios de
Comunicaciones”, se mantiene la tendencia en cuanto a las
reclamaciones recibidas de los usuarios, vinculadas a una mayor difusion
sobre las opciones de reclamaciones disponibles.

Desempefios relevantes no previstos en la planificacién: A pesar del
incremento en el numero de reclamaciones recibidas de parte de los
usuarios, se ha continuado atendiendo y procesando la totalidad de las
reclamaciones recibidas.

Aspectos del plan estratégico que quedaron pendientes: Se redisefiaron
los procesos de tramitacion de las reclamaciones y se disefid un
procedimiento estandar que en su oportunidad estara accesible desde el
portal de URSEC en Internet. Se esta en proceso de evaluacién de la
solucidn a través de una aplicacién informdtica para su instrumentacién,
también en el portal de URSEC.

AREA  PROGRAMATICA: TRANSPORTE Y

COMUNICACIONES

INFRAESTRUCTURA,

PROGRAMA: 369 - COMUNICACIONES

OBIJETIVOS:
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Nombre: Propiciar la extensién y universalizacién del acceso a los
servicios de comunicaciones

Descripcidon: Promocionar el uso racional de infraestructuras de
comunicaciones. Otorgar autorizaciones técnicas de sistemas de
comunicaciones. Disefio y control de mecanismos parar el fomento del
acceso universal a los servicios.

Principales logros medidos en base a los indicadores definidos e
ingresados al SPE: El resultado de la medicidn del indicador definido “TV
Digital terrestre: Definicion del marco regulatorio, gestion y
procedimiento de autorizaciones”, muestra que se continué con los
trabajos técnicos y regulatorios pertinentes.

En el referido marco, se avanzaron los trabajados de planificacién de
canales radioeléctricos en Montevideo y continuaron en el ambito
bilateral y Mercosur, las tareas para la coordinacién técnica de los
mismos.

AREA PROGRAMATICA: SERVICIOS PUBLICOS GENERALES
PROGRAMA: 482 - REGULACION Y CONTROL
OBJETIVOS:

Nombre: Administrar y controlar los recursos del espectro radioeléctrico
nacional y las orbitas satelitales

Descripcion: Administrar, defender y controlar el espectro radioeléctrico
nacional y las Orbitas satelitales. Ejercer la supervision técnica y
operativa de las emisiones de radiodifusidon y de televisién cualesquiera
fuere su modalidad.

Principales logros medidos en base a los indicadores definidos e

ingresados al SPE: Para medir su cumplimiento se definié el indicador

“Sistema Informatico de Administracion y Contralor del Espectro
Radioeléctrico”. El paquete informdatico especifico destinado a la
administracién y gestion del espectro radioeléctrico nacional se
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encuentra instalado y en operacién. También se encuentra instalado y
operativo el paquete informatico destinado a realizar el control del
espectro radioeléctrico nacional integrando todas las estaciones de
comprobacion técnica y equipos disponibles en URSEC.

Se contindan instalando nuevas estaciones remotas para contralor en
distintas ciudades del interior del pais, con capacidad de comando
remoto.

Se encuentran instaladas y operativas, diecisiete estaciones remotas de
monitoreo — ERM en distintas capitales y ciudades principales del interior
del pais, las cuales estan siendo utilizadas para afrontar las necesidades
mas urgentes de contralor del espectro radioeléctrico nacional.

A la fecha, aquellas localidades en que URSEC cuenta con estaciones
remotas para el contralor del espectro radioeléctrico nacional son las
siguientes: Artigas, Bella Unién, Colonia, Durazno, Fray Bentos,
Maldonado, Melo, Minas, Montevideo Centro, Montevideo Melilla, Paso
de los Toros, Rio Branco, Rivera, Salto, San José, Treinta y Tres y
Tacuarembd.

Se contindan con las campafias de medicion para analizar el
comportamiento del equipamiento de TV Digital instalado y su
comparacion con las simulaciones efectuadas.

Se continuaron realizando procedimientos de monitoreo del espectro en
zonas de frontera y aledafios de forma de evaluar las condiciones
técnicas del futuro despliegue de estaciones de radiodifusion de
television digital terrestre y el cumplimiento de los acuerdos
internacionales.

Para ampliar las capacidades de deteccion y ubicacidn de las emisiones
especialmente en zonas de frontera, se ha implementado a cuatro
estaciones antenas direccionales rotativas capacidad para lectura de

azimuth, estando a la fecha en vias de instalacion otras tres.
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Se ha finalizado la instalacidn de una nueva estacién movil de monitoreo
sobre un vehiculo recientemente adquirido, que pasa a integrar la
infraestructura de contralor del espectro.

A través de la licitacion publica internacional 193/013, se esta
adquiriendo un Sistema de Monitoreo Continuo de Niveles de Campo
Electromagnético de acuerdo con la Recomendacién UIT-T K83.

El Sistema a adquirirse permitird monitorear los niveles de campos
electromagnéticos presentes en espacios publicos y privados, de manera
de controlar y registrar el cumplimiento de la Normativa Nacional, asi
como las recomendaciones internacionales vinculadas a la Exposicién de
la poblacién a Radiaciones No lonizantes.

El sistema serd escalable y podra ser configurado con estaciones de
monitoreo de uso fijo transportables, asi como estaciones hibridas de
uso en movimiento, con acceso remoto via los servicios moviles de
telecomunicaciones.

Los resultados serdn adquiridos remotamente via los servicios moéviles de
ANTEL, procesados en funcion de la normativa vigente y publicados via
Web para el acceso remoto de la poblacidn.

Nombre: Otorgar licencias y permisos

Descripcion: Otorgar autorizaciones precarias para el uso de frecuencias
del espectro radioeléctrico nacional, asi como para la instalaciéon y
operacion de estaciones radioeléctricas excepto emisoras de
radiodifusidn. Los servicios autorizados estardan sometidos al contralor
del autorizante, en todos los aspectos de su instalacion

y funcionamiento.

Autorizar la prestacién de servicios postales a terceros, establecer los
requisitos necesarios para dichas autorizaciones, controlando su
cumplimiento.

Presentar al Poder Ejecutivo para su aprobacién, el proyecto de
reglamento y de pliego Unico de bases y condiciones para la seleccién de
las entidades autorizadas al uso de frecuencias radioeléctricas.
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Preparar y presentar al Poder Ejecutivo para su aprobacién, el pliego
Unico de bases y condiciones para el dictado de los actos juridicos
habilitantes de la prestacion de servicios comprendidos dentro de su
competencia, al que deberan ajustarse los pliegos particulares que la
Administracién competen.

Principales logros medidos en base a los indicadores definidos e
ingresados al SPE:

En el 2013 los elementos singulares fueron tres:

a) La ejecucién del procedimiento competitivo para el
otorgamiento de derechos de uso del espectro radioeléctrico en
diversas bandas del espectro radioeléctrico (900 MHz, 1800
MHz, 1900 MHz, 2100 MHz), lo que significd un ingreso al erario
publico de algo mas de 100 millones de ddlares;

b) La elaboracion de pliegos y ejecucion de los procedimientos
técnico-administrativos que desembocaron en el otorgamiento
del Poder Ejecutivo de autorizaciones de estaciones en el
servicio de radiodifusion televisiva — comercial, publica y
comunitaria;

c) La elaboracidon de pliegos y ejecucion de los procedimientos
técnico-administrativos de llamados publicos de radiodifusion
sonora comercial y comunitaria en diversas localidades del

interior del pais.

Nombre: Asesorar al PE en materia de elaboraciéon de politicas
sectoriales de comunicaciones

Descripcion: Brindar asesoramiento al Poder Ejecutivo en materia de
formulaciéon, instrumentacién y aplicacién de politicas sectoriales de
comunicaciones.

Asesorar al Poder Ejecutivo respecto de los requisitos que deberan
cumplir quienes realicen actividades comprendidas dentro de su
competencia.

Principales logros medidos en base a los indicadores definidos e
ingresados al SPE: La medicion del indicador definido “Asesoramiento
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sectorial al Poder Ejecutivo”, muestra que se cumplié la meta fijada.
Para su logro, se didé respuesta a todas las consultas y solicitudes
remitidas por el Poder Ejecutivo.

Nombre: Elaborar Planes Fundamentales y Reglamentos

Descripcion: Formular normas de control técnico y manejo adecuado de
las telecomunicaciones, asi como controlar su implementacion.
Establecer normas regulatorias de los servicios postales, en conformidad
con las normas legales y con los convenios y acuerdos internacionales
que se refieren a ellos.

Principales logros medidos en base a los indicadores definidos e

ingresados al SPE:

El indicador definido es “Reglamentacién sobre Radiaciones No
lonizantes (RNI)”. Se continla a la espera de la aprobacién por parte del
Poder Ejecutivo del Decreto por el cual se establecen los limites de
exposicion recomendados por la OMS.

URSEC procedera a

procedimientos de evaluaciéon practica, los cuales ya estdn prontos como

Luego de dicha aprobacion, adoptar los
resultado de los trabajos emprendidos oportunamente. Adicionalmente,
se contindan efectuando mediciones exploratorias de situacién de
operacion de estaciones de sistemas de telefonia mdvil, verificandose
gue los valores se ubican varias veces por debajo de los limites seguros.
Adicionalmente se continué asistiendo a diversas Juntas
Departamentales e Intendencias en lo atinente al impacto sobre el
despliegue tecnolégico que puede conllevar la normativa aplicable a las
autorizaciones de estructuras.

El eminente agotamiento de la numeraciéon para servicios moviles
celulares prevista en el Plan Nacional de Numeracion (PNN) determind
que se deba ampliar el rango de numeracién para dichos servicios y a su
vez actualizar otros aspectos de dicho Plan. Durante el 2013 se realizd la

IH

primera fase de actualizacién “Evolucién Se completard dicha

actualizacion durante el 2014 con la fase “evolucion 11”.
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A partir del Decreto 276/012 de 24 de agosto de 2012, se implementd un
procedimiento de gestion de certificados para la importacion de equipos
receptores satelitales de forma que, sin desmedro de lo utilizacion de
equipos para la recepcidn de sefiales libres, se trate de evitar el acceso a
sefiales destinadas a su recepcion exclusivamente en el ambito de la Tv
para abonados.

Se efectivizaron multiples llamados publicos a interesados en la
prestacion del servicio de radiodifusion sonora comunitaria, sonora
comercial, televisiva comercial, televisiva comunitaria y televisiva
publica, asi como el procedimiento competitivo de asignacion de
espectro para sistemas de telecomunicaciones moviles.

Se continda aplicando y mejorando el procedimiento técnico-
administrativo implementado para el control de tandas de radiodifusién
televisiva, de forma de evaluar el cumplimiento de la normativa vigente
y, en aquellos casos que se apartaran, imponer los correctivos
correspondientes.

Se aprobd la actualizacidn del Protocolo de Inspeccién atendiendo a la
necesidad de adecuar estos procedimientos inspectivos a Estaciones y
Sistemas Radioeléctricos asi como la actuacidon de los funcionarios
inspectores, al marco normativo vigente y al estado actual del espectro
radioeléctrico nacional.

Nombre: Regular y controlar las actividades referidas a
telecomunicaciones

Descripcion: Controlar la instalacién y funcionamiento, asi como la
calidad, regularidad vy alcance de todos los servicios de
telecomunicaciones, sean prestados por operadores publicos o privados.
Fijar reglas y patrones industriales que aseguren la compatibilidad,
interconexion e interoperabilidad de las redes, incluida la red publica, asi
como el correcto y seguro  funcionamiento de los equipos que se

conecten a ellas, controlando su aplicacion.
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Determinar técnicamente en aplicacién de los criterios legalmente
establecidos, las tarifas y precios sujetos a regulacién de los servicios
comprendidos dentro de su competencia, elevandolos al Poder Ejecutivo
para su consideracién y aprobacidn. La tarifa de interconexiéon debera
establecerse de comun acuerdo entre las partes, y si no existe acuerdo lo
resolvera la Unidad Reguladora.

Aplicar las sanciones previstas en los literales a) a d) del articulo 89 de la
Ley No. 17.296 -en este ultimo caso, cuando se trate de una sancién
exclusiva- y dictaminar.

Principales logros medidos en base a los indicadores definidos e

ingresados al SPE:

a) Indicador: Contabilidad Regulatoria. Se ajusté el Reglamento de
contabilidad separada y se elaboré documento sobre criterios
para determinaciéon de Posicion de Dominio, disponiéndose su
presentacion a Consulta Publica.

b) Indicador: Contralor de cobertura de servicios moviles. En
cuanto al contralor de cobertura de servicios moviles, se
continuaron realizando mediciones exploratorias de forma de
evaluar, por una parte el protocolo en elaboracién y por otro las
condiciones de cobertura. La indisponibilidad de recursos
humanos necesarios, impidid arribar a la meta prevista,
habiendo logrado el 50% de la misma.

¢) Indicador: Definicion de indicadores de calidad de servicios de
telecomunicaciones. En el ejercicio 2013, se continud trabajando
en conjunto con los operadores de telefonia para la definicién y
ajuste de indicadores, incluyendo trabajos para su armonizacién
a partir del contexto internacional.

La tematica de indicadores se encuentra adecuandose a la convergencia
y prestacién de servicios multiplataforma, lo que ha llevado a modificar
su encare. Por dicho motivo los esfuerzos se concentraron a nivel region
a fin de uniformizar su analisis y comenzar a armonizar los parametros.
Se prevé que en el transcurso del proximo afio se consoliden los textos
en el Proyecto de reglamento de calidad de servicio.
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Nombre: Regular y controlar las actividades referidas al sector postal
Descripcion: Autorizar la prestacién de servicios postales a terceros,
establecer los requisitos necesarios para dichas autorizaciones,
controlando su cumplimiento.

Establecer normas regulatorias de los servicios postales, en conformidad
con

las normas legales y con los convenios y acuerdos internacionales que se
refieren a ellos.

Hacer cumplir las normas legales en la materia, sus reglamentaciones,
disposiciones emanadas de ella misma, y actos juridicos habilitantes de
la prestacion de servicios comprendidos dentro de su competencia.
Controlar el cumplimiento por parte de los operadores publicos y
privados, prestadores de servicios comprendidos dentro de su
competencia, de las normas juridicas y técnicas aplicables, pudiendo
requerirles todo tipo de informacidn.

Principales logros medidos en base a los indicadores definidos e
ingresados al SPE: Para medir el cumplimiento del objetivo se
definieron tres indicadores:

a) Definicion de indicadores de calidad de servicios postales: las
tareas no se iniciaron en el afio de referencia.

b) Estudio del mercado postal en el marco del PIDEP: El Estudio del
mercado postal fue culminado y aprobado por la Comisidon de
URSEC y por la UPAEP, encontrdndose publicado en la pagina
Web de URSEC.

c) Servicio Postal universal: Definicion, modelo de costos y
financiamiento. Se elabord propuesta de definiciéon del servicio
postal universal, el modelo de costos y su financiamiento,
documento que fue elevado al MIEM

Desempefios relevantes no previstos en la planificacién: Se esta
trabajando conjuntamente con DINATEL, OPP, MEF y ANC, en la
reglamentacion de la Ley N° 19.009.

Nombre: Promocién y defensa de la competencia en telecomunicaciones
y servicios postales
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Descripcion: Prevenir conductas anticompetitivas y de abuso de posicién
dominante en las actividades reguladas, de acuerdo a lo dispuesto por la
Ley N2 18.159, sin perjuicio de lo dispuesto en las normas vigentes en
materia de servicios publicos y monopolios legalmente establecidos.
Promover la solucidn arbitral de las diferencias que se susciten entre
agentes del mercado.

Convocar a audiencia publica cuando lo estime necesario, previa
notificacion a todas las partes interesadas, en los casos de
procedimientos iniciados de oficio o a instancia de parte, relacionados
con incumplimientos de los marcos regulatorios respectivos.

Principales logros medidos en base a los indicadores definidos e

ingresados al SPE: Para medir el cumplimiento del objetivo, se definié el
indicador “Difusion de indicadores de condiciones de competencia en los
mercados”.

En relacién a temas vinculados a Defensa de la Competencia, se continda
con la redefinicion y optimizacion de procedimientos para la admisién de
los reclamos y denuncias.

Asimismo se elaboré el informe sobre “CONCENTRACION DE LOS
MERCADOS EN COMPETENCIA REGULADOS”.

Aspectos del plan estratégico que quedaron pendientes: Se prevé
continuar con la difusién de los resultados del informe sobre
concentracion de los mercados regulados

IIl.  Evaluacién global de la gestién 2013

El sector de las telecomunicaciones ha mantenido la tendencia presente
en los ultimos afios, en el sentido de presentar las caracteristicas de ser
un sector altamente dinamico y en continuo crecimiento, adquiriendo
cada vez mayor importancia en la economia nacional.

En cuanto al proceso de extensién y universalizacién del acceso de la
ciudadania a los servicios de comunicaciones, los indicadores por servicio
presentan resultados favorables.
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URSEC ha apoyado e integrado grupos de trabajo interinstitucionales
con el objetivo de avanzar en temas relevantes para el pais, como ser
despliegue de la Television Digital Terrestre y los llamados para brindar
servicios de radiodifusién comunitaria entre otras.

M3ds alld de que durante el presente ejercicio se generaron y formularon
nuevas iniciativas por parte del Ministerio asi como del Poder Ejecutivo
gue directamente impactaron sobre la gestién de esta Unidad
Reguladora, igualmente se pudo dar un cumplimiento integral a las
mismas.

Se cumplieron con todas las metas e indicadores propuestos, con
algunas excepciones particulares que fundamentalmente se debieron a
la falta de recursos humanos, particularmente en el caso de las
mediciones de cobertura de los servicios de comunicaciones maviles.

Se continud con la incorporacién de equipamiento y software para la
gestion y contralor de los distintos servicios de telecomunicaciones.
Particularmente herramientas que permitirdn ampliar y mejorar el
contralor del espectro radioeléctrico nacional, fundamentalmente en el
interior del pais y que a la vez permitiran reducir costos y optimizar el
uso de los recursos disponibles, fortaleciendo asi el cumplimiento de las
funciones y cometidos de esta Unidad Reguladora

Se trabajo fuertemente en la reestructuracion y adecuacion de la
infraestructura informatica de URSEC, apuntando a la implementacion
de los distintos canales de comunicacion y gestidon de los clientes de
manera digital “on-line”, en un proceso de mejora continua alineado con
las politicas de gobierno electrdnico que se vienen impulsando.

Mediante la coordinacién con Agesic se realizd una completa guia de
trdmites del organismo, que ha sido publicada en la web URSEC y en el
Portal Tramites Uy.

Se han mejorado procedimientos internos de facturacion, se avanza en
el redisefio del proceso certificacion de importaciones, asi como en el
redisefio de formularios apoyados en los cursos de disefio de formularios
Orbeon (AGESIC).
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En el marco de un Plan de Accién (por etapas) de mediano y largo plazo
destinado a fortalecer el funcionamiento de URSEC y su relacionamiento
con los clientes, se han realizado una serie de acciones entre las que se
puede destacar principalmente la ejecucion de un Proyecto de
Reformulacién de la Oficina de Sistemas Informaticos, en el marco de la
primera etapa ya culminada.

Se incorporaron nuevos equipos procurando asegurar la calidad e
integridad de las bases de datos, asi como la calidad y disponibilidad de
los servicios prestados a los clientes.

Se ha incorporado tecnologia RFID para el control de entrada y salida, asi
como de ubicacion de las distintas formas documentales que se
gestionan en URSEC y para el control de acceso del personal.

A efectos del fortalecer las funciones de seguridad y vigilancia interna en
edificio central de URSEC y en la estacidn de monitoreo de Melilla, se
adquirieron e instalaron camaras digitales conectadas al centro de
control y monitoreo.

IV. Principales desafios a encarar en el afio 2014

En el dmbito de los servicios de telecomunicaciones prestados a través
del vinculo inaldmbrico, es posible identificar como elementos
fundamentales para el 2014, los siguientes:

= continuar incorporando estaciones de monitoreo del espectro
radioeléctrico, de forma de avanzar en la puesta en practica de
modernos criterios de administracion y gestion del espectro
radioeléctrico;

= controlar y fiscalizar el cumplimiento de los plazos y proyectos
técnicos de despliegue de las estaciones de radiodifusion
televisiva en las diversas modalidades;

= ejecutar las ultimas fases de los planes de digitalizacién vy
migracion de los sistemas de TV por suscripcién que emplean la
tecnologia del MMDS y UHF;
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avanzar en las evaluaciones de RNI, tanto reglamentarios como
practicos;

culminar la implementacién y puesta en produccién de diversas
aplicaciones informaticas y equipos destinados a la mejora de la
gestion técnica y administrativa de la Unidad Reguladora. Utilizar
las ventajas de las comunicaciones en linea para favorecer la
relacién con los clientes y fortalecer el cumplimiento de los
objetivos especificos.

Ya asegurada la infraestructura informatica, la etapa siguiente
prevista incluye el proceso de integracion de las distintas
aplicaciones informaticas como forma de potenciar el
cumplimiento de nuestros cometidos y la intensificacién en el
uso de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion
TIC, asi como las beneficios de la operativa On-Line, alineado con
las politicas de Seguridad de la Informacién y de Gobierno
Electrénico, en un proceso de mejora continua que se viene
impulsando.
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Informe de gestion 2013

INCISO: 02 - Presidencia de la Republica

UE: 010 - Agen.p/Des.del Gob.de Gest.Electr.y Soc.Inform.y del Conoc.

I.  Misidn

Impulsar el avance de la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento,
promoviendo que las personas, las empresas y el gobierno realicen el

mejor uso de las Tecnologias de la Informacién y de las Comunicaciones

Fuente: SPE

IIl. Desempefio

AREA PROGRAMATICA:
COMUNICACIONES

INFRAESTRUCTURA, TRANSPORTE Y

PROGRAMA: 369 - COMUNICACIONES

OBJETIVOS:

Nombre: Disponer de Soluciones TICs confiables y efectivas en
costo/beneficio. Descripcion: Disponer de Soluciones TICs confiables y
efectivas en costo/beneficio

Detalle: Al finalizar el 2013 habia 146 nodos en la Reduy. A fines de 2013
estaban todas las Unidades Ejecutoras de Montevideo, todas las
Intendencias Departamentales, todas las Juntas Departamentales, el
Palacio Legislativo, el Fondo Nacional de Recursos (oficina central), el
Poder Judicial (Palacio de los Tribunales del Poder Judicial, Poder
Judicial-CPD), el Tribunal de Cuentas, la Corte Electoral, el Tribunal de lo
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Contencioso Administrativo, la Administracion Nacional de Educacion
Publica (9 nodos), Universidad de la Republica (Hospital de Clinicas y
SECIU), INAU, BPS, ASSE, BCU, BROU (casa central), BSE (casa central),
ANCAP (casa central), UTE (casa central), ANTEL (casa central y pocitos),
Correo (casa central), Agencia Nacional de Vivienda y el Instituto
Nacional de Colonizacién.

AREA PROGRAMATICA: REGISTROS E INFORMACION OFICIAL
PROGRAMA: 421 - SISTEMA DE INFORMACION TERRITORIAL

OBIJETIVOS:

Nombre: Disponer de Soluciones TICs confiables y efectivas en
costo/beneficio. Descripcion: Disponer de Soluciones TICs confiables y
efectivas en costo/beneficio

Detalle: Se instald y se puso en produccion el nodo central durante 2011

Meta: Infraestructura de Datos Espaciales, 2 nuevos nodos periféricos
instalados

Resultado: Cumplida, 2 nuevos nodos periféricos funcionando

Detalle: Se instalaron los nodos de Servicio Geografico Militar y MIEM-
DINAMIGE.

AREA PROGRAMATICA: SERVICIOS PUBLICOS GENERALES

PROGRAMA: 484 - POLITICA DE GOBIERNO ELECTRONICO

OBJETIVOS:

Nombre: Disponer de Soluciones TICs confiables y efectivas en
costo/beneficio. Descripcion: Disponer de Soluciones TICs confiables y

efectivas en costo / beneficio mediante la implementacidn de un servicio
centralizado de mail para funcionarios de la Administracion Publica y la
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creacion de una plataforma informatica para organismos de pequefio
porte de la Administracion Central

Detalle: Durante 2013 se implantd la solucién de Correo Institucional
centralizado como servicio en la PGE para 9 organismos: OPP, AGESIC-
ACCE, Plan Juntos, MTSS, TCR, Direccidn Nacional de Meteorologia
(MDN) y Direccion Nacional de Deportes (MTD) con 9.700+ cuentas. Se
asesord implantaciones y migraciones en otros incisos, a finales de 2013
todos los incisos poseen Correo Institucional

Nombre: Mejora de los Sistemas de Informacién del Estado.

Descripcion: Mejorar los sistemas de informacion del Estado,
fundamentalmente mediante el redisefio de los sistema de gestidon de
Informacidn, incluyendo la implantacion de soluciones GRP (Sistema de

Gestidn Integral para el Gobierno) y el desarrollo de sistemas sectoriales

Detalle: Durante 2013 se implanté la solucién en AGESIC y se comenzé
con la implantacion en Presidencia y MEF. Se realizd una primera version
del MUR (Modelo Unico Replicable) en funcién de los procesos relevados
en AGESIC, Presidencia y MEF. La interface con SIIF se puso en
produccién.

Nombre: Modernizar y extender la disponibilidad de trdmites y servicios.
Descripcion: Implantacion de tramites y expedientes en linea, mejora de
la calidad de los portales de la Administracidon Publica, implantacion vy
desarrollo de mecanismos de participacion ciudadana.

Detalle: A partir del decreto de Simplificacién de Tramites se formd un
equipo de trabajo con todos los organismos de la Administracion Central.
Durante el ultimo trimestre 2013 dicho equipo actualizé el registro de
trdmites y en el portal del estado www.tramites.gub.uy. Se alcanzé el
100% de tramites de la Administracidn Central registrados y actualizados
en www.tramites.gbu.uy. A través de fondos concursables, durante
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2013 fueron puestos en produccidon 11 nuevos tramites y servicios:
Portal del MSP, Sistema de Informacién de Carga del Transporte
Terrestre (MTOP), Denuncias en Linea (Ml), Sistema de Informacién de
Padrones Mineros, Registro General de la Propiedad Estatal de Artistas
Plasticos, Programa Tarjeta Social integrado con el Sistema de Atencién
Ciudadana, Gestién de Informacion relativa a equipos y material
radiactivo, Fortalecimiento Institucional y Aplicacion Web para la
Comisién Sectorial del Arroz, Sistema de Gestién de Productos vy
Certificados (VUCE-DGSSAA), Datos Abiertos para Informacion de Precios
al Consumidor y Version mévil de Informacion de Precios al Consumidor.

Nombre: Promover y difundir el marco normativo y las normas,
estandares y buenas prdcticas de Gobierno Electrénico.

Descripcién: Implantar un modelo de gestidn del conocimiento sobre
tecnologias de la informacion (TICs) y Gobierno Electréonico en la
Administracion Publica.

Detalle: Se continda con la oferta de cursos publicados durante 2012:
Acceso a la Informacion Publica por parte de la UAIP, Proteccién de
Datos Personales por parte de la URCDP y curso funcional de Expediente
Electrénico en la plataforma de ENAP Durante 2013 se elabord un curso
sobre accesibilidad que sera publicado durante 2014.

Nombre: Disponer de soluciones TICs confiables y efectivas en
costo/beneficio. Descripcion: Disponer de soluciones TICs confiables y
efectivas en costo/beneficio

Se publicaron en produccién 11 nuevos servicios
Detalle:
e INC (1): Iniciar el proceso CERTIFICADO_ART_70
e BPS(1): Debesy Saldo de aporte BSE
e MSP (1): Profesionales de la Salud
e DGI (1): Servicio Informacion Datos Registrales - Sistema RUT
para RUPE
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e DNA (3):
DNA_DocumOblig

e ACCE (4): Consulta de Proveedores del RUPE, Publicacion de
novedades de proveedores, Proveedores No Estatales en SICE,
Solicitud Correccion Ofertas

DNA_ControlVuce, DNA_DocumentoVuce,

Nombre: Disponer de Soluciones TICs confiables y efectivas en
costo/beneficio. Descripcion: Disponer de Soluciones TICs confiables y
efectivas en costo / beneficio mediante el inicio del proceso de
Adquisicién de la Soluciéon para Constancias con Gestion Electrénica.

Detalle: Durante 2013 se implanté la solucion de Notificaciones y
Comunicaciones electrdnicas en 6 organismos: URCDP, ACCE, Acuerdos
(MIEM), Correo, URSEA y Empresa en el dia y la de Formularios
Electrénicos en 7: URCDP, Software Publico, MSP, ASSE, MSP, URSEA y
URSEC

Nombre: Promover y difundir el marco normativo y las normas,
estandares y buenas précticas de Gobierno Electrénico.

Descripcion: Promover y difundir el marco normativo y las normas,
estandares y buenas practicas de Gobierno Electrénico mediante la
capacitacién a funcionarios publicos.

Detalle: 1.619 funcionarios del Estado y 250 de AGESIC recibieron
capacitacion en Gobierno Electrénico durante 2013 en 95 instancias (71
presenciales y 24 en linea)

Nombre: Modernizar y extender la disponibilidad de tramites y servicios
Descripcion: Modernizar y extender la disponibilidad de tramites vy
servicios mediante la implantacién de un sistema informatico de

Expediente Electrénico.

Detalle: Durante 2013 se implanté Expediente Electréonico en 6
organismos: AIN, INE, BCU, Codicen, BPS e INAU.
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Préstamo BID N2 2591:

A mediados de 2012 quedé operativo el nuevo préstamo BID Nro. 2591.
El mismo abarcard un periodo de 5 afios (2012 — 2016) y se compone de
USS 10.850.000 BID y USS 10.000.000 de contrapartida local.

Fuentes: varias (SPE, otra informacién cuantitativa o cualitativa
relevante, documentos de evaluaciones, etc.).

Ill.  Evaluacién Global

La Agencia continla creciendo en responsabilidades, visibilidad,
presupuesto, vinculos y cantidad de personas desde su creacién. Durante
2011 fue aprobado el Plan Estratégico 2011-2015, la Agenda Digital del
Uruguay 2011-2015 y el nuevo préstamo BID Nro. 2591 2015-2016 lo
gue definié nuevas metas estratégicas de la Agencia al 2015 y 2016.

Durante el 2013 se continué con la ejecucion del portafolio de
programas y proyectos del 2013 y se agregaron algunas nuevas
iniciativas. La Agencia posee diferentes metas a mediano/largo plazo
fijadas por el Plan Estratégico 2011-2015, la Agenda Digital del Uruguay
2011-2015, el préstamo BID N2 2591 correspondiente al periodo 2012-
2016 y el Banco Mundial entre otros.

En total hay 80 metas, la siguiente imagen muestra la distribucién de
estas metas.
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A destacar, un 21 % de metas ya estdn alcanzadas y un 49 % se estima no
habra problemas en alcanzarlas. Como contraparte, se estima que un 10
% de metas no se cumplirdn a tiempo aunque en la mayoria de los casos
se daran avances parciales.

Cantidad de Metas por fuente (Total 80 metas)

La siguiente imagen muestra la gréfica anterior desglosada por fuente de

meta.
m BM; 2;2% .r
: Proyeccion de Metas por Fuente (Total 80 metas)
35 -
30 -
25 -
W Finalizadas
20 = En tiempo
X .4 . s . y Con Riesgo
A finales de 2013 se realizé una proyeccidn / estimacidén de cada meta en 15 -
funcién de los avances logrados en 2011-2013 y el afio de fin de cada " Atrasadas
. . e . . . 10 A 5
una. La siguiete grafica muestra el resultado de dicha estimacion.
7
5 |
Proyeccion de Metas por Situacidn (Total 80 metas) 0 . . .
BID BM ADU PE
W Atrasadas IV.  Principales Desafios a Encarar en el Afio 2014
Con Riesgo
1 En tiempo Los principales desafios para 2014 son los siguientes:
M Finalizadas

e Expediente Electrénico: A partir del piloto de interoperabilidad
logrado entre AGESIC, TCR y BCU durante 2013, se espera llevar
la interoperabilidad a todas las implantaciones realizadas por la
Agencia y apoyar a las otras con el objetivo de lograr la
interoperabilidad entre todos los Expedientes Electrénicos
durante 2015. A su vez se espera comenzar con las
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implantaciones en MDN y MGAP con lo que se cubririan todos
los incisos.

GRP: Finalizar la implantacién en Presidencia y MEF.

Aplicar y capacitar el nuevo Modelo de Madurez simplificado en
la Administracién Central e Intendencias.

Tramites y Servicios: Comenzar con la digitalizacion masiva de
tramites y apoyar a los organismos en la digitalizacidon con el
objetivo de cumplir las metas ADU durante 2015.

eFondos de Gobierno Electrénico: Finalizar al menos 12
proyectos.

Seguridad Ciudadana: Completar 200 patrulleros en Montevideo
con dispositivos moviles que permitan registrar la denuncia
desde el lugar de los hechos.

Implantar la ventanilla Unica Social con al menos 10 tramites.
25% de certificados del MGAP se realicen via Ventanilla Unica de
Comercio Exterior.

Implementar herramientas de e-Participacion.

Sistema Nacional de Solicitudes de Acceso — UAIP

Nuevo Sistema de Gestidon de Proteccion de Datos Personales —
URCDP

Estudio de Ciudadania Digital y Comercio Electrénico por el
Observatorio de Ciudadania Digital.

Observatorio Tecnoldgico: 3 estudios sobre tendencias globales.
Implantar eNotificaciones en al menos 5 organismos. Version
movil de la solucidn desarrollada.

Implantar eFormularios en al menos 5 organismos. Versidon con
mejoras sustantivas en accesibilidad y usabilidad desarrollada.
Cloud del Estado: completar la virtualizacidon de Presidencia.
Apoyo a otros proyectos: Cédula y Pasaporte de Identidad
Electrénica, Adquisicion e Implantacion de la solucidn
tecnoldgica para la gestiéon del IRCCA, Sistema Unica de Bienes
Inmuebles, entre otros.

Gobierno Abierto: continuar con la publicacién de datos abiertos
y el incentivo a diferentes sectores de la sociedad en el
desarrollo de aplicaciones que consuman los consuman.
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Salud.uy: Finalizar la historia clinica electréonica oncoldgica, los
lineamientos estratégicos para la historia clinica, el relevamiento
TIC en los principales actores de la Salud y el piloto de
teleimagenologia. Seguir avanzando y comenzar los nuevos
proyectos en Historia Clinica Electrénica y Teleimagenologia.

Implantar un Cuadro de Mando Institucional en la Agencia
alineado a los diferentes CMls sectoriales de las areas de AGESIC.
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